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Punkt 82: Meddelelser fra udvalgsformand, udvalgsmedlemmer og
forvaltning

00.22.04-G01-4-21

Sagsfremstilling

Tilmelding til KL’s Born & Unge Topmede 2023

KL’s Bern & Unge Topmede 2023 afholdes den 26. - 27. januar 2023 i Aalborg Kongres & Kultur Center.

Born & Unge Topmedet er KL’s store kommunalpolitiske konference péa berne- og ungeomradet. Topmedet er for
kommunalpolitikere, forvaltningsdirekterer og -chefer samt alle gvrige interessenter pa hele 0-18-drsomradet.

Temaet for arets er *Trivsel og sterke bernefellesskaber’. Gennem politiske dreftelser, faglige oplaeg og debatter ser
topmedet nermere pad muligheder og udfordringer i arbejdet med at sikre, at ingen barn gar gennem livet uden at trives og
veere en del af et fellesskab.

Tilmelding skal ske til barne- og ungeomradets hovedpostkasse borneogungeomradet@frederiksberg.dk. Tilmeldingen
skal ske senest den 25. oktober 2022. Der vil ogsa blive sendt en reminder per mail til udvalgsmedlemmerne.



Punkt 83: Temadreftelse om tilsynsrapport

28.00.00-K09-1-21
Sagsfremstilling

Berneudvalget godkendte den 13. juni 2022 en ny ramme for det paedagogiske tilsyn i dagtilbuddene, som fremover
baseres pé den danske metode "KIDS". Den nye ramme afspejler bade den forskningsbaserede undersogelse i
Frederiksberg med afprevning af tre tilsynsredskaber i tre daginstitutioner; en kommunal, en selvejende og en privat samt
kravene i den seneste dagtilbudslov fra den 28. december 2021.

Et af kravene i loven er blandt andet, at tilsynsrapporterne skal offentliggeres. Forméalet med tilsynsrapporten er at bidrage
til &benhed og gennemsigtighed om kvaliteten i det enkelte dagtilbud, ligesom tilsynsrapporten skal indgd som en del af
den lgbende kvalitetsudvikling af dagtilbuddene.

Inden for lovens rammer har kommunen mulighed for at formulere tilsynsrapporten, s det passer ind i den ramme,
kommunen har fastsat for tilsynet. Tilsynsrapporten kan derfor besta af for eksempel talmateriale, prosa eller en
kombination.

Pa den baggrund har forvaltningen og de tre ledere, der har veret med i afprevningen af tilsynet, udarbejdet tre forslag til
en model for tilsynsrapporten, som er dreftet med alle dagtilbudsledere pa de seneste méanedlige ledermede i september
2022. Den generelle holdning fra lederne er, at en tilsynsrapport ber indeholde en kombination af talmateriale og prosa.
Denne kombination vil bedst kunne bista det enkelte dagtilbud i det faglige arbejde med udviklingen af kvaliteten.

Pa berneudvalgets temadreftelse om udformning af tilsynsrapporten pa dagtilbudsomradet den 19. september 2022 vil de
tre ledere introducere de tre forslag til tilsynsrapporter.



Punkt 84: Godkende den videre proces omkring forbedring af den tidlige
forebyggende og specialiserede indsats pa dagtilbudsomradet

81.39.15-G20-3-21
Resume

Komponent har i august 2022 afleveret en analyserapport om den tidlige forebyggende og specialiserede indsats pa
dagtilbudsomradet pa Frederiksberg. I rapporten peger Komponent pa tre spor og en rackke anbefalinger, som det
anbefales at arbejde videre med for at forbedre den tidlige forebyggende og specialiserede indsats. Analyserapportens
indhold er preesenteret af Komponent ved udvalgets temadreftelse d. 5. september 2022. [ denne sag prasenteres de
overordnede spor i analyserapporten og der prasenteres to modeller for det videre arbejde med forbedring af den tidlige
forebyggende og specialiserede indsats pa dagtilbudsomradet pa baggrund af analyserapporten. Udvalget skal med denne
sag beslutte hvilken af de to modeller, der skal danne grundlag for den videre proces omkring forbedring af den tidlige
forebyggende og specialiserede indsats pa dagtilbudsomradet. Forvaltningen indstiller model 1, som vagter inddragelse af
omrédets aktorer.

Beslutning
Berneudvalget godkendte:

1. Den fremgangsmade, som er beskrevet i model 1, hvor der laegges stor vaegt pa inddragelse og dialog i den videre
proces omkring forbedring af den tidlige forebyggende og specialiserede indsats pa dagtilbudsomradet.

2. At forvaltningen, pa baggrund af udvalgets beslutning, fremlegger ny sag med forslag til konkret proces- og
tidsplan.

Indstilling

Borne- og Ungeomradet indstiller, at:

1. Barneudvalget godkender den fremgangsméde, som er beskrevet i model 1, hvor der leegges stor veegt pa inddragelse
og dialog i den videre proces omkring forbedring af den tidlige forebyggende og specialiserede indsats pa
dagtilbudsomrédet.

2. Forvaltningen pa baggrund af udvalgets beslutning fremlaegger ny sag med forslag til konkret proces- og tidsplan.
Sagsfremstilling

Komponent har i august 2022 afleveret deres analyserapport af den tidlige forebyggende og specialiserede indsats pa
dagtilbudsomréadet pa Frederiksberg. Baggrunden for analysen er oget efterspergsel efter vidtgdende specialiserede
pladser i Magnoliahuset, pres pa serlige forméalspladser, stigning i antallet af ansegninger til ekstra ressourcepuljen samt
storre efterspergsel pa bistand fra serligt uddannet fagpersonale. Rapporten er bestilt af mensterbryderudvalget, som
afsatte kr. 100.000 til rapporten d. 7. juni 2021. Komponent har prasenteret udvalget for analyserapporten til
temadroftelse d. 5. september 2022. Rapporten er vedlagt som bilag til sagen.

Forvaltningen praesenterer med denne sag indledningsvist de tre spor i analyserapporten og dernast to forskellige
modeller for, hvordan der kan arbejdes videre med analyserapportens spor og anbefalinger. De to modeller indeholder
forskellige perspektiver pa graden af inddragelse af omradet og interessenter og forskellig tidshorisont i forhold til,
hvornéar udvalget vil blive forelagt beslutninger i forbindelse med forbedring af den tidlige forebyggende og
specialiserede indsats pa dagtilbudsomradet.

Om analyserapporten og dens anbefalinger

Formalet med analysen har varet at f& perspektiver pd og anbefalinger til justering af den specialiserede indsats pa
dagtilbudsomréadet, herunder anbefalinger til fremtidig organisering og styringsdesign af det tidlige forebyggende og
specialiserede omrade med sa&rlig vaegt pa en ny model for serlige formélspladser og ekstra ressourcepuljen.

I analyserapporten anbefaler Komponent, at Frederiksberg Kommune omlegger indsatser, organisering og styring af det
specialpedagogiske dagtilbudsomrade sédan, at der skabes:

1. Styrkelse af den forebyggende indsats i det almene
2. Dget specialisering
3. Ny styringsmodel med fokus pa en bredere kerneforstaelse



Bag anbefalingen ligger en vurdering af, at det nuvarende styringsdesign kan medvirke til en ”skeev” skonomisk
fordeling mellem dagtilbud (inkl. mellem selvejende og kommunale), at bernene i for hejt omfang skal skifte tilbud for at
fa hjeelp, en smal forstaelse af kerneopgaven i almene dagtilbud, en forskydning af de forebyggende indsatser til at blive
”adgangsgivere” for specialiserede indsatser samt at visitationskriterier kommer til at fremsta uigennemsigtige.
Anbefalingerne er vidtrekkende og indeholder bl.a. en anbefaling om at basispladser og sarlige formalspladser
nedlagges, og at der i stedet oprettes et antal specialpaedagogiske pladser. Ligeledes anbefales det, at ekstra
ressourcepuljen nedlaeegges og at midler fra ekstra ressourcepuljen laegges ud til alle dagtilbud med afset i barnetal.

Modeller for den videre proces

Pé baggrund af Komponents analyserapport er der behov for at kvalificere og arbejde videre med anbefalingerne til
forbedring af det tidlige forebyggende og specialiserede omrade. Forvaltningen ser to modeller for det videre arbejde, som
prasenteres nedenfor. Forvaltningen indstiller model 1, som vegter en hgj grad af inddragelse af akterer. Baggrunden for
at foresld model 1 er, at forvaltningen ser et behov for at vere i dialog med omradet og interessenter i en kvalificering af
analyserapportens fund af en ”smal” kerneopgaveforstéelse, herunder hvordan der mest hensigtsmessigt kan arbejdes
henimod en bredere kerneopgaveforstéelse. Dialogen med omradets aktarer vil ligeledes vere centralt i det videre arbejde
med at kvalificere og undersgge behovet for antallet af specialpedagogiske pladser, idet analyserapporten ikke indeholder
en grundig analyse af behovet for antallet af pladser.

Model 1

I den forste model vaegtes en inddragende proces med det videre arbejde omkring anbefalingerne i analyserapporten.
Modellen har en hgj grad af inddragelse af omrédet og interessenter med henblik pa at sikre ejerskab til analyserapportens
anbefalinger samt at kvalificere anbefalingerne med den viden, som findes pa omrédet og hos interessenter. Omradets
akterer omfatter bla. dagtilbudsledelserne, faglige organisationer, MED-organisationen og foreldrebestyrelser. I denne
model nedsattes arbejdsgrupper bestaende af reprasentanter fra omradets aktarer, som kan kvalificere anbefalingerne og
komme med bud péd hvordan anbefalingerne realiseres. Tidsperspektivet i denne model vil vere, at en plan for realisering
af analyserapportens anbefalinger kan besluttes af udvalget inden sommerferien 2023.

Blandt fordelene ved denne model vil vere, at inddragelse af omradet og akterer kan medvirke til ejerskab blandt de
akterer, som skal implementere anbefalingerne samt til at bringe den viden og erfaring, som er hos aktererne i spil i
forbedringsprocessen. Blandt ulemperne vil vaere, at processen fra analyserapporten ligger feerdig til, at der treeffes
politisk beslutning om, hvad der konkret skal &ndres og/eller igangsattes pa baggrund af analyserapportens anbefalinger,
bliver leengere end ved en proces med mere beskeden inddragelse. Der vil ogsa fortsat vere pres pa puljen for ekstra
ressourcer og lang ventetid pé pladser til Magnoliahuset.

Model 2

I den anden model vagtes handling direkte pd baggrund af analyserapportens anbefalinger for at afbede konsekvenserne
af uhensigtsmassigheder pa omradet. Modellen ligger op til politiske beslutningsopleag i direkte forlengelse af
preesentationen af analyserapportens anbefalinger af hensyn til at kunne pabegynde forbedringsprocessen pa omradet
hurtigst muligt. Modellen har en derfor en beskeden inddragelse af omradets akterer. Tidsperspektivet i denne model vil
vere at en plan for realisering af analyserapportens anbefalinger kan besluttes af udvalget primo 2023.

Blandt fordelen ved denne model vil vare, at der skrides til umiddelbar handling i forhold til det forbedringspotentiale pa
omradet, som analyserapporten peger pa. Blandt ulemper vil vere risiko for manglende ejerskab blandt de akterer, som
skal implementere lgsningerne samt at den viden og erfaring, som kan bidrage til at kvalificere de gode lgsningsforslag
ikke bringes i spil.

Berneudvalget vil fi forelagt en konkret procesplan, nar udvalget har taget stilling til hvilken model, der besluttes for det
videre arbejde med forbedring pad omradet.

Okonomi

Sagen har ingen gkonomiske konsekvenser.

Borgmesterpitegning

Nej

Behandling

Berneudvalget



Punkt 85: Godkende takst for frokostordning

28.09.00-G01-33-22
Resume

I januar 2023 skal berneudvalget tage stilling til, om dispensationen fra gkologiprocenten pa 75% skal fortsatte for at
imedekomme tilkendegivelserne pA MED-medet den 4. maj 2022, hvor repasentanter for daginstitutionerne gav udtryk
for, at det er svart for daginstitutionerne at overholde budgetterne og lave god mad for det afsatte beleb pa grund af
prisstigninger. Som alternativ til at dispensere fra gkologiprocenten kan kommunalbestyrelsen valge at haeve den takst,
som foreldrene betaler for frokostmaéltidet.

Beslutning
Udsat.
Indstilling

Berme- og Ungeomradet indstiller, at taksten for frokostordningen i daginstitutionerne fastholdes.
Sagsfremstilling

Kommunalbestyrelsen besluttede den 20. juni 2022, en midlertidig dispensation fra ekologiprocenten pa 75% pa
daginstitutionernes fedevareindkeb. Beslutningen gér pé, at daginstitutionernes indkebte fodevarer skal vere sa
okologiske, som det er muligt inden for budgettet; dog skal minimum 40 procent vare gkologiske. Baggrunden for
beslutningen er, at repraesentanterne for daginstitutionerne pA MED-mgdet den 4. maj 2022 gav udtryk for, at det er svart
for daginstitutionerne at overholde budgetterne og lave god mad for det afsatte belab pa grund af prisstigninger. Desuden
har de sveart ved at leve op til malet om, at 75% af maden skal vere gkologisk inden for de nuvarende budgetter. I januar
2023 skal berneudvalget tage stilling til, om dispensationen fra gkologiprocenten pa 75% skal fortsette for at
imadekomme tilkendegivelserne pA MED-medet.

Som alternativ til at dispensere fra gkologiprocenten kan kommunalbestyrelsen velge at heeve den takst, som foraeldrene
betaler for frokostmaéltidet. Frokosten er 100% foreldrefinansieret, og daginstitutionerne fér tildelt budget p& baggrund af
foreldrebetalingen for frokostmaltidet. Budgettet bliver reguleret en gang om éaret i forhold til det gaeldende pris- og
lenindeks, og foreldretaksten stiger tilsvarende. En takststigning kan ske tre méneder efter, at kommunalbestyrelsen har
truffet beslutningen. Sker @ndringen 1 tilknytning til vedtagelsen af det kommende ars budget, skal foreldrene varsles
senest 1 maned for, endringen far virkning.

Hvis den nuverende foraeldrebetaling skal stige med samme sterrelse, som den procentvise stigning i madpriserne, som
Danmarks Statistik vurderer har vaeret pa 15,6%, fra juli 2021 til juli 2022, vil betalingen for frokosten stige med 96 kr.
om méneden; fra 618 kr. til 714 kr. for bdde vuggestue- og bernehavebern. Taksten for en vuggestueplads inklusiv frokost
til stige til 3922 kr. pr. maned og en bernehaveplads til 2493 kr. En stigning i foraldrebetalingen for frokosten kan have
betydning for, om foraldrebestyrelserne valger at barnene skal have tilbudt frokosten i daginstitutionerne, og vurderingen
er derfor, at den nuvarende takst for frokosten ikke skal stige ud over den almindelige pris- og lenfremskrivning.

En af de mange vigtige padagogiske aktiviteter i dagtilbuddene er det peedagogiske frokostmaltid. Overordnet set er
formalet med frokostmaéltidet — ud over at skabe fysisk sunde bern — at styrke bernenes kompetencer og madglede, og at
skabe et socialt samlingssted, hvor personalet er rollemodeller for bernene. Det betyder, at personalet som rollemodeller i
det paedagogiske frokostmaéltid smager pa maden sammen med begrnene, taler positivt om maden og serger for at skabe en
god stemning og at inddrage bernene i méltidet. Desuden fungerer frokostmaltidet som en del af bernenes
dannelsesproces, hvor de kan udvikle deres nysgerrighed og lere at treeffe velovervejede valg, nar det handler om mad.

Det er i dagtilbudsloven fastsat, at alle daginstitutioner skal tilbyde bernene et sundt frokostmaéltid, og det er den enkelte
foreldrebestyrelse, der pa baggrund af de evrige foreldres ensker, skal tage stilling til, om bernene skal have méltidet.
Perioden for valg af frokostordning er pé to ér, og den nuvarende periode udlgber den 31. december 2022.
Foraldrebestyrelserne skal derfor foretage et valg for naste periode i efterdret 2022. Foraeldrene skal forud for valget af
den kommende frokostperiode have oplyst den forventede takst pa frokosten. Foraeldrene vil ogsa blive oplyst om, at den
midlertidige dispensation fra malet om, at 75% af fedevarerne i daginstitutionerne skal vere gkologiske, og at der i januar
2023 vil blive taget stilling til, om den midlertidige dispensation skal fortszatte.

Det er muligt for foraeldrebestyrelsen at beslutte forskellige kombinationsmuligheder; for eksempel at frokostordningen
skal gelde for bade vuggestue- og bernehavebernene, eller at frokostordningen alene skal gelde for en af grupperne og
fravaelges for den anden gruppe. Frokostordningen deekker den mad og drikke, bernene far til frokost, og indeholder
saledes ikke mad og drikke eller mellemmaltider pa andre tidspunkter af dagen. I den nuvarende periode har



foreeldrebestyrelserne i stort set alle 24 kommunale og 19 selvejende daginstitutioner valgt, at barnene skal have et
frokostmaltid. Der er kun for en bernehave (selvejende), og tre barnehaveafdelinger (to kommunale og en selvejende), at
foreldrebestyrelserne har fravalgt méltidet, og bernene har i stedet har madpakker med hjemmefra.

Okonomi

Ingen
Borgmesterpategning
Nej

Behandling

Boarneudvalget, magistraten, kommunalbestyrelsen



Punkt 86: Orientering om Ankestyrelsens danmarkskort over klagesager pa
berne- og ungeomradet 2021

00.15.00-A00-55-20
Resume

Hvert ar offentligger Social- og Aldreministeriet det sakaldte danmarkskort, som viser andelen af borgernes paklagede
sager pa socialomradet, der omgeres af Ankestyrelsen. Med denne sag forelaegges tallene i drets danmarkskort, der
vedrerer 2021 for bernesager i Frederiksberg Kommune. Samlet set viser opgerelsen en faldende omgerelsesprocent. Ser
man specifikt pa det barnesociale omrade, som en delmangde af det samlede kort, ligger omgerelsesprocenten 2
procentpoint hgjere end i 2020. P& bernehandicapomrédet er omggrelsesprocenten derimod faldet med 20 procentpoint i
sammenligning med aret for.

Beslutning

Berneudvalget indstiller, at magistraten:

1.Tager orientering om Ankestyrelsens danmarkskort over klagesager pa berne- og ungeomradet i 2021 til efterretning.
2.Godkender, at der ikke udarbejdes en separat handleplan, idet der allerede er vedtaget en udviklingsplan for
familieafdelingen for 2021-2022, der har fokus pé at styrke den juridiskes og socialfaglige kvalitet i kommunens
sagsbehandling pé det specialiserede berneomrade.

Indstilling

Barne- og ungeomrédet indstiller, at udvalget:

1. Tager orientering om Ankestyrelsens danmarkskort over klagesager pd berne- og ungeomradet i 2021 til
efterretning.

2. Godkender, at der ikke udarbejdes en separat handleplan, idet der allerede er vedtaget en udviklingsplan for
familieafdelingen for 2021-2022, der har fokus pa at styrke den juridiskes og socialfaglige kvalitet i kommunens
sagsbehandling pé det specialiserede berneomrade.

Sagsfremstilling

Social- og Aldreministeriet (og for det Borne- og Socialministeriet) har siden 2016 en gang om aret offentliggjort et
danmarkskort over omgerelsesprocenter for de sager, som Ankestyrelsen behandler i forbindelse med, at borgerne klager
over kommunernes afgerelser.

Jeevnfor lov om retssikkerhed og administration pé det sociale omrade skal danmarkskortet foreleegges for
kommunalbestyrelsen, og med denne sag beskrives resultaterne for Frederiksberg Kommune set i sammenhang med
tidligere &r samt i relation til tallene pé landsplan.

Nearvarende sag omhandler alene barnesager pa det specialiserede social- og handicapomrade. Opgerelserne pa
voksensocial- og voksenhandicapomradet behandles i s@rskilt sag pa tilherende fagudvalgsmede. Sagerne foreleegges
efterfolgende for magistrat og kommunalbestyrelse. P4 made d. 28. marts 2022 blev udvalget orienteret om de forelgbige
resultater for 2021, der pa daverende tidspunkt viste en faldende omgarelsesprocent.

Afbilag 1 fremgar leesevejledning til danmarkskortet, mens bilag 2 giver et grafisk overblik over udviklingen i
omgerelsesprocenterne inden for hhv. det bernesociale-omrade og bernehandicap-omridet de senere ar, og specificerer
derudover hvilke ydelsesomrader de paklagede afgerelser vedrerer.

Klagebehandling i Ankestyrelsen

Nér en klage sendes til behandling i Ankestyrelsen er der tale om en sikaldt realitetsklage, hvor der klages over indholdet
af en afgerelse. Eksempelvis kan der klages over en afgerelse om helt eller delvist afslag pd tabt arbejdsfortjeneste. Nér
en borger klager over en afgerelse, skal kommunen genvurdere afgerelsen ud fra oplysningerne i klagen.

Hvis kommunen fastholder afgerelsen efter genvurderingen, skal borgerens klage sammen med de relevante
sagsoplysninger videresendes til behandling 1 Ankestyrelsen. Ankestyrelsen har felgende handlemuligheder ved
behandling af klager:

o Stadfaestelse: Styrelsen er enig i afgerelsen. Der sker ingen a@ndringer for den, der har klaget.
¢ Hjemvisning: Hvis styrelsen ikke kan vurdere om kommunens afgerelse er rigtig, fordi der mangler oplysninger i
sagen, som styrelsen ikke selv kan indhente, sender styrelsen sagen tilbage til fornyet behandling i kommunen. Det



betyder, at kommunen skal genoptage sagen og treffe afgerelse igen.
o ZEndring/Ophaevelse: Styrelsen er helt eller delvist uenig i kommunens afgerelse og endrer/ophaver den.

Nér en afgerelse hjemvises, @ndres eller ophaves betragtes resultatet som en omgerelse. Dette uanset at en hjemvisning
ikke nedvendigvis betyder, at afgorelsen efterfolgende bliver @ndret, ndr kommunen behandler sagen igen.
Omggrelsesprocenten er derfor udtryk for den samlede andel af sager, der bliver enten hjemvist, @&ndret eller ophavet af
Ankestyrelsen.

Danmarkskortet over berneomrédet for Frederiksberg Kommune

Ankestyrelsen traf i 2021 48 afgerelser pa det samlede specialiserede barneomréde (bade bernehandicap og det
barnesociale-omrade) i Frederiksberg Kommune med en samlet omgerelsesprocent pa 33 pct. Bade antallet af
realitetsbehandlede sager og omgerelsesprocenten er faldet i forhold til aret for, hvor 37 pct af de 52 behandlede sager
blev omgjort. Frederiksberg Kommune traeffer arligt ca. 2.500 afgerelser efter serviceloven i spergsméal om hjzlp, statte
og service til barne, unge og familier.

Det bernesociale omrade

For andet ar i treek viser opgerelsen over omgerelser i Frederiksberg Kommunes sager pa det bernesociale omrade en
stigende tendens. Omgerelsesprocenten for 2021 ligger 2 procentpoint hgjere end i 2020, som 14 tilsvarende hgjere
sammenlignet med i 2019. I sammenligning med omgerelsesprocenten pé landsplan, ligger Frederiksberg Kommune i
2021 10 procentpoint lavere end landsgennemsnittet. Denne relativt lavere omgerelsesprocent ligger i trdd med de
foregéende tre ars opgerelser.

Antallet af realitetsbehandlede sager pa det bernesociale omrade i 2021 er dog lavt, hvorfor enkelte sager har stor
indvirkning pd omgerelsesprocenten. Ankestyrelsen realitetsbehandlede i 2021 ialt 13 sager fra Frederiksberg Kommune
pa det bernesociale omréde. Det er et fald pa 16 sager fra 2020. Sterstedelen - 8 ud af de 13 sager - omhandlede serlig
stotte (servicelovens § 52 stk. 3) og klager over afgerelser om udarbejdelse af bernefaglig undersaggelse (servicelovens §
50). Af de 13 sager blev 1 @ndret/ophavet og 2 hjemvist.

Omgerelsesprocenter pa det bernesociale omrade:

2018 2019 2020 2021
Landsplan 35% 39% 33 % 33%
Frederiksberg 27 % 19 % 21 % 23 %

Bernehandicapomrédet

Afdeialt 35 sager i Frederiksberg Kommune, som Ankestyrelsen i 2021 traf afgerelse i pa bernehandicapomrédet, blev
37 pct. af sagerne omgjort (endret/ophaevet eller hjemvist). Det er et fald pa 20 procentpoint fra 2020. Angaende tallene
for 2020 begrundede forvaltningen dengang procentandelen med et lavt antal klager og arbejdet med genopretning i sager
bagud i tid. Danmarkskortet for 2021 indeholder 12 flere realitetsbehandlede sager sammenlignet med i 2020.

Trods faldet i omgerelsesprocenten ligger Frederiksberg marginalt over landsgennemsnittet i 2021 - et spaend der er
indsnaevret fra 2020. Hvor 3 af sagerne blev @ndret/ophavet og 10 blev hjemvist i 2021, blev der 1 2020 andret/ophavet
4 gange og hjemvist i 9 tilfeelde. Det betyder samtidig, at et storre antal sager er stadfzestet 1 2021 (fra 10 1 2020 til 22 i
2021).

29 af de 35 realitetsbehandlede sager pa bernehandicapomrédet omhandlede merudgiftsydelse og tabt arbejdsfortjeneste,
mens de resterende 6 sager, der alle blev stadfaestet omhandler pasningstilbud og personlig hjalp.

Omggrelsesprocenter pa bernehandicapomradet:

2018 2019 2020 2021
Landsplan 48 % 51% 52 % 36 %
Frederiksberg 38 % 29 % 57 % 37 %

Skzerpede krav til kommunalbestyrelsens behandling af danmarkskortet
Ankestyrelsen har i brev af 13. september 2022 gjort kommunerne opmerksom pa en lovendring vedtaget den 2. juni
2022 (tradt i kraft 1. juli 2022) som betyder, at kommunalbestyrelsen ved behandling af danmarkskortet skal tage stilling



til, hvorvidt der er behov for at udarbejde en handlingsplan til at styrke den juridiske kvalitet i kommunens
sagsbehandling. Beslutter kommunalbestyrelsen, at der ikke skal udarbejdes en handlingsplan, skal kommunalbestyrelsen
orientere Ankestyrelsen herom. I s fald skal Ankestyrelsen modtage en beskrivelse af baggrunden for, at
kommunalbestyrelsen har valgt ikke at ivaerksatte en handlingsplan.

Et flertal i berneudvalget vedtog pa sit mede den 31. maj 2021 ”Udviklingsplan for familieafdelingen i Frederiksberg
Kommune 2021-2022”. Udviklingsplanen indeholder fire temaer og en rakke indsatsomrader til at styrke den juridiske og
socialfaglige kvalitet i sagsbehandlingen. Udviklingsplanen bygger pa Socialstyrelsens Permanente Task Forces analyse
af kommunens styrker og udfordringer for det samlede myndighedsomrade for udsatte bern og unge. P4 den baggrund er
det forvaltningens vurdering, at der ikke er behov for en separat handlingsplan for at styrke af den juridiske kvalitet i
kommunens sagsbehandling pa familieomradet, idet der i den igangvearende udviklingsplan netop er fokus pa at arbejde
systematisk med at styrke den juridiske og socialfaglige kvalitet i kommunens sagsbehandling.

Okonomi

Nej

Borgmesterpategning

Nej

Behandling

Bereudvalget, magistarten og kommunalbestyrelsen
Bilag

Brev fra Ankestyrelsen

Bilag 1 - Lasevejledning til danmarkskort 2021

Bilag 2 - Diagrammer over udvikling



Punkt 87: Orientering om status pa familieafdelingens udviklingsplan

00.15.00-A00-48-21
Resume

Ved vedtagelse af familieafdelingens udviklingsplan den 14. juni 2021 blev det besluttet, at barneudvalget forelegges fire
arlige statussager om fremdriften i familieafdelingens arbejde med udviklingsplanen. Naerverende sagsfremstilling
indeholder den tredje orientering i 2022 i reekken af statussager om familieafdelingens udviklingsplan, hvori de
gennemforte aktiviteter siden seneste statussag beskrives. Arbejdet er get ind i1 den afsluttende fase, da udviklingsplanen
leber indtil udgangen af 2022. Arbejdet folger fortsat overordnet den vedtagne tidsplan.

Beslutning
Udsat.
Indstilling

Berme- og ungeomradet indstiller, at udvalget tager orienteringen om status pa familieafdelingens udviklingsplan til
efterretning.

Sagsfremstilling

Baggrund om familieafdelingens udviklingsplan

Kommunalbestyrelsen vedtog den 14. juni 2021 "Udviklingsplan for familieafdelingen i Frederiksberg Kommune 2021-
2022" (bilag 1), og i den forbindelse blev det besluttet, at barneudvalget skal foreleegges fire arlige statussager om
fremdriften i arbejdet med udviklingsplanen. Berneudvalget blev senest forelagt en statussag d. 30. maj 2022.

Som opfelgning pé familieafdelingens arbejde med implementeringen af udviklingsplanen medes familieafdelingens
implementeringsgruppe med Socialstyrelsens permanente Task Force ca. hver 8 uge. Der er skemalagt meder med Task
Forcen for hele 2022. Forlebet afsluttes ved udgangen af 2022. Udover samarbejdet med Task Forcen, er det besluttet, at
BDO i samme tidsperiode foretager lebende audit af sagerne i familieafdelingen.

Statussag for familieafdelingens udviklingsplan
Udviklingsplanen omfatter fire temaer, som statussagen er struktureret efter:

Tema 1: Forandring i fellesskab — tidlig forebyggende indsats
Tema 2: Rette hjalp til rette tid

Tema 3: Styrket socialfaglig indsats

Tema 4: Kompetenceudvikling

e o o o

Tema 1: Forandring i feellesskab — tidlig forebyggende indsats
Tema 1 handler om at styrke den tidlige indsats, bade i familieafdelingens visitation, men ogsé bredere set i forhold til det
tveerfaglige samarbejde i kommunen.

xt-decoration: underline; "> Feelles indsatstrappe pd borne- og ungeomrddet og Feelles bekymringsveerktaj (punkt 1.1 og
1.2)

Pé berne- og ungeomradet er der udarbejdet en falles tvaergaende indsatstrappe (bilag 2) med ca. 100 indsatser for
almenomradet og det specialiserede omrade. Formalet med indsatstrappen er at skabe et faelles overblik over de mange
indsatser, der eksisterer pa berne- og ungeomradet samt at f& placeret indsatserne pa de rette trin. Dermed er det lettere for
medarbejderne pé tveers af omradet at sikre, at bern og familier modtager en indsats, som modsvarer barnet og familiens
stottebehov. Indsatstrappen ledsages af et omfattende indsatskatalog (bilag 3), hvor de fagprofessionelle mere konkret kan
orientere sig i de enkelte indsatser.

Udover arbejdet med indsatstrappen og -kataloget er der udarbejdet en trivselslineal (bilag 4), som er et feelles verktej til
brug for vurdering af og dialog om bekymringsniveau, der skal anvendes pa tvars af hele berne- og ungeomradet.
Formalet med trivselslinealen er blandt andet at skabe en fzlles forstaelsesramme og et faelles sprog hos de
fagprofessionelle i deres vurdering af barnet/den unge, for derved at fremme det tvaerfaglige samarbejde og understotte, at
familierne kender til og er inddraget i bekymringen for deres barn og oplever sammenhang i kommunens indsats.
Trivselslinealen er udleveret til medarbejderne, og der er haeengt udprint op i kontorerne. Der pagar desuden et arbejde
med udviklingen af en digital version.



I begyndelsen af maj 2022 blev der atholdt en implementeringsworkshop for de fagprofessionelle, der pé tveers af barne-
og ungeomradet er udpeget som faglige ambassaderer for udbredelsen af verktgjerne. Formalet var at styrke
implementeringen og fa de fagprofessionelles input til, hvordan man bedst lykkes med at implementere vaerktejerne i det
daglige arbejde. Der vil lebende blive atholdt felles moder med ambassadererne med henblik pé at understette den videre
implementering og indsamle erfaringer med at bruge verktejerne i det tvaerfaglige samarbejde.

xt-decoration: underline; "> Tveerfagligt samarbejde (punkt 1.3)

Som led i et styrket tvaerprofessionelt samarbejde ansatte familieafdelingen og socialafdelingen i starten af 2021 to
medarbejdere pa tvaers af berne- og voksensocialomradet. Formaélet er at styrke det tveergdende samarbejde med fokus pa
at hjelpe unge med en fysisk og/eller psykisk funktionsnedsattelse godt ind i voksenlivet. Den samlede indsats pa tvars
af berne- og voksenomradet skal understotte, at den unge og den unges foraldre oplever, at samarbejdet mellem berne- og
voksenomradet er afstemt og koordineret og derved letter den unges overgang til voksentilvaerelsen. Der arbejdes
kontinuerligt med at tilpasse arbejdsgangene, sa de understatter samarbejdet om de unges overgang bedst muligt.

Et andet centralt fokuspunkt i udviklingsplanen er at skabe en teettere tilknytning mellem bern og unge i udsatte positioner
og det omkringliggende civilsamfund. Der eksisterer allerede en raekke samarbejder med civilsamfundsorganisationer, og
der igangsattes labende et arbejde for at afsgge mulighederne for at etablere yderligere samarbejdsaftaler bade pa tvars af
berne- og ungeomradet og med relevante civilsamfundsakterer. Aktuelt har forvaltningen i sommeren 2022 indgéet en
samarbejdsaftale med organisationen Mentorbarn, der tilbyder frivillige mentorfamilier til bern og unge, som er anbragt
udenfor hjemmet eller er i risiko for anbringelse. Aftalen indebzrer, at fem institutionsanbragte bern/unge fra
Frederiksberg Kommune érligt tilknyttes en frivillig mentorfamilie gennem Mentorbarn. Frederiksberg Kommune indgar
desuden i et nystartet samarbejde mod vold i nre relationer. I samarbejde med organisationerne Lev Uden Vold, Dialog
mod Vold, LOKK, Madrehjalpen og Mandecentret samt Kebenhavns Politikreds, Drager og Tarnby Kommuner skal
Frederiksberg Kommune implementere en interventionsmodel, hvor frontlinje-personale i Kgbenhavns Politi og
kommunerne skal opkvalificeres i at opspore vold i nare relationer samt atholde atklarende radgivningsforlab.
Samarbejdet er finansieret af Socialstyrelsens anseggningspulje til udvikling og udbredelse af en interventionsmodel, som
bygger pa erfaringer fra Ostjylland.

Arbejdet med at styrke tvaerprofessionelt samarbejde samt civilsamfundsinddragelse folger tidsplanen i udviklingsplanen
og forlgber gennem hele 2022.

xt-decoration: underline; "> Tidlig opsporing og forebyggelse i familieafdelingen (punkt 1.4)

Arbejdet med udviklingsaktiviteter, der skal understette omstillingen til en tidligere forebyggende indsats i
myndighedsarbejdet, er det primaere fokus for udviklingsaktiviteterne i 2022. Det indebarer et styrket fokus pé
arbejdsgange vedrerende de yngste bern. Konkret er det besluttet, at modtagelsen foretager en sarskilt screening af alle
underretningssager, der vedrerer ufedte bern og bern i alderen 1-3 &r. Malet er at sikre, at viden om betydningen af berns
forste 1.000 levedage leegges til grund ved vurderingen af, om der er behov for at udarbejde en bernefaglig undersogelse.
Familieafdelingen har desuden indfert en ny arbejdsgang, der indeberer, at en socialfaglig koordinator eller en
sektionsleder altid skal inddrages i beslutningen, hvis modtagelsen vurderer, at en underretning om et barn under 6 ér ikke
skal fore til yderligere undersegelse og derfor henlaegges.

Praksis vedrerende henvisning til stette efter servicelovens §11 er ligeledes justeret med henblik pa, at der i flere sager
udarbejdes bernefaglige undersogelser som grundlag for at vurdere det enkelte barn/unges stettebehov og derved undga,
at sager lukkes for tidligt med risiko for, at det pa et senere tidspunkt bliver ngdvendigt at ivaerksatte mere indgribende
stotte. Endelig er visitationen i afdelingen justeret, sa der afsattes tid til en mere grundig behandling af alle sager. Mélet
er at understgtte, at sagsbehandlingen afspejler, at der sker en systematisk afsggning af ressourcer i civilsamfund og i det
private og professionelle netvaerk omkring bernene og de unge, som kan medvirke til at standse problemudviklingen.

Tema 2: Rette hjeelp i rette tid

Formaélet med tema 2 er at understette myndighedsradgivernes arbejde med at styrke sagsbehandlingskvaliteten samt sikre
lovmedholdelighed og fristoverholdelse blandt andet gennem et steerkt administrativt grundlag for sagsbehandlingen i
familieafdelingen.

xt-decoration: underline;">Organisering af familieafdelingen (punkt 2.1)
Den ny organisering af familieafdelingen med en souschef, der har ansvaret for modtagelsen, de forebyggende radgivere
og tvaergdende udviklingsorienterede indsatser er gennemfort.

xt-decoration: underline; ">Implementering og tilpasning af arbejdsgange (punkt 2.2)

Der blev med udviklingsplanen vedtaget en aktivitetsplan for implementering og tilpasning af familieafdelingens
arbejdsgange. Tilpasningen af arbejdsgange foregar ved, at alle teams kommer med input og kommentarer til
arbejdsgangene, som herefter revideres. Mélet er, at arbejdsgangene opleves som gode arbejdsredskaber for radgiverne,
og at de afspejler den nyeste viden pa omradet og er i overensstemmelse med den til hver en tid gaeeldende lovgivning. Der



er ligeledes sikret en digital lasning for adgangen til arbejdsgangsbeskrivelserne, séledes at der er hurtig og let
tilgeengelighed for den enkelte myndighedsradgiver. Arbejdet med revidering og fortsat implementering af
arbejdsgangene péagér lebende, og der er desuden udarbejdet en reekke tjeklister og skabeloner til standardafgerelsesbreve
mv.

xt-decoration: underline; "> Serviceniveauer (punkt 2.3)

Den 29. november 2021 vedtog berneudvalget serviceniveauet for henholdsvis barnefamilieomradet og
barnehandicapomradet. I forbindelse med behandlingen af udvalgssagen den 29. november 2021 holdt Dansk
Socialradgiverforening et oplaeg og anbefalede i den forbindelse, at der i det fremadrettede arbejde saerligt skulle veere
fokus pa:

Medarbejderudskiftningen (reducering af personaleomsatning)
Sikre ordentlige introduktionsforleb

Prioritere efteruddannelse labende

Vedtage politisk fastsatte sagstal

Skabe arbejdsro i hverdagen

Sikre adgang til supervision

Alle punkterne er kontinuerligt opmarksomhedspunkter i familieafdelingen. I den foregéende periode er der bl.a. indfort
folgende tiltag:

Konkret deltager Frederiksberg Kommune sammen med to andre kommuner og Kebenhavns Professionshgjskole i
pilotprojektet "Ngglen til en god start”, hvor mélet er at udarbejde et nyt koncept for introduktionsforlgb for nye
radgivere.

I efteréret 2022 holdes MUS-samtaler med alle medarbejdere. Her dreftes behovet for individuel kompetenceudvikling
med hver enkelt medarbejder, herunder hvordan dette taler ind i familieafdelingens samlede behov i relation til
udviklingsplanens temaer og fokusomréder.

Som led i handleplanen blev det besluttet at opnormere ressourcerne i familieafdelingen frem til udgangen af 2022.
Midlerne gjorde det muligt at ansaette 18 radgivere, 1 jurist, 1 fagkonsulent og 0,5 medarbejder til at understatte korrekt
registreringspraksis og ledelsesinformation fra fagsystemet DUBU.

I perioden mayj til juli 2022 har der veret mellem 20,7 og 21,6 sager pr. sagsbehandler i familieafdelingen. Der ses mindre
variationer henover perioden og imellem de enkelte teams. Sagstal og normering i de enkelte teams monitoreres lebende
som led i de ledelsesinformationsrapporter, som udarbejdes manedligt i afdelingen (bilag 5). Frederiksberg
Kommunalbestyrelse beslutter i efteraret 2022, om opnormeringen skal videreferes fra budget 2023 og frem.

Alle teams i familieafdelingen modtager hver 6.-8. uge gruppesupervision med en ekstern supervisor. Formen varierer
efter behov, og supervisionen kan tage udgangspunkt i en konkret sag, eller der kan vere tale om en temabaseret
supervision med udgangspunkt i et fagligt tema, der optager radgiverne.

Visitation

Der pégar aktuelt et arbejde med at justere visitationen i afdelingen med henblik pa at differentiere
visitationsbehandlingen af forebyggelses- og anbringelsessager. Et @ndret visitations-setup forventes implementeret i
andet halvar 2022.

xt-decoration: underline; ">Datadrevet ledelse og styring (punkt 2.4)

Et centralt fokus i1 udviklingsplanen er det forsatte behov for taet opfelgning pé fristoverholdelse og lovmedholdelighed i
sagsbehandlingen. Der er som beskrevet i udviklingsplanen udarbejdet et faelles koncept for feedback til medarbejdere
med fokus pa fzlles leringspunkter fra de gennemforte ledelsestilsyn og ledelsesinformation.

Ledelsesinformation

Dele af DUBU-data er lagt i Frederiksberg Kommunes Ledelsesinformationssystem (FKLis). For at sikre datakvalitet og
overensstemmelse mellem de data, som kan traekkes direkte i DUBU, og dem der leveres til FKLis, gennemforer
familieafdelingen lgbende validering af data. Indtil alle data er valideret i FKLis og den fulde ledelsesinformation for
afdelingen, kan traekkes direkte i systemet, udarbejder familieafdelingen manuelt manedlig ledelsesinformation. Den
seneste rapport er vedlagt som bilag 5. Det kan ses heraf, at der er sikret en hgjere grad af fristoverholdelse pé flere
parametre. P4 trods af den konstaterede fremgang vedrarende overholdelse af de lovgivningsmaessige krav til
sagsbehandlingen, ses der fortsat et behov for yderligere fokus pa kvalitet i sagsbehandlingen herunder fokus pa



fristoverholdelse, implementeringen af arbejdsgange og systematik. Sikring af dette kraever, som Task Forcen ogsé
bemerker, et ressourcetraek over tid. Derfor ses der ogsa et stadigt behov for fokus pé de lovgivningsmeessige frister i
sagsbehandlingen i seerdeleshed i relation til at sikre fristoverholdelsen ved udarbejdelse af bernefaglige undersogelser
mv.

Ledelsestilsyn

Som led i samarbejdet med Task Forcen arbejdes der med at foretage en revidering af familieafdelingens ledelsestilsyn,
som blev udarbejdet med input fra BDO i forbindelse med udarbejdelsen af udviklingsplanen. Task Forcen anbefaler, at
tilsynet med sagsbehandlingen dels har et overordnet sigte i form af lebende monitorering af fristoverholdelse og
gennemforsel af centrale juriske og processuelle sagsskridt og dels har et mere socialfagligt sigte med fokus pa kvaliteten
af inddragelsen, gennemsigtigheden af de socialfaglige vurderinger mv, som laegges til grund for sagsskridt og afgerelser i
sagerne. Som led i samarbejdet med Task Forcen er det besluttet, at konceptet for ledelsestilsynet gennemarbejdes med
henblik pa at tilsynet med sagsbehandlingen i afdelingen ogsé har det nedvendige socialfaglige kvalitetssigte.

Der arbejdes derfor pa at udvikle et nyt koncept for brug af tematiseret ledelsestilsyn. Som led i dette arbejde aftholdt
Frederiksberg Kommune og Task Forcen d. 24. juni 2022 en feelles leeringsdag for bade radgivere og ledere. Med afsat i
udvalgte fokusomrader i det tematiserede ledelsestilsyn var der pd medet en felles droftelse af to sager, der var sendt til
Ankestyrelsen og VISO. Malet var at arbejde konkret med det faelles mindset for kvalitet i sagsbehandlingen og samtidig
arbejde pé at lande en form for, hvordan ledelsestilsyn kan anvendes til at arbejde med at styrke kvalitet gennem feelles
leering. Medet udgjorde samtidig det 4. statusmede mellem Frederiksberg Kommune og Task Forcen.

Det er forventningen, at et nyt samlet koncept for ledelsestilsyn ibrugtages i andet halvér 2022.

xt-decoration: underline;">DUBU og okonomi (punkt 2.5 0g 2.6)

Som et led i udviklingsplanens aktiviteter vedr. DUBU-understottelse samt korrekte gkonomidata har familieafdelingen
udarbejdet et ydelses- og leveranderkatalog som hjalperedskab til alle rddgiverne. Ydelses- og leveranderkataloget er
tenkt som et opslagsvaerk, som skal hjelpe med at vaelge de rigtige lovparagraffer og samtidig sikre en god og
systematisk registreringspraksis pa ydelsesomradet ligeledes til hjelp for indsats- og ekonomistyring.

I lobet af forste kvartal 2022 er der holdt oplaeg i alle teams om arbejdsgange og korrekt DUBU-registreringspraksis i
forhold til iveerksat indsats og ekonomi. Der er ligeledes implementeret et samarbejde med ekonomistaben séledes, at den
tilknyttede skonomikonsulent gennemferer gkonomisk sagsgennemgang med radgiverne med henblik pa at understotte
budgetstyringen og rddgivernes viden og kompetencer i forhold til korrekt registreringspraksis. Der holdes lgbende
genopfriskningsmeder med oplaeg fra ekonomikonsulenten, ligesom der er udarbejdet en kort pjece, som beskriver
arbejdsgangen for korrekt registreringspraksis pa omrédet.

Tema 3: Styrket socialfaglig indsats og tema 4: kompetenceudviklingsstrategi

Udviklingsplanen identificerer under tema 3 fem essentielle indsatsomrader, som alle er centrale for sagsbehandlingen i
familieafdelingen. Serligt for implementeringen af de socialfaglige fokusomrader er, at de tager udgangspunkt i en
tematiseret implementering, sdledes at der skabes rum og tid til forankring af den enkelte socialfaglige indsats 1
familieafdelingen. Der ivaerksettes saledes kun aktiviteter inden for én socialfaglig metode eller arbejdsgang ad gangen.
Det sker pa baggrund af en klar anbefaling fra Task Forcen.

Forudsatningen for implementering af de centrale socialfaglige indsatser er kompetenceudvikling af alle medarbejdere i
familieafdelingen, som beskrevet under tema 4. Status for tema 3 og tema 4 beskrives derfor samtidigt. Familieafdelingen
har planlagt og igangsat kompetenceudviklingsforlgb for alle myndighedsradgivere gennem Socialstyrelsens
Bornekatalog, som led i familieafdelingens malsatning om at styrke kvaliteten i sagsbehandlingen gennem fokus pa
lobende kompetenceudvikling af medarbejderne.

De planlagte kurser har til formal at lofte kompetencerne indenfor de centrale socialfaglige tematikker i udviklingsplanen
henholdsvis:

¢ [CS-metoden herunder bernefaglige undersegelser og handplaner - gennemfort 1. september 2021- 1. marts 2022
¢ Inddragelse af netvaerk og bernesamtaler - gennemfert fra januar 2022 - ultimo april 2022
¢ Tidlig forebyggende indsats - aftholdes i efteraret 2022

I tilleeg til den igangsatte faelles kompetenceudvikling for alle radgivere i familieafdelingen, er der samtidig en rackke
medarbejdere i familieafdelingen, som ud over de falles kurser, er startet pa diverse diplom/efter-/videreuddannelser i
trad med udviklingsplanens tema 4. Som navnt er individuel kompetenceudvikling desuden et tema ved MUS-samtaler i
efteraret 2022, og der ses pa, hvordan individuelle ensker kan imgdekommes med udgangspunkt i afdelingens faglige
udviklingsbehov.



xt-decoration: underline; ">ICS som grundleeggende metode (punkt 3.1)

Som beskrevet ovenfor er kompetenceudvikling i ICS-metoden gennemfort. Alle sektionsledere, faglige koordinatorer og
en reekke medarbejdere har 1 2022 modtaget yderligere undervisning i ICS, og har dermed opnéet status af superbrugere.
Malet er, at ledelse, koordinatorer og udpegede medarbejdere kan understette den systematiske brug af ICS-metoden pa
gruppemgder og i gvrig sparring om sager. | forbindelse med at superbrugeruddannelsen er gennemfort, er der i alle teams
implementeret praksis som sikrer, at ICS-metoden bliver anvendt systematisk ved gruppemeder. I praksis gores det ved, at
der ved gruppemeder foretages sagsgennemgang af en udvalgt sag med systematisk brug af [CS-metoden. P4 den made
fastholdes fokus pa ICS-systematikken, og radgiverne far inspiration til, hvordan metoden konkret anvendes i egne sager.

xt-decoration: underline; "> Fagligt steerke bornefaglige undersogelser (punkt 3.2)

Som et led i udviklingsplanen har familieafdelingen omlagt sagsgangene og skabt klare arbejdsgange i forbindelse med de
bernefaglige undersogelser, sidledes at samarbejdet og overleveringen fra modtagelsen til de forebyggende teams,
anbringelsesteamet samt specialrddgivningen er styrket. Det styrkede samarbejde mellem modtagelsen og de enkelte
teams har blandt andet ogsa fokus pé faglig sparring herunder ICS-tragtning af den bernefaglige undersogelse.

xt-decoration: underline;">Handleplaner: fastscettelse af mdl og hyppig opfolgning (punkt 3.3)

I den foregdende periode er der gennemfort en reekke aktiviteter, hvis formal har vaeret at sikre, at de udarbejdede
handleplaner, som fastsetter mélene for indsatsen, stemmer overens med den metodiske tilgang ”levende mal”, samt at
der sker en rettidig opfelgning pa mélene og relevant justering af handleplanen og indsatsen for barnet pa den baggrund.

Der har séledes blandt andet varet atholdt opleg pa personalemede, veret droftelser pa de forskellige teammeder ligesom
alle rddgivere har faet faglig sparring om fastsattelse af mél i handleplaner og opfelgning pé de fastsatte mal.
Familieafdelingen har samtidig opdateret arbejdsgangsbeskrivelsen med henblik pa praecisering og anvendelse af
”levende mal” i praksis. Den systematiske opfelgningspraksis understottes ligeledes ved opsetningen af en standardiseret
"radgiverforside" i sagssystemet DUBU, som giver den enkelte radgiver et visuelt arshjuls-overblik i forhold til
sagsbehandlingsfristerne.

Som del af arbejdet med udviklingsplanen har familieafdelingen arbejdet systematisk med hyppigere opfelgning. Her har
malet veeret pa den ene side at sikre lovmedholdelighed og fristoverholdelse, og pa den anden side at arbejde i retning af
et starre fokus pa faglige risikovurderinger. Dermed foretages individuelle faglige vurderinger af, i hvilke sager der er
behov for opfalgning hyppigere end det lovgivningsmassige krav om opfelgning efter forst 3 og derefter labende hver 6.
maned. Dermed arbejdes ogsd i retning af de forestdende @ndringer i lovgivningen, som folger af den politiske
reformaftale "Bernene forst”. Med aftalen leegges der op til en lang raekke @ndringer i det nuvarende regelsaet — herunder
introduktionen af ”Barnets Lov”, som indbefatter feerre proceskrav fx i form af fastsatte tidsfrister, og sterre fokus pa
individuelle faglige sken.

xt-decoration: underline; "> Netveerkssamarbejdet med familierne og professionelle netveerk (punkt 3.4)

Aktiviteterne omkring implementeringen af de socialfaglige indsatsomrader vedrerende netvaerksinddragelse og
bernesamtaler blev ivaerksat i januar 2022. I marts og april 2022 deltog alle medarbejdere, sektionsledere og faglige
koordinatorer i kompetenceudvikling om metoder til inddragelse af bern og unge og inddragelse af netverk. Arbejdet med
den videre implementering af veerktejet “Trivselslinealen” er som tidligere nevnt ligeledes igangsat med henblik pé at
understette samarbejdet mellem familieafdelingen og netvaerket omkring bernene/de unge. Endelig har der, som tidligere
oplyst vaeret atholdt to tematiserede ga-hjem-mader om henholdsvis netvarkskoordinatorer og om samarbejdet mellem
barnehuset, politiets overgrebsgruppe og familieafdelingen. Endvidere er arbejdet med udarbejdelse af netvaerkskort og
genogrammer i sagsarbejdet pabegyndt.

xt-decoration: underline; ">Afholdelse af bornesamtaler (punkt 3.5)

Som navnt under punkt 3.4 ovenfor er der gennemfert kompetenceudvikling for alle medarbejdere, sektionsledere og
faglige koordinatorer med henblik pé at stette udviklingen af en sagsbehandlingspraksis, som er karakteriseret ved
systematisk inddragelse af bern og unge i deres sag. Inddragelsen af barn og unge er et serskilt fokusomréde i
behandlingen af sager i forbindelse med anvendelsen af ICS-metoden ved gruppedreftelser, og nar sager behandles i
visitationen. Gennemforslen af samtaler med bern i forbindelse med behandling af underretninger, ved opfelgning pa
handleplaner og i forbindelse med de personrettede tilsyn med anbragte bern og unge monitoreres fortlebende i audit og
ledelsestilsyn. Der arbejdes desuden med udvikling af redskaber for at understette ridgivernes kontakt med bernene og de
unge. Der pagér arbejde med at udarbejde skabeloner til bernebreve til bern og unge, som kan anvendes ved
sagsbehandlerskift, hvis rddgiver gér pa barsel mv. Arbejdet med bernebrevene ventes afsluttet i andet halvér 2022.

Audit ved BDO
I forbindelse med overgangen fra handleplanen til udviklingsplanen blev det besluttet, at BDO frem til udgangen af 2022
fortsat skal gennemfore lobende audit pa en raekke sager i familieafdelingen.



Formalet med auditeringen er, at skabe opmarksomhed og leering vedrerende de udfordringer i sagsbehandlingen, som
fremkommer gennem auditeringen. Gennem auditeringen kan man se, hvordan kvalitet i sagsbehandlingen udmenter sig i
hverdagen samt i samarbejdet med familierne.

Indledningsvist blev der auditeret pa temaer, der relaterede sig til genopretningen. Siden januar 2020 har BDO hver
maned auditeret en reekke sager med udgangspunkt i feerdigmeldte sager fra genopretningen. Fra august 2021 auditeres
der pa nye afgerelser. Afrapporteringen til dette berneudvalgsmede omhandler auditering for maj 2022 (se hele audit i
bilag 6) og pé berneudvalgets enske vedleegges desuden BDO’s audits fra de to seneste statussager (bilag 7 og 8)
Fordelingen af audit i maj 2022 er:

6 sager med forebyggende foranstaltninger
3 sager med anbringelse

3 sager fra modtagelsen

3 sager fra specialradgivningen

Afdeialt 15 sager er 11 godkendte i audit. Som det er fremgaet af afrapporteringerne til berneudvalget siden juni 2021,
har audit vist, at der ikke l&ngere er sager med mange fundamentale fejl. BDO vurderer, at kvaliteten af sagsbehandlingen
generelt er steget markant og den type fejl, som nu findes i audit, har slet ikke samme grad af alvorlighed som tidligere,
hvor der var en del sager med mange alvorlige fejl. Det er BDO’s vurdering, at sagsbehandlingen er ved at vaere rigtig
godt pé plads og at der tages godt hand om bern og unge indenfor lovgivningens rammer, men der er fortsat sager med
lovpligtige og administrative mangler og flere udviklingspunkter, nar sagsbehandlingen skal understette tidlig
forebyggende indsats.

Som det fremgér har tilforslen af ressourcer til opnormering i afdelingen medfert et markant loft i
sagsbehandlingskvaliteten i perioden fra iveerksettelsen af udviklingsplanen. Samlet viser de aktuelle data fra audit, Task
Force-gennemgang af sager og den lobende monitorering i afdelingens ledelsestilsyn, at arbejdet med at sikre en
systematisk hgj kvalitet — herunder rettidighed i1 sagsbehandlingen ma forventes at kalde pa et langsigtet vedholdende
fokus, vedligeholdelse og videreudvikling af viden og kompetencer for nuvarende og kommende medarbejdere. |
forbindelse med budget 2023 tager kommunalbestyrelsen stilling til, om opnormeringen skal viderefores.

Okonomi

Sagen har ingen gkonomiske konsekvenser.
Borgmesterpategning

Nej

Behandling

Boarneudvalget

Bilag

Bilag 1 - Udviklingsplan for familieafdelingen 2021-2022
Bilag 2 - Indsatstrappe

Bilag 3 - Indsatskatalog

Bilag 4 - Trivselslineal

Bilag 5 - Afrapportering ledelsesinformation august 2022
Bilag 6 - BDO audit juni 2022

Bilag 7 - BDO audit april 2022

Bilag 8 - BDO audit januar 2022



Punkt 88: Orientering om status pa efterveern
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Ved medet i Barneudvalget den 29. november 2021 godkendte udvalget de udarbejdede serviceniveauer for
bernefamilicomradet og bernehandicapomradet (pkt. 103). Barneudvalget bad derudover om en serskilt sag vedrerende
efterveern. I denne sag redegeres for rammerne for eftervaern i dag, status pa eftervarnsindsatsen i Frederiksberg
Kommune samt perspektiver for det fremadrettede arbejde med eftervarn.

Beslutning

Udvalget tog status pé eftervaeernsomradet til efterretning.

Indstilling

Bermne- og ungeomradet indstiller, at udvalget tager status pa efterveernsomrédet til efterretning.

Sagsfremstilling

Efterveern er et tilbud om stette til unge i alderen 18 til og med 22 ér, der umiddelbart op til det fyldte 18. &r har haft enten
en fast kontaktperson og/eller veeret anbragt udenfor hjemmet efter bestemmelserne i serviceloven. Formélet med
efterveern er, at de unge i en periode fortsat kan modtage stotte, som kan bidrage til at sikre en god overgang til en
selvstendig voksentilverelse med sarligt fokus pa at understette uddannelse/beskaftigelse og etablering i selvstendig
bolig. Da eftervaern er et tilbud, kan den unge valge at takke nej til den tilbudte stette - dog gaelder der sarlige regler for
unge, der har faet paleeg om at modtage foranstaltninger efter serviceloven, fx i forbindelse med ungdomssanktion.
Afgerelsen om tildeling af eftervaern treeffes pa baggrund af en konkret individuel vurdering i forhold til, om den enkelte
unges mulighed for udvikling og stettebehov vurderes at opfylde betingelserne for tildeling af efterveern. Hvis den unge
har sa store udfordringer, at et selvsteendigt liv med uddannelse eller beskaftigelse ikke er et perspektiv, skal der ikke
tildeldes etfterveern med hjeelp efter voksenbestemmelserne.

For unge der vurderes i mélgruppen kan efterveernsstetten ogsa etableres eller genetableres efter det fyldte 18. ar, fx hvis
den unge har takket nej til efterveern, men efterfolgende fortrudt det og behovet fortsat er til stede. Det geelder ogsé, hvis
den unges situation @&ndrer sig, sa der senere opstér et behov for stette, eller hvis eftervaernet er ophert, fordi malene med
eftervaern er naet, og behovet opstar igen. Pé landsplan er tendensen dog, at langt de fleste eftervaernsforleb (87 pct.)
iveerksettes, nar den unge fylder 18 ar (Se bilag 1). Unge, som modtager stotte i form af kontaktperson, kan som
eftervaern opretholde deres kontaktperson, mens unge, som har veret anbragt op til det 18. ér, har flere stottemuligheder
som eksempelvis viderefarelse af anbringelse, kontaktperson, ekonomisk stette til psykologhjalp mv.

Ankestyrelsen har opstillet en reekke pejlemerker til stotte for vurderingen af den unges udviklingspotentiale ved
stillingtagen til bevilling af efterveern. Disse handler bl.a. om hvorvidt den unge ensker at samarbejde om et
eftervernsforleb; om den unge har udviklet sig positivt i forhold til selv at kunne tage vare pa personlige og praktiske
forhold, og om der er udsigt til, at denne udvikling vil kunne fortsatte eller om den unges stattebehov vurderes at vare
langvarigt og at der derfor er udsigt til, at den unge skal i boform efter voksenbestemmelserne. Det er ikke et krav for
tildeling af eftervaern, at den unge forventes at kunne klare sig helt uden statte ved det fyldte 23 ar.

Som det fremgar af ovenstaende er der ikke tale om en klar afgrensning af mélgruppen. Derfor kan der vare varierende
praksis i kommunerne ift. hvem og hvor mange unge, der tilbydes eftervaern. Forskellene kan bade vere et resultat af
forskelle i kommunernes sociodemografiske befolkningsgrundlag og/eller udtryk for forskellig socialfaglig praksis og
forskelle i serviceniveauer.

Ny undersogelsesrapport om eftervaernspraksis

En ny undersagelse fra PwC viser, at danske kommuner i perioden 2010-2020 i gennemsnit har tildelt eftervern til 57-68
pct. af de unge, som ved det fyldte 18. ar baseret pa foranstaltningskriterierne (kontaktperson eller anbringelse) tilhgrer
malgruppen (Se bilag 1).

PwC oplyser, at Frederiksberg Kommune ifelge deres data-opgerelse i 2020 traf afgerelse om bevilling af efterveerm til
60,7% af unge 1 mélgruppen. Dermed ligger Frederiksberg Kommune pa niveau med en stor del af de gvrige danske
kommuner, idet opgerelsen viser, at storstedelen af de danske kommuner i 2020 gav efterveem til 50-75 pct. af de unge i
malgruppen, mens 21 pct. af kommunerne gav eftervaern til under halvdelen af malgruppen, og 20 pct. af kommunerne
tildelte eftervaern til 75 pct. eller flere af de unge i méalgruppen.



Analysen viser endvidere, at 70 pct. af de unge, der modtager eftervaern, far stette 1 form af kontaktperson, mens 45 pct. er
i fortsat anbringelse. En del unge modtager saledes stette i form af bade fortsat anbringelse og kontaktperson.

Ikke alle unge, som baseret pé foranstaltningskriterierne tilherer malgruppen for efterveaern far tilbud om eftervaernsstotte
efter det fyldte 18. ar. Det er der en reekke forskellige arsager til.

o At den unge takker nej til tilbuddet om efterveern eller i praksis ikke onsker at samarbejde om den ivaerksatte stotte.

¢ At den unge ikke vurderes at have behov for stette via serviceloven efter det fyldte 18. ar, enten fordi den unge
vurderes at kunne klare sig selv, eller fordi den unge modtager tilstreekkelig stotte andre steder -herunder i
civilsamfund og/eller gennem den unges familie og netveerk.

¢ At den unge vurderes at have sé massivt et stattebehov, at en eftervernsindsats vurderes utilstreekkelig, og at der 1
stedet fokuseres pé at bygge bro til voksenomradet. P4 landsplan modtager 14 pct. af de unge, der lever op til
foranstaltningskriterierne for eftervaern stotte via servicelovens voksenparagrafter.

e At den unge far tilbud om andre typer af stette, eksempelvis vil en del af de unge i malgruppen vere tilknyttet Den
Kommunale Ungeindsats (KUI).

¢ Enkelte unge vil veere i malgruppen for en Serlig Tilrettelagt Ungdomsuddannelse (STU), hvor en del at tilbuddet
kan omfatte rddgivning og vejledning. Hertil kommer, at 5 pct. af de unge har s& indgribende mentale og/eller
fysiske funktionsnedsattelser, at de tilkendes en forsergelsesydelse fra det fyldte 18. ar.

Unge med eftervaern i Frederiksberg Kommune

Pr. august 2022 er der i familieafdelingens fagsystem DUBU registreret 57 abne sager vedrerende unge over 18 ar. Heraf
er 31 kvinder og 26 mend. I tallet kan indgé unge som for ganske nylig er blevet 18 ar og hvor et eventuelt eftervern vil
vaere under etablering, det kan f.eks. veere sager for anbragte unge som er bosat udenfor Frederiksberg Kommune og som
i forbindelse med deres 18 ars fodselsdag far selvsteendig opholdskommune i deres bopalskommune. 43 af de 57 unge
bor pa Frederiksberg, mens de sidste 14 bor i andre kommuner.

Afde 57 unge er de 32 anbragt, og de 25 gvrige modtager efterveern i form af kontaktperson. Nogle af de anbragte unge
far ud over anbringelsen ogsa anden eftervarnsstette eksempelvis i form af samtaler med psykolog, kontaktperson mv. En
del af de unge, som er anbragt i efterveern bor pa de selvejende institutioner med driftsoverenskomst og aftale om kab af
pladser. Aktuelt bor 16 unge pa kommunens "egne" pladser, herunder forhdndskebte pladser pé Josephine Schneiders Hus.
Fra august 2020 til august 2022 er antallet af unge med eftervaern nogenlunde stabilt, og der gares opmaerksom pé at der
er tale om gjebliksbilleder, hvorfor en mindre variation ikke kan ses som udtryk for en faldende tendens, men blandt andet
kan veere udtryk for at der fra et ar til et andet er variation i antallet af unge, der fylder 18 ar og dermed kan indga i
malgruppen.Ogsé eksterne faktorer kan have betydning for udviklingen i antallet af sager med efterveern. Bl.a. kan
modtagelsen af storre drgange af uledsagede flygtninge have betydning for, hvor mange unge der samlet set har et
efterveernstilbud, da en stor del af denne gruppe unge vil vere i malgruppen for eftervarn.

Antal August 2020  August 2021  August 2022
Unge i eftervaeern med kontaktperson 30 26 25
Unge i eftervaern i anbringelse 30 33 32
I alt 60 59 57

Nedenfor ses den aldersmassige fordeling for de 57 unge, der pr. august 2022 har abne sager i DUBU. Aldersfordelingen
hvor de yngste drgange fylder mest antalsmaessigt afspejler, at de fleste eftervaernsforlagb afsluttes for den unge fylder 23
ar. Der er lobende nye unge, som far tildelt eftervaern, ligesom der ogsé lebende er eftervaern der afsluttes, fordi formalet
med eftervernet er opfyldt, eller fordi den unge ikke lengere ensker eftervaernet.

Alder Antal
18 18
19 13
20 13

21 9



22 4

I alt 57

Det samlede antal anbragte barn og unge i Frederiksberg Kommune har leenge ligget stabilt omkring 125, og anbragte i
efterveern udger dermed ca. 25 pct. af alle anbragte.

Med udgangspunkt i de unge, der pr. august 2022 er anbragt i eftervaern, vil den forventede udgift i 2022 vaere ca. 26,5
mio. kr.. Heraf anvendes 16,5 mio. kr. til keb af foranstaltninger hos eksterne leveranderer og de resterende 10 mio. kr. er
den forholdsmassige andel af udgifterne pa "egne pladser pé de selvejende institutioner. Unge i efterveern udger lige nu
langt den sterste gruppe af beboerne pa kommunens egne pladser. Der tages forbehold for, at der ikke kan laves en preecis
opgerelse over hvor stor en andel eller hvilket beleb der anvendes pé anbringelse i efterveern arligt, da udgifter til unge
anbragt i efterveern konteres samme sted i kontoplanen som udgiften til anbragte bern og unge under 18 éar.

Muligheder for et styrket eftervaern fremadrettet?

I den politiske reformaftale "Bernene Forst" fra maj 2021 indgér en nytenkning af efterveernsomradet. Ifolge aftalen skal
dreftelserne omsettes til en konkret aftale med en ny lov pé ungeomradet i lobet af 2022.

Som navnt har eftervaernsbestemmelserne i den nuvearende form til formal at bidrage til en god overgang til en
selvsteendig voksentilverelse for unge, der har vaeret anbragt eller haft en kontaktperson frem til det 18. ar. Safremt
udvalget onskes at se nermere pad muligheder for en @&ndret praksis fremadrettet, anbefaler forvaltningen, at udvalget
udmentningen af reformaftalen "Bernene Forst" - og at forvaltningen vender tilbage med en sag nar indholdet af de nye
regler pd omradet er besluttet.

Okonomi

Sagen har ingen gkonomiske konsekvenser.
Borgmesterpitegning

Nej

Behandling

Berneudvalget

Bilag

Bilag 1. PwC, 2022. Unges vej ind i voksenlivet. Analyse af efterveern



Punkt 89: Velfaerdsaftalen og frisettelse af omrader
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Regeringen og KL og derefter et flertal af Folketingets partier har indgaet aftale om, at kommunerne kan sattes fri fra
regler pa dagtilbuds-, skole-, zeldre- eller beskeftigelsesomradet. Den enkelte kommune kan kun blive frisat indenfor ét
omréde.

Magistraten behandlede sagen den 8. august 2022. Her blev det besluttet at arbejde videre med muligheden for at blive
frisat pd enten dagtilbuds-, skole- eller @ldreomradet.

Forvaltningen har vurderet potentialet ved en frisattelse pa hver af de tre omrader. Forvaltningen indstiller, at Magistraten
beslutter, at Frederiksberg Kommune indgiver interessetilkendegivelse for at blive frisat pa eldreomradet. Kommunerne
skal oplyse, om de ensker frisaettelse og indenfor hvilket omrade senest den 30. september 2022. KL har gjort
opmarksom p4, at man som kommune ogsa kan melde en 2. prioritet ind. Sagen foreleegges til beslutning.

Beslutning

Bereudvalget indstiller, at:

1. Frederiksberg Kommune indgiver interessetilkendegivelse for at blive frisat pa eeldreomradet med dagtilbudsomradet
som 2. prioritet, og at

2. Forvaltningen gives bemyndigelse efter magistratsbehandlingen til at ekspedere beslutningen under hensyn til fristen
den 30. september 2022.

Indstilling

Direktionen indstiller, at udvalget

1. indstiller, at Frederiksberg Kommune indgiver interessetilkendegivelse for at blive frisat pa eldreomradet med
dagtilbudsomradet som 2. prioritet, og at

2. indstiller, at forvaltningen gives bemyndigelse efter magistratsbehandlingen til at ekspedere beslutningen under
hensyn til fristen den 30. september 2022.

Sagsfremstilling

I forbindelse med aftalen om kommunernes gkonomi for 2023 er det besluttet, at kommunerne kan seettes fri fra regler pa
dagtilbuds-, skole-, ®ldre- eller beskaftigelsesomradet. Den enkelte kommune kan kun blive frisat indenfor ét omréde.
Formélet er at imgdekomme de udfordringer, som velfeerdssamfundet stir over for, herunder arbejdskrafts- og
rekrutteringsudfordringer pé de store velfeerdsomrader, ved at nyteenke den méde, den offentlige sektor styres og ledes pa.
Malet er at gore den offentlige sektor mere ubureaukratisk og fleksibel, sa der skabes storst mulig kvalitet for borgerne
med de ressourcer, der er til rAdighed.

Med velfaerdsaftalen sikres kommunerne sterre frihed til at tilretteleegge velfaerden pa baggrund af en bred inddragelse og
dialog med borgere og medarbejdere. Ved at gentaenke styringskeeden forventer aftaleparterne, at arbejdsgladen styrkes,
og at der kan frigeres tid til kerneopgaven hos ledere og medarbejdere.

Den 8. august 2022 (pkt. 235) behandlede Magistraten en sag vedr. frisattelse fra regler pa dagtilbuds-, skole-, &ldre-
eller beskaftigelsesomradet.

Et flertal i Magistraten (borgmesteren, Gunvor Wibroe, Nikolaj Bagh, Alexandra Dessoy, Merete Winther Hildebrandt,
Helle Sjelle, Laura Lindahl, Lone Loklindt, Freja Fokdal og Jan E. Jergensen) tiltradte, at Frederiksberg Kommune ikke
indgiver interessetilkendegivelse for at blive frisat pa beskeftigelsesomradet bl.a. under henvisning til, at ydelsesomradet
ikke vil veere omfattet af en frisettelse.

Et mindretal i Magistraten (Mette Bang Larsen, Pelle Dragsted og Lotte Kofoed) tilkendegav, at Enhedslisten og SF
onskede, at der sgges om frisettelse pa beskeftigelsesomradet, da det er et omrade, hvor mange borgere igennem en
arreekke har tilkendegivet stor utilfredshed og behov for forandring.

Magistraten anmodede forvaltningen om en ny sag, der kan understotte beslutningen om, hvilket af de evrige
velferdsomrdder, som Frederiksberg Kommune skal tilkendegive interesse om at blive frisat pa.



Et flertal i Magistraten (borgmesteren, Gunvor Wibroe, Nikolaj Bogh, Alexandra Dessoy, Merete Winther Hildebrandt,
Helle Sjelle, Laura Lindahl, Lone Loklindt, Freja Fokdal og Jan E. Jergensen) enskede, at sagsfremstillingen fsva.
eldreomradet bl.a. skal fokusere pa sikring af borgemes retssikkerhed, muligheden for at frisettelse ogsa kan vedrere
ydelser pa sundhedsomréadet og eget brug af frit-valg, herunder tilkeb af ydelser, samt gget samarbejde med private
leveranderer.

Magistraten anmodede om, at MED-organisationens evt. holdninger fremgar i sagen for de respektive udvalg.

Nedenfor praesenteres de enskede yderligere perspektiver til brug for beslutning om frisattelse for Frederiksberg
Kommune. P4 baggrund af den oprindelige sagsfremstilling og praesentationen af de yderligere perspektiver i den
supplerende sagsfremstilling foreslar forvaltningen, at safremt der er politisk enske om frisattelse, at der indgives
interessetilkendegivelse herom pa @ldreomradet. Det bemaerkes, at KL har gjort opmaerksom pé, at man som kommune
har mulighed for at melde en 2. prioritet ind, sdfremt kommunen ikke kan f2 frisattelse pa det enskede omréade.

Zldreomridet

Aldreomradet star over for store udfordringer i de kommende &r. Udrulning af det naere sundhedsvasen, hvor opgaver
flytter fra hospitalerne og over til kommunerne, vil stille nye krav samtidig med, at kommunerne star over for store
rekrutteringsvanskeligheder. Det kalder pa nye mader at organisere arbejdet og opgavelgsningen pa.

Med henblik pé at styrke fundamentet for de kommende ars strategiske beslutninger er det i forbindelse med Budget 2023
besluttet at foretage en analyse af det lokale sundhedsvaesen samt af sektorovergange mellem det kommunale og regionale
sundhedsvaesen.

Zldreomradet har gennemfort og har fortsat mange udviklings- og forbedringsprojekter samt kvalitetsudviklingstiltag,
som har haft positiv effekt, og som der har varet interesse for at kopiere i andre kommuner. En frisettelse vil give ledere
og medarbejdere yderligere mulighed for at afpreve anderledes organisering, anderledes mader at gribe og lase opgaver
pa eller hvad, der matte findes relevant og nadvendigt indenfor rammen af en frisettelse.

Ved at give sterre frihed, medbestemmelse og ansvar til medarbejdere og ledere kan deres faglige kompetencer i hgjere
grad komme i spil. Det styrker arbejdet med kerneopgaven og kan bidrage til arbejdsglade. En frisattelse forudsatter, at
der er tillid til, at medarbejdere og ledere teet pa borgerne kan bruge deres sarlige viden til at finde gode og baredygtige
losninger, og at et vist kontroltab p4 alle niveauer accepteres.

Det konkrete arbejde med en frisettelse skal bygge pa og tage udgangspunkt i medarbejdernes viden, erfaringer og
engagement. Igangsattelse af konkrete udviklingstiltag vil veere frivillige for de enkelte institutioner og skal bygge pa
medarbejdernes engagement. Arbejdet vil kreeve meget tid men er samtidig en chance for at give medarbejderne aget
faglighed samt anerkendelse. Erfaringen fra de kommuner, der allerede er frisat, viser ifelge VIVE, at udviklingsarbejdet
har skabt ny energi blandt medarbejdere og ledere. Senderborg Kommune er et nyligt eksempel pa en kommune, som har
arbejdet succesfuldt med at eliminere unedig administration og dokumentation uden formel frisettelse, hvilket har sparet
tid hos frontpersonalet.

En eventuel frisettelse endrer ikke ved, at borgerne fortsat skal have den hjelp, der modsvarer deres behov, ligeledes skal
ikke-begunstigende afgerelser fortsat gives skriftligt og kan ankes. Det foreslés, at borgerradgiveren inddrages lebende
for at sikre fokus pa borgernes retssikkerhed og ligebehandling lige som klagesager folges teet. En frisettelse med disse
forholdsregler vurderes ikke at saette borgerens retssikkerhed i fare, men den sterre frihed vil i sin natur betyde, at
borgerens behov kan blive dekket pd forskellige mader athaengigt af valg af leverander eller plejecenter.

Velferdsaftalerne indeholder endvidere en reekke begraensninger; de sékaldte hegnspzle:

¢ Kommunerne har fortsat ansvar for, at der fores tilsyn med aldreomradet

Af hensyn til borgerens retssikkerhed skal der fortsat udarbejdes skriftlige afgerelser. Mindre justeringer m.v. kan
dog friholdes

De nuvarende regler om magtanvendelse fastholdes

Reglerne om plejevederlag ved pasning af deende fastholdes

For at understette borgernes frie valg fastholdes plejehjemsoversigten

Borgerne skal fortsat kunne veelge at modtage praktisk hjelp, personlig pleje m.v. fra minimum to leveranderer
Kommunerne skal fortsat have et Aldrerad

e o o o o

Frisazttelse fra nationale regler laber over 3 ar. Udover de nationale regler har Frederiksberg Kommune en raekke lokale
regler og arbejdsgange. I forbindelse med en frisettelse kan disse genbeseges for at afdeekke, om der er omrader, der ber



&ndres.

Forvaltningen foreslar, at alle omrader og institutioner pa @ldreomradet inviteres til at komme med forslag til
udviklingstiltag foranlediget af en frisettelse. Herved sikres, at udviklingsarbejdet bygger pa medarbejdernes viden og
engagement. Efterfolgende atklares, om aktiviteten, safremt den vurderes at have potentiale, ligger indenfor
lovgivningens rammer. Meget af det arbejde, der sker pa aldreomradet, er dog reguleret af Sundhedsloven og ligger
derfor i forste omgang uden for rammen for en frisattelse.

Resultatet og effekten af en udviklingsaktivitet kan ikke fastlagges pa forhand. Ved at lade udviklingsaktiviteterne bygge
pa lokale ensker og interesser, kan de testes i mindre skala og som prevehandlinger. Efterfolgende kan aktiviteten
udrulles, safremt erfaringerne er positive. Det forventes dog ikke, at alle resultater kan kvantificeres og geres malbare.

Forvaltningen foreslar, at der tages kontakt til de private leveranderer af hjemmehjalp, s& de far mulighed for at indga i
arbejdet med at udvikle den fremtidige organisering omkring en hjemmepleje med ferre proceskrav etc. Dialogen vil
samtidig vere en anledning til at f4 nye vinkler pa integreret pleje pa tvers af private leveranderer og den kommunale
sygepleje. Ved at inddrage de private leveranderer, og lade dem differentiere deres tilbud endnu mere gennem en
friszettelse, styrkes det frie valg pd eldreomradet. Det samme gor sig geeldende for de plejecentre, der er selvejende eller
pa kontrakt.

SSA Omrade MED har pé ordinert mede den 2. september 2022 samt pé ekstraordinzert mede den 12. september 2022
dreftet muligheden for frisettelsesforsog pé eldreomradet. SSA Omrade MED bemerker, at det vil kreeve betydelige
ressourcer af ledelse og medarbejdere centralt og ude i de lokale institutioner at blive frisat pa &ldreomradet og ser det
som uhensigtsmeessigt at iveerksaette et sd omfattende tiltag i en tid, hvor der aktuelt bruges mange ressourcer pa
udviklingen af det naere sundhedsvasen, ligesom budget 2023 betyder vasentlige a@ndringer pa &ldreomradet. Det
noteres, at det er vigtigt, at der afsattes de rette ressourcer til en eventuel frisattelse, og at forventningerne til den mulige
effekt er realistiske. SSA Omrade MED bemarker ogsa, at en frisettelse kan medfere aget ulighed for borgerne og har
sveert ved at se, hvordan en frisettelse fra statslige regler alene kan give vesentlige endringer grundet hegnspalene. Der
er et gnske om en tet og lebende inddragelse af de lokale arbejdspladser, hvis omradet frisaettes. SSA Omrade MED har
desuden en raekke specifikke bemaerkninger til forslaget, som fremgar af heringssvaret vedlagt i bilag 4.

Det understreges pa baggrund af omrdde MEDs bemerkninger, at en evt. frisettelse af &ldreomradet vil ske i tet dialog
med medarbejdere og MED-organisationen. Ledelsen er desuden opmerksom pa, at en frisettelse ikke ma fore til oget
ulighed for borgerne, selv om frisattelse kan give gget forskellighed..

For en uddybning henvises til bilag 1.

Dagtilbudsomradet

Med en frisettelse pa dagtilbudsomradet vil kommunen ikke leengere skulle folge de proces- og formkrav, som ligger i
den peedagogiske lereplan, ligesom kommunen vil blive frisat i forhold til at gennemfere sprogvurdering og
sprogstimulering samt at skulle tilbyde et sundt frokostmaltid. Derudover vil kommunen blive frisat for en reekke
formkrav som offentliggerelse af retningslinjer for optagelse, udmeldelse m.v.

Der er samtidig fastsat en raekke hegnspele pa dagtilbudsomradet, som kommunerne skal overholde ved en evt.
friseetning. Det drejer sig om felgende:

Tilsyn

Anvisning af dagtilbudspladser

Tilskud og etableringsret for private institutioner
Regler for tilskud og foraldrebetaling
Forsyningsforpligtigelse

Pasningsgaranti

Regler om berneattester

Dansk som hovedsprog

Plads i dagtilbud i en anden kommune
Klageadgang til Ankestyrelsen

Derudover skal kommunerne fortsat sikre at de bern, der har behov, far den nedvendige stotte i dagtilbuddene.

Forvaltningen papeger, at der allerede er taget en raekke udviklingsinitiativer pa dagtilbudsomradet, navnlig strategi for
kvalitet i dagtilbud og tidlig forebyggende indsatser, som indsatsen ber koncentreres om, og som ikke vil blive lettet,
selvom omrédet bliver frisat.



Muligheden for en frisettelse har veret dreftet i BUO’s Omrade-MED den 31. august 2022. Omrade-Med tilkendegav, at
der ikke er interesse i at deltage i velfeerdsaftalerne fsva skole- og dagtilbudsomradet, idet der allerede er meget i gang pé
omraderne, som er vigtigt at fokusere pa. BUO's Omrade-MED er den 14. september 2022 blevet heort skriftlig fsva.
ansegning om dagtilbud som 2. prioritet. I den forbindelse har BUO's Omrade-MED tilfgjet, at man er bekymret for, at
det vil resultere i en ressourcekraevende, alt for lokal & tilfeeldig” og usystematisk drift af omradet, samt at det vil
forstyrre alle de gode tiltag som dagtilbuddene i dag arbejder med.

Forvaltningen foreslar, at en eventuel friszttelse pd dagtilbudsomréadet tilrettelaegges saledes, at Barneudvalget — hvis
kommunen frisettes pa dagtilbudsomradet - treeffer beslutning om en raekke omrader og undertemaer inden for hvilke, der
skal arbejdes med frisettelse.

For en uddybning henvises til bilag 2.

Skoleomradet

En evt. frisettelse af skoleomradet skal komme den enkelte skole til gode, sé ledere og det undervisende personale far
betydelig frihed til at tilretteleegge skolerne efter lokale ensker og behov til gavn for eleverne og deres foraldre.
Skolebestyrelser, foreldre, elever og medarbejdere ber inddrages aktivt i de lokale processer med at skabe nye lgsninger.
Ogsa elevradene vil spille en vigtig rolle.

For at sikre bern og foreldres rettigheder er det ikke muligt at afskaffe alle regler. Derfor er der fastsat nogle hegnspzle,
som forsggskommunerne fortsat skal overholde.

¢ Der skal fortsat arbejdes med afset i folkeskolens formalsparagraf
Vederlagsfri optagelse pa en folkeskole

Undervisningspligtens indtreden

Frit valg af skole

Den nedvendige stotte i undervisningen

Borneattester

Aftholdelse afgangsprover

Vurdering af elevernes uddannelsesparathed

Et godt undervisningsmiljo

Elevrad

Skolebestyrelsens tilsyn

Klageadgang til Ankestyrelse og Klagenavnet for Specialundervisning

Forvaltningen vurderer, at der er behov for at holde fokus og ressourcer pa skoleomradet for at sikre, at kommunen kan
komme i mal med folgende tre storre igangvarende forandringsprocesser:

o Implementering af *Fremtidens skole 2030’
e ’Vision og hverdag’, et lgft af de sarbare elever i folkeskolen
¢ Implementering af mellemformer

Muligheden for en frisettelse har veret dreftet i BUO’s Omrade-MED den 31. august 2022. Omréde-Med tilkendegav, at
der ikke er interesse i at deltage i velfeerdsaftalerne fsva skole- og dagtilbudsomradet, idet der allerede er meget i gang pé
omraderne, som er vigtigt at fokusere pa.

Forvaltningen foreslar, at en eventuel frisettelse pa skoleomradet tilretteleegges siledes, at Undervisningsudvalget — hvis
kommunen frisaettes pa skoleomradet -
treeffer beslutning om en raekke omrader og undertemaer inden for hvilke, der skal arbejdes med frisattelse.

For en uddybning henvises til bilag 3.
Okonomi

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser, men igangsettelse vil have ressourcemaessige konsekvenser i
forvaltningen og pé bererte decentrale institutioner.

Efter at regeringen har taget stilling til kommunernes ensker og fordelt frisettelsesomrader pa landsplan, vil forvaltningen
vende tilbage med en sag, hvor der redegeres naermere for detaljerne omkring en frisettelse; herunder for det
medfelgende ressourcetraek i sdvel drift som administration. Forvaltningen forventer, at deltagelse i frisettelsesforsaget
kan indeholdes indenfor det valgte omriddes egen ramme.



Borgmesterpategning
Nej
Behandling

Boarneudvalget den 19. september 2022, Undervisningsudvalget den 19. september 2022, Aldre- og Omsorgsudvalget den
19. september 2022. Magistraten den 26. september 2022. Kommunalbestyrelsen den 3. oktober 2022.

Historik

Indstilling 19. september 2022, pkt. 66:
Direktionen indstiller, at udvalget
1. indstiller, at Frederiksberg Kommune indgiver interessetilkendegivelse for at blive frisat pa &ldreomriddet med
dagtilbudsomréadet som 2. prioritet, og at

2. indstiller, at forvaltningen gives bemyndigelse efter magistratsbehandlingen til at ekspedere beslutningen under
hensyn til fristen den 30. september 2022.

Bilag

Bilag 1 - Frisattelse for statslig regulering pa @ldreomradet
Bilag 2 - Frisaettelse pa dagtilbudsomréadet

Bilag 3 - Frisattelse skoleomrédet 5.9.22

Bilag 4 - Heringssvar SSA Omrade MED

Bilag 5 - Heringssvar fra BUO Omrade-MED



Punkt 90: Lukket
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