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Punkt 80: Meddelelser

00.22.00-P35-242-20
Sagsfremstilling

Der er ingen meddelelser til denne punkt.



Punkt 81: Bevillingssag om tilskudsmidler som felge af udmentningen af
aftalen om flere haender og hgjere kvalitet i ldreplejen

27.00.00-S00-15-21
Resume

Zldre- og Omsorgsudvalget godkendte pa madet den 13. september 2021 (sag nr. 70) planen for anvendelse af
tilskudsmidlerne i 2021 som folge af finanslovsaftalen om flere haender og hejere kvalitet i zeldreplejen. Forvaltningen har
modtaget en godkendelse fra Socialstyrelsen pé det tilskudsbelab, som Frederiksberg Kommune har anmodet om 1 2021.
Sagen fremlaegges med henblik pa godkendelse af den bevillingsmaessige udmentning af tilskudsmidlerne.

Beslutning

Aldre- og Omsorgsudvalget indstiller, at der gives henholdsvis en indtaegts- og udgiftsbevilling pa i alt 1.130.000 kr. i
2021 heraf 580.000 kr. i henholdsvis en indtaegts- og udgiftsbevilling pa Aldre- og Omsorgsudvalget og 550.000 kr. i
henholdsvis en indtaegts- og udgiftsbevilling pa Magistraten, jeevnfor ekonomiafsnittet.

Indstilling

Social-, Sundheds- og Arbejdsmarkedsomrédet indstiller, at udvalget indstiller, at der gives henholdsvis en indtegts- og
udgiftsbevilling pa i alt 1.130.000 kr. i 2021 heraf 580.000 kr. i henholdsvis en indtegts- og udgiftsbevilling pa Aldre- og
Omsorgsudvalget og 550.000 kr. i henholdsvis en indtegts- og udgiftsbevilling pd Magistraten, jevnfer gkonomiafsnittet.

Sagsfremstilling

Aldre- og Omsorgsudvalget godkendte pa madet den 13. september 2021 (sag nr. 70) planen for anvendelse af
tilskudsmidlerne 1 2021 som felge af finanslovsaftalen om flere haender og hgjere kvalitet i &ldreplejen. Sag nr. 70 er
vedlagt som bilag 1.

Forvaltningen har den 9. september 2021 modtaget en godkendelse fra Socialstyrelsen pé det tilskudsbelab, som
Frederiksberg Kommune har anmodet om i 2021. Godkendelsen fra Socialstyrelsen er vedlagt som bilag 2.

Tilskudsmidlerne vil blive anvendt til administrative stettefunktioner, herunder implementering af IT-understottelse,
forberedelse og planlegning af den samlede indsats for hele tilskudsperioden samt uddannelsesvejledning til ufaglaerte
som overvejer at starte pa en sosu-uddannelse. Endvidere er der midler til erstatningspersonale til et plejecenter, hvor en
ufagleert ansat er startet pa sosu-hjelperuddannelsen den 01.08.2021 samt midler til erstatningspersonale for tre sosu-
hjelpere, hvor af en er startet og to starter med opkvalificering til sosu-assistent i tilskudsperioden samt en ufaglert, der
er begyndt pa sygeplejerskeuddannelsen i august 2021. I tabel 1 er der en oversigt over udgiftsposterne, som skal
finansieres af tilskudsmidlerne i 2021.

Tabel 1. Budget for anvendelse af tilskudsmidler i perioden 01.07.2021-31.12.2021, som Socialstyrelsen har godkendt

Udgiftsposter Beleb
Etablering af aldministrative stettefunktioner 500.000
Erstatningspersonale 145.000
Opkvalificering af eksisterende personale 435.000
Revision 50.000
Total 1.130.000

Forvaltningen arbejder med at fa etableret de nedvendige administrative stettefunktioner, sé de forste 3 - 4 ufaglaerte kan
starte op pa grundforlebet til januar 2022. Athengig af hvor mange, der starter uddannelse i lobet af 2022, vil der vere en
del midler til opkvalificering af eksisterende personale i &ldreplejen. Socialstyrelsen har udmeldt, at det er op til
kommunens egen vurdering at bedemme, hvilke behov der er i kommunen for opkvalificering. Forvaltningen laver primo
2022 en proces for, hvordan egnsker til opkvalificering af medarbejdere i hjemmeplejeenhederne, pa plejecentrene og pa
Frederiksberg Kommunes Deggnrehabilitering skal handteres og prioriteres.

Anvendelse af tilskudsmidler i 2022 og frem

Hvert &r i tilskudsperioden skal kommunen tilkendegive, hvorvidt hele eller dele af tilskuddet enskes udbetalt. Safremt
alle kommuner ikke gnsker at modtage hele eller dele af tilskuddet, vil midlerne blive omfordelt efter seldreneglen til de
resterende kommuner, som ensker evt. ekstra midler. P4 nuvarende tidspunkt er forventningen, at

Frederiksberg Kommune er i stand til at anvende alle de tildelte midler for 2022-2024. Det vil sige 7.090.758 kr. 1 2022,
7.092.338 kr. 1 2023 og 7.882.462 kr. 1 2024.

Forvaltningen vil komme med en arlig statussag om udmentningen af tilskudsmidlerne frem til 2024. I forste kvartal 2022
kommer en sag, hvor der redegares for anvendelse af tilskudsmidler i 2022, herunder hvordan der bliver opbygget og



driftet en model for at sende ufaglerte i uddannelse, ansettelse af erstatningspersonale samt administrationen af den
samlede indsats.

Okonomi

Med denne sag sgges henholdsvis en indtaegts- og udgiftsbevilling pa 580.000 kr. til £ldre- og Omsorgsudvalget og
henholdsvis en indtaegts- og udgiftsbevilling pa 550.000 kr. pa Magistraten. Midlerne til Magistraten skal daekke len- og
administrative udgifter pd hovedkonto 6. Nettoeffekten er dermed nul kroner. Belgbene finansieres af de tilskudsmidler,
som Frederiksberg Kommune har modtaget tilsagn om fra Socialstyrelsen. I forhold til fordelingen af gkonomien i
projektet, henvises der til tabel 1.

Forventningen er, at der med aftalen om flere haender og hgjere kvalitet i &ldreplejen, kan gives et varigt loft af
@ldreomradet, sa der gradvis bliver ansat flere uddannede medarbejdere. Udgifterne hertil forventes at blive atholdt inden
for udvalgets egen ramme.

Tilskudsmidlerne er ikke omfattet af moms.

Bevillingsskema er vedlagt som bilag 3.

Borgmesterpategning

Intet at bemaerke.

Behandling

Zldre- og Omsorgsudvalget den 22. november, Magistraten den 29. november og Kommunalbestyrelsen den 6. december
2021.

Bilag
Bilag 1. Sag nr. 70
Bilag 2. Godkendelse fra Socialstyrelsen 09-09-21

Bilag 3. Bevillingsskema - drift FL21 - Flere haender



Punkt 82: Fremtidig brug af Frydendalsvej 13 - flytte og rokadeplan

02.00.00-354-1-20
Resume

Som forudsat i sag nr. 46 pa SU og sag nr. 45 pa £OU den 31. maj 2021, fremlaegges sag med overslag over udgifter og
afledt ekonomi ved mulig fremtidig rokade vedr. Frydendalsvej 13, fem boliger i Finsens Have, som i dag benyttes som
arbejdsplads for stette- og kontaktpersonordningen (SKP-ordningen) og ’Stedet’ pa Roskildeve;.

Kommunen lejer Frydendalsvej 13 af LEV og lejekontrakten indeholder en keberet for kommunen. Kommunen har gjort
keberetten galdende overfor udlejer LEV — og der pagar pt. en tvist herom.

Beslutning
ZAldre- og Omsorgsudvalget

1. tog sagen vedr. overslag pa istandsettelsesbehov og udgifter/indteegter vedr. fremtidig rokade med Frydendalsve;j
13 til efterretning, og
2. godkendte, at der gares rede for det videre forleb, ndr den juridiske afklaring vedr. kaberetten er afklaret.

Indstilling

Social-, Sundheds- og Arbejdsmarkedsomréddet indstiller, at udvalget

1. tager sagen vedr. overslag pa istandsettelsesbehov og udgifter/indteegter vedr. fremtidig rokade med Frydendalsve;j
13 til efterretning, og
2. godkender, at der gares rede for det videre forleb, nar den juridiske afklaring vedr. kaberetten er atklaret.

Sagsfremstilling

Baggrund

Kommunen har siden 1. januar 1980 lejet ejendommen Frydendalsvej 13 af LEV, til brug for botilbud i regi af
socialafdelingen. I lobet af efterdret 2020 er borgerne flyttet til Betty II som led i implementeringen af Den Sociale
Masterplan.

Lejekontrakten har indskrevet en keberet for kommunen pé nermere angivne forudsatninger. Kommunen har gjort
kaberetten geeldende overfor LEV, som ikke vil anerkende kommunens kaberet. Dette forhold er i gang med at blive
afklaret ved et anerkendelsessggsmal indgivet af kommunen. Der vil blive gjort naermere rede, nér der er nyt i sagen.

I sag forelagt SU og A£OU den 31. maj 2021 orienterede forvaltningen om planerne for den fremtidige anvendelse af
Frydendalsvej 13 i en rokade med fem SKP-boliger i Finsens Have og med ’Stedet’ (yngre borgere med demens) pa
Roskildevej 56. Det blev besluttet, at der i efteraret skulle foreleegges en sag, der gjorde naermere rede for udgifterne i
forbindelse med den konkrete rokade.

Der har veeret igangsat en afklaringsproces i forhold til det fremtidige istandsattelsesbehov pa Frydendalsvej 13 og
underseggt muligheder for salg af Roskildevej 56 st. m.v. I nervarende sag beskrives istandsattelsesbehov og overslag pé
gkonomien.

En indretning til de fremtidige formal, er ikke hensigtsmaessig for en juridisk afklaring mellem parterne er afsluttet.
Okonomien vil blive neermere afdekket og kombineret med en tidsplan nar den juridiske afklaring foreligger. Det
bemarkes, at serligt *Stedet’ i dag mangler fysisk kapacitet for at kunne rumme de borgere med demens, der har et behov
for tilbuddet, og der er p.t. ikke fysisk mulighed for at varetage gruppebaseret aktivitet i SKP-ordningen i det omfang,
som er gnsket.

Fremtidig anvendelse af ejendommen Frydendalsvej_13.
Den fremtidige anvendelse af Frydendalsvej 13 udgeres, som beskrevet i den tidligere sag, af tre funktioner.

For det forste, dagtilbuddet ’Stedet’ for yngre demente, hvor der i flere &r har veret vaesentlige fysiske
kapacitetsproblemer pa Roskildevej 56, st. i forhold til méalgruppen, og som ikke kan lagses ved en udvidelse i nuverende
fysik, i en ’institutionssammenhang’ andetsteds eller lignende.



For det andet, fysiske rammer til SKP-ordningen, der idag huses i fem nedlagte lejligheder i Finsens Have. SKP-
ordningen har brug for mere plads som alternativt vil betyde nedleggelse af yderligere en lejlighed.
Samtidig vil en flytning kunne frigere vigtige passende lejligheder til udslusning i egen bolig fra herberg, botilbud osv.

For det tredje, fysiske rammer til gruppeaktiviteter for borgere i netop SKP-ordningen. Gruppeaktiviteter er fagligt
befordrende og ogsé led i en vedtaget effektivisering pd omradet — men fysisk plads kan for nuvaerende kun findes ved
nedleggelse af yderligere lejligheder i Finsens Have. Det bemarkes, at *Opgangsfallesskabet’ og den boligsociale indsats
stadig vil veere til stede i Finsens Have. Begge tiltag vedr. SKP-ordningen

De tre funktioner pa Frydendalsvej 13 vil tilsammen opfylde behovet for at ejendommen samlet set bruges
hensigtsmessigt, herunder at ’Stedet’ ikke forstyrres af mange andre sarlige brugere, der kan hindre den rolige ramme i
“hjemlige omgivelser’, der er brug for. Heraf folger grundtanken om, at *Stedet’ umiddelbart kan indrettes i stueetagen,
hvor ejendommens indretning sikrer, at SKP-aktiviteten kan varetages og faktisk understette at *Stedet’ som i dag pa
Roskildevej 56, er del af en helt almindelig ejendom i et almindeligt beboelseskvarter.

Forventede udgifter til fremtidig istandsettelse

For at Frydendalsvej 13 kan fungere som et funktionsdygtigt hus til flere funktioner, er der behov for, dels en almindelig
istandsattelse, og dels en mindre opgradering i forhold til at fungere som et samlet hus med flere funktioner. Den
almindelige istandszttelse indeholder bl.a. udvendig vedligeholdelse af tag, facader og vinduer, samt indvendig
vedligeholdelse i forhold til vaegge, gulve, dare/vinduer, el-installationer, VVS, solafskaeermning og ventilation. Det er
desuden vurderet, at der er behov for en generel opgradering i form af bl.a. elektronisk neglesystem, brandsikring og IT til
personalet. Herved sikres, at huset er trygt at faerdes i for borgerne, og at personalet kan udfere deres arbejde i
tidssvarende rammer. Der er desuden indregnet en mindre opgradering, som bl.a. sikrer, at stueetage og kalder bliver
indrettet s& borgerne fra ’Stedet’ fortsat kan have adgang til motion- og omkledningsmuligheder.

Udgiften til istandsattelse af Frydendalsvej 13 er vurderet til ca. 3,8 mio. kr. inklusiv flytning og inventar. Herved far
kommunen et funktionsdygtigt hus til SKP (arbejdsplads og gruppeaktiviteter for borgere) og ’Stedet’.

Herudover er det vurderet, at der pa sigt kan vaere behov for sikring af opstigende grundvand, hvilket vurderes til en
udgift pa ca. 1,0 mio. kr. Arbejdet med sikring af opstigende grundvand péa ejendommen kan fx kombineres med en evt.
senere starre opgradering af ’Stedet’s funktionalitet og tilbud til borgerne, der seges fondsfinansieret. Her teenkes iser pa
udearealer og understettende indretning, sa de sociale- musiske og fysiske aktiviteter i endnu hgjere grad kan understotte
malgruppen.

Ved flytning af SKP-ordningen til Frydendalsvej 13, kan der frigives fem boliger i Finsens Have. Udgiften til
istandsattelsen af de fem SKP-boliger vurderes til ca. 0,6 mio. kr. Efter istandsattelsen vil boligerne kunne frigere vigtige
passende boliger til udslusning i egen bolig fra herberg, botilbud osv.,og kan drives i tilknytning til eksisterende tilbud i
Finsens Have. De frigjorte boliger vil bidrage positivt til at fastholde det nedvendige flow fra herberger og botilbud, som
oftest er vanskeliggjort pga. mangel pa egnede boliger

Der vil desuden veaere udgifter relateret til kab af Frydendalsvej 13, herunder udgifter til advokatsaleer m.m.

Kommunens ejerlejlighed beliggende pa Roskildevej S6A, st.

Ved flytning af ’Stedet’ fra ejerlejligheden beliggende pa Roskildevej S6A, st. til Frydendalsvej 13, vurderes der ikke
leengere vaere et kommunalt formal med denne ejerlejlighed pa 128 m2. Kommune vil derfor kunne athaende den. Selvom
ejerlejligheden er opfert som servicearealer, vurderes den at kunne s&lges som bolig i offentlig udbud i henhold til
Udbudsbekendtgerelsen med ministeriets tilladelse. Salgsprisen vil athaenge af flere faktorer, herunder bl.a. udgifter til
renovering og den konkrete beliggenhed. En konkret forventet salgspris vil blive fremlagt i sag, hvor
Kommunalbestyrelsen i henhold til Udbudsbekendtgerelsen godkender salgsvilkérene for det offentlige udbud.

Afledt gkonomi m.v.

Der betales arligt ca. 200.000 kr. i husleje for de 5 boliger, som SKP-ordningen bruger som kontorer m.m. til personalet.
Denne udgift vil bortfalde, nar SKP-ordningen flytter til Frydendalsvej 13, og de 5 boliger er blevet istandsat til boliger til
udslusning i egen bolig fra herberg, botilbud m.m.

Der er ligeledes en mindre udgift til ejendomsdriften af *Stedet’ pé ca. 20.000 kr. &rligt. Denne vil ligeledes bortfalde, nar
"Stedet’ flytter til Frydendalsvej 13.

Der er indgéet aftaler om havepleje og vintervedligehold af Frydendalsvej 13, ligesom ejendommen tilses med jevne
mellemrum. Der er desuden en lgbende udgift til bl.a. husleje og forbrug, mens den jurdiske afklaring pagar.
Okonomi

Sagen har pt ingen ekonomiske konsekvenser, da der fortsat pagar en juridisk afklaring vedr. keberetten til ejendommen.



Hvis kommunens keberet anerkendes, vil rokaden betyde en anlaeegsudgift pa samlet set ca. 4,4 mio.kr. plus kebesummen
ved udnyttelse af keberetten. Salget af ejerlejligheden Roskildevej S6A, st. vil betyde en anlaegsindtegt i den samlede
okonomi i rokaden.

Det er desuden vurderet, at der pa sigt kan vere behov for sikring af opstigende grundvand, hvilket vurderes til en udgift
pé ca. 1 mio. kr. Dette kan fx kombineres med en evt. senere sterre opgradering af *Stedets’ funktionalitet, der soges
fondsfinansieret.

Til den fremtidige (fra 2023)

brug af Frydendalsvej 13, vil der skulle afsattes midler til ejendomsdriften (vedligehold, rengering, serviceaftaler, forbrug
og renovation), svarende til 0,9 mio. kr., som der i givet fald vil skulle sages bevilling til. De nuvearende driftsudgifter pa
ca. 0,4 kr. (eksklusive rengering og udvendig vedligehold, inklusive husleje) er kun budgetteret for arene 2021 og 2022,
idet keberetten er forudsat udnyttet.

Som afledt effekt, vil der bortfalde kommunale driftsudgifter for ca. 0,2 mio. kr. til husleje for fem boliger i Finsens Have,
som i dag bliver afholdt indenfor Socialudvalget egen budgetramme og 20.000 kr. vedr. udgifter til *Stedet’.

Borgmesterpategning

Nej

Behandling

Direktionen den 9. nov. SU/AOU den 22. nov.2021



Punkt 83: Resultatet af brugertilfredshedsundersegelse i Frederiksberg
Kommunes plejeboliger 2021

27.42.00-P05-1-21
Resume

Frederiksberg Kommune har gennemfort en brugertilfredshedsundersegelse pa de kommunale plejecentre, og resultaterne
foreleegges hermed udvalget til orientering.

Beslutning
Aldre- og Omsorgsudvalget

1. tog rapportens resultater til efterretning,

2. godkendte, at sagen sendes til kommentering hos ZAldrerddet og Handicapradet inden endelig foreleeggelse for
Zldre- og Omsorgsudvalget. I forbindelse med heringen ensker udvalget serligt bemearkninger til temaet mad og
maéltider.

3. godkendte, at data offentliggeres pa kommunens hjemmeside.

Indstilling
Social-, Sundheds- og Arbejdsmarkedsomradet indstiller, at udvalget

1. tager rapportens resultater til efterretning,

2. godkender, at sagen sendes til kommentering hos ZFldreradet og Handicapradet inden endelig foreleggelse for
Zldre- og Omsorgsudvalget, og

3. godkender, at data offentliggeres pa kommunens hjemmeside.

Sagsfremstilling

I perioden 2.-27. august 2021 er vedlagte brugertilfredshedsundersogelse (bilag 1) blevet gennemfort blandt kommunens
plejecenterbeboere. Undersogelsen er udfert af analysefirmaet Epinion.

Det anvendte spergeskema baserer sig pa KL’s brugertilfredshedsskema, hvorfor undersggelsen er sammenlignelig med
bade tidligere ars undersegelser og nationale undersegelser. Spergeskemaet indeholder 25 spergsmal, og omhandler
generel tilfredshed, bolig, personlig pleje, praktisk hjelp, maden og personalet. Spargsmalene besvares enten pa en
tilfredshedsskala der rangerer fra *meget tilfreds’ til ’'meget utilfreds’ eller ja/bade og/ne;.

Den seneste brugertilfredshedsundersegelse pd omradet blev gennemfort i 2018 (&£ldre- og Omsorgsudvalget d. 9.april
2018 punkt 35). Oprindeligt skulle undersggelsen vere gennemfort i 2020, men grundet COVID-19 blev undersogelsen
udskudt til august 2021. Neste undersegelse vil blive gennemfort i 2023.

Der er i alt 901 beboere i kommunens plejeboliger. De udger totalpopulationen for undersegelsen. 380 beboere blev
frascreenet af personalet grundet f.eks. stor pavirkning af demens eller darligt fysisk helbred. 119 beboere onskede ikke at
deltage eller kunne ikke treffes af interviewerne. 402 beboere har derfor deltaget i undersogelsen, hvilket giver en
svarprocent i studiepopulationen pa 77%. Ses der pa totalpopulationen har undersggelsen en svarprocent pa 45% (jf.
brugertilfredshedsundersagelsen s.7). I undersegelsen fra 2018 deltog 437 borgere, og undersggelsen havde dermed en
svarprocent i totalpopulationen pé 48 %. Svarene fra undersggelsens studiepopulation har en statistisk usikkerhed pé
under 2,5, hvilket er tilfredsstillende i denne type undersegelse, hvorfor undersggelsen hviler pa et solidt datagrundlag.

Svarfordelingen fordelt pé plejecentrene findes pé rapportens s. 8. Her tydeliggeres det, hvor mange der er frascreenet péd
det enkelte plejecenter, samt hvor mange borgere der har deltaget i undersegelsen pé hvert enkelt plejecenter. Dette skal
plejecentrenes resultater ses i lyset af, da svarresultaterne er opgjort i procent. Eksempelvis har kun 57 % af de mulige
beboere deltaget i undersegelsen pa Benedikte og 65 % pa Ostervang. De plejecentre hvor fa borgere har svaret pa
spergeskemaet, vil derfor vaere mere pavirkelige af fa respondenters svar, end de plejecentre hvor mange har deltaget.

Efter udvalgets behandling vil brugertilfredshedsundersagelsen bliver fremsendt til Aldrerddet og Handicapradet med
henblik pa kommentering. Kommentarerne vil herefter blive fremlagt udvalget til endelig behandling.



Derefter vil de individuelle rapporter blive dreftet bilateralt mellem Sundheds- og Omsorgschefen og
Forstander/Centerchef samt den overordnede rapport i den samlede ledergruppe pa Sundheds- og Omsorgsomradet.

Endvidere vil resultaterne blive offentliggjort pa Frederiksberg Kommunes hjemmeside.
Undersggelsens primare konklusioner

I nedenstdende gennemgés undersegelsens vasentligste konklusioner. For en mere detaljeret gennemgang af
undersegelsens resultater henvises der til den vedlagte rapport.

Generel hoj tilfredshed blandt plejehjemsbeboerne pd Frederiksbergs plejecentre

Overordnet viser undersogelsen at der er en hgj grad af tilfredshed blandt beboerne pé plejecentrene i Frederiksberg
Kommune. 85 % angiver at de samlet set er “tilfredse’ eller ‘meget tilfredse’, nar adspurgt hvad de samlet set syntes om at
bo pa plejecenter (jf. brugertilfredshedsundersaggelsen s. 15). Dette giver et samlet indeks pa 4,2 pé en skala fra 0-5. |
undersogelsen fra 2018 angav 89 % at veere ’tilfredse’ eller 'meget tilfredse’, og indekseringen 1& pé 4,3. Der er derfor tale
om et lille fald i tilfredsheden imellem de to undersegelser. Set i lyset af COVID-19 situationen i Danmark over det sidste
ar, og nedlukningens betydning for bade faellesskabet og socialt samver pé plejecentrene, vurderes faldet at vere lavere
end forventet. Derudover kan neevnes, at resultaterne 1 2018 var en del hgjere end i de forrige
brugertilfredshedsundersogelser.

Hermed ligger den samlede tilfredshed igen pa niveau med undersogelserne fra 2012 og 2015, hvor den samlede
tilfredshed 14 pa indeks 4,2 (jf. brugertilfredshedsundersggelsen s. 17).

Tilfredsheds opdelt pd undersogelsens parametre

Den hgje tilfredshed findes i spergsmaélene vedrerende bolig og aktiviteter. 87 % af beboerne angiver at vaere ’tilfredse’
eller 'meget tilfredse’ med egen bolig og 84 % med de arrangementer der afholdes pa plejecenteret (jf.
brugertilfredshedsundersagelsen s. 10).

Tilfredsheden med den personlige pleje findes ligeledes at ligge hgjt. I den samlede vurdering af den personlige pleje
findes 89 % at erkleere sig ’tilfredse’ eller ‘'meget tilfredse’. Hejest, indenfor emnet om den personlige pleje, findes
tilfredsheden med hjzlp til at blive vasket, hvor 91 % af beboerne findes at vere ’tilfredse’ eller 'meget tilfredse’ med
hjelpen. Lavest indenfor dette emne findes hjalpen til toiletbesag, hvor 81 % angiver at vere ’tilfredse’ eller 'meget
tilfredse’ (jf. brugertilfredshedsunderseggelsen s. 11).

Ogsa andelen der finder den praktiske hjelp tilfredsstillende ligger hejt i undersegelsen, hvor 85 % af beboerne erklerer
sig ’tilfredse’ eller *meget tilfredse’ med den samlede praktiske hjelp (jf. brugertilfredshedsundersegelsen s. 12).

Lavest i samlet tilfredshed findes tilfredsheden med maden. Her erklaerer 57 % sig god’ eller *'meget god’. 29 % angiver
at maden er "hverken god eller dérlig’ imens 15 % finder at maden er enten ’dérlig’ eller "'meget darlig’. Inden for emnet
mad findes den laveste tilfredshed i oplevelsen af at have indflydelse pa maden. Her oplever 36 % at muligheden er *god’
eller 'meget god’, 34 % som ’hverken god eller darlig’ og 31 % oplever muligheden som ’dérlig’ eller 'meget dérlig’. Her
bliver de vilkar for afvikling af méltiderne COVID-19 har medfert centrale, idet plejecentrene har varet nedsaget til at
tage forholdsregler i spisesituationer for at forhindre smittespredningen. Dette har bl.a. betyder mindre valgfrihed
omkring maden.

I svarene pa oplevelsen af vigtigheden i forhold til maden er det ikke meget hejt — hvilket ikke svarer til oplevelserne i
dagligdagen pa plejecentrene.

Dog findes oplevelsen af rammerne omkring maéltidet at ligge hajt. 76 % angiver rammerne som varende *god’ eller
'meget god’, 18 % mener de er "hverken god eller darlig’ og kun 5 % angiver rammerne som ’darlig’ (jf.
brugertilfredshedsundersagelsen s. 13).

Afslutningsvist findes der en hgj tilfredshed med medarbejderne pé plejecentrene, hvor 88 % af beboerne svarer ’ja’ til at
personalet er venlige, og 83 % ’ja’ til at personalet udviser respekt overfor dem. Modsat findes kun 45 % at svare ’ja’ til at
personalet kommer hurtigt nar man kalder pa hjelp. 34 % siger "bade og’ og 21 % siger 'nej’. Her findes ligeledes
spergsmaélet om hvorvidt den hjelp man far, er lige god, uanset hvilket medarbejder der hjelper. 54 % svarer ’ja’, 28 %
svarer ’bade og’ og 18 % svarer 'nej’ (jf. brugertilfredshedsundersggelsen s. 14).

Udvikling sammenlignet med tidligere undersogelser i Frederiksberg Kommune

Sammenlignet med brugertilfredshedsundersggelsen udfert i 2018 er der sket et lille fald med tilfredsheden pé alle
spergsmal, bortset fra spergsmalene vedrerende “hjlpen til af- og pékleedning’ og "hjelpen til indkeb’ som er pa niveau
med svarene fra 2018. Dog er faldende ikke markante, malt i indeks, hvor den sterste forskel findes i *hjzelpen til
toiletbesog’ der er faldet med indeksscoren 0,3, og ma alle ses i relation til de vilkdr COVID-19 har medfert
plejecentrene, hvorfor faldet mé opfattes som minimalt.



Den hgje tilfredshed blandt kommunens plejehjemsbeboere findes dog fortsat at besta, og sammenlignet med
undersggelserne i bade 2012 og 2015 findes tilfredsheden i den lokale undersogelse at vaere pa niveau eller hgjere.

Sammenligning med national undersogelse

12020 udferte Epinion en national undersegelse for Sundhedsdatastyrelsen, som den lokale undersegelse fra
Frederiksberg er sammenlignelig med. I den nationale undersogelse er hverken den generelle tilfredshed eller
spergsmélene der vedrerer mad og medarbejderne belyst.

Tilfredsheden pé de gvrige spergsmal findes at ligge marginalt hgjere end i nervarende undersogelse. Dog skal det
bemarkes, at forskellen pa de forskellige spergsmaél findes indenfor 0,1 - 0,2 pé indeksscoren og dermed ligger indenfor
den statistiske usikkerhed. Herved kan det ikke konkluderes, om forskellene er baseret pa tilfaeldigheder. Yderligere skal
det bemaerkes at den nationale undersagelse er udfert i 2020 og naervaerende undersogelse i 2021. Selvom undersggelsen
ikke belyser hvorvidt situationen omkring COVID-19 har haft betydning for svarangivelsen, ma det antages at have haft
betydning for den lidt lavere grad af tilfredshed der findes i nervarende undersogelse.

Videre proces
Efter udvalgets behandling vil forvaltningen sende brugertilfredshedsundersegelsen til kommentering ved Zldreradet og
Handicapridet inden endelig forelaeggelse for udvalget.

Endvidere vil rapportens resultater samt radenes kommentering offentliggeres pa kommunens hjemmeside.

Sundheds- og Omsorgschefen vil desuden gennemgé resultaterne med plejecentrene bade bilateralt og samlet for at drefte,
hvordan plejecentrene fremadrettet kan fastholde og evt. forbedre sin service overfor borgerne.

Okonomi

Sagen har ingen gkonomiske konsekvenser
Borgmesterpitegning

Nej

Behandling

Zldre- og Omsorgsudvalget 22. november 2021
Bilag

Bilag 1 Brugertilfredshedsundersagelse pa plejecentre, 2021



Punkt 84: Orientering om hjerneskadeomradet

00.01.00-A00-10-21
Resume

Zldre- og Omsorgsudvalget fik pd madet den 13. september 2021 et opleeg om kommunens indsats pa
hjerneskadeomrédet. P4 baggrund af oplaegget anmodede udvalget om, at forvaltningen undersgger, om det er muligt at
sammenligne udgiftsniveauet pa hjerneskadeomradet i Frederiksberg Kommune med udgiftsniveauet i andre kommuner,
samt undersegger, hvorvidt andre kommuner opger gennemsnitlige PSFS-resultater, der kan sammenlignes med
resultaterne 1 hjerneskadeindsatsen i Frederiksberg Kommune. Sagen giver det enskede overblik og foreleegges til
orientering.

Beslutning
Zldre- og Omsorgsudvalget tog sagen til efterretning.

Indstilling

Social-, Sundheds- og Arbejdsmarkedsomradet indstiller, at udvalget tager sagen til efterretning.
Sagsfremstilling

Zldre- og Omsorgsudvalget anmodede den 3. maj 2021 om, at udvalget orienteres om Frederiksberg Kommunes indsats
for borgere med hjerneskade (£OU 3. maj 2021, pkt. 34). Den 13. september 2021 blev udvalget orienteret om
Frederiksberg Kommunes indsats pa hjerneskadeomradet ved leder for Ambulant Genoptraning og Rehabilitering Lise
Beich og hjerneskadekoordinator Stine Jarl (£OU 13. september 2021, pkt. 69).

Pa baggrund af oplegget anmodede udvalget om, at forvaltningen undersoger, om det er muligt at sammenligne
udgiftsniveauet pa hjerneskadeomradet i Frederiksberg Kommune med udgiftsniveauet i andre kommuner, samt
underseger, hvorvidt andre kommuner opger gennemsnitlige PSFS-resultater, der kan sammenlignes med resultaterne i
hjerneskadeindsatsen i Frederiksberg Kommune.

Nearvarende sag behandler denne anmodning.

Mulighed for sammenligning af udgiftsniveauet med andre kommuner

KL’s negletal i Kend Din Kommune 2021 viser kommunernes udgifter pa genoptreningsomradet. Der er ikke tale om
specifikke data pa hjerneskadeomrédet, men samlede data for genoptrening og vedligeholdelsestreening (herefter
genoptreningsomradet). P4 genoptraeningsomradet er det vanskeligt at sammenligne udgiftsniveauet pé tveers af
kommunerne, da der er tale om komplekst datamateriale, hvor en raekke faktorer spiller ind. Fx peger KL p4, at der ikke
ses en entydig sammenhang mellem udgiftsniveauet og andelen af indbyggere over 65 ar, idet den enkelte kommunes
tilrettelaeggelse af genoptraeningsomradet og sammensatningen af befolkningen i kommunen ogsé har betydning for
udgiftsniveauet.

Frederiksberg Kommunes udgifter til genoptraening og vedligeholdelsestraening er i 2019 pa 400 kr. pr. indbygger.
Dermed placerer Frederiksberg sig som nr. 36 lavest ud af landets 98 kommuner (Kend Din Kommune, KL 2021).

Der blev ligeledes spurgt ind til PSFS-sammenligning pa medet d. 13. oktober 2021, idet der blev vist eksempler pa,
hvordan Ambulant Genoptraening og Rehabilitering anvender PSFS pa hjerneskadeomradet. Forvaltningen kan oplyse, at
Ambulant Genoptraening og Rehabilitering anvender Patient Specifik Funktionel Skala (PSFS) pé tveers af diagnoser, dvs.
ikke blot til borgere med hjerneskade, men ogsa i forhold til borgere med andre funktionsnedsattelser. PSES er et
internationalt anvendt effektmélingsredskab til individuel inddragelse af borgeren. Redskabet anvendes i genoptraenings-
og rehabiliteringsforlebet til bidde mélsaetning, justering, opfolgning og afslutning. PSFS er séledes et redskab, der tager
udgangspunkt i borgerens selvoplevede funktionsniveau, idet borgeren selv definerer og vurderer sine egne
aktivitetsproblemer. P4 en pointskala fra 0-10 skal borgeren rangordne sin funktionsnedsattelse og far derigennem et mal
for @ndring i udferslen af en aktivitet, vedkommende selv har valgt.

Frederiksberg Kommune har undersegt, om andre kommuner anvender PSFS pé hjerneskadeomradet. Der er tale om fé
kommuner, heriblandt Kebenhavns Kommune, der har projekter, hvor de anvender PSFS pa hjerneskadeomradet, men de
har for nuvaerende ikke noget datagrundlag, der er brugbart til sammenligning. Der er flere kommuner, der anvender PSFS
pa forskellige andre diagnosegrupper.

Et norsk forskningsprojekt, hvor borgere med hjerneskade er blevet testet med PSFS, viser en gennemsnitlig fremgang pa
2,6 point, hvilket er vurderet til bade at veaere en statistisk og klinisk relevant lille til moderat fremgang (Evensen J. et al.



2020). Til sammenligning har Frederiksberg Kommune en gennemsnitlig fremgang pé 3,1 point for borgere med
neurologiske lidelser. Generelt vurderes en @&ndring pé 2,0 i PSFS til at veere en signifikant og klinisk relevant fremgang
pé tveers af diagnoser. Populationerne i hhv. det norske forskningsprojekt og Frederiksberg Kommune er imidlertid
forskellige, hvorfor ssmmenligningen skal tages med et forbehold.

Der er aktuelt nationalt fokus pa PRO-data (patientrapporterede data), hvor Sundhedsdatastyrelsen har nedsat et PRO-
sekretariat, der betjener den nationale styregruppe for PRO. PSFS er en del af PRO-data, og der er forventninger om, at
PSFS fremadrettet vil blive udbredst til flere kommuner, da PSFS netop er et borgerinddragende effektmal.

Okonomi

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser.
Borgmesterpitegning

Nej

Behandling

Aldre- og Omsorgsudvalget den 22. november 2021



Punkt 85: Fordeling af puljen for 2022 til stotte af aktiviteter pa
ldreomradet i henhold til servicelovens § 79

29.30.00-034-3-20
Resume

Fordeling af puljen til aktiviteter p& &ldreomradet efter servicelovens § 79 for 2022 foreleegges ZAldre- og
omsorgsudvalget til beslutning.

Beslutning
Aldre- og Omsorgsudvalget

. tog status pa initiativer under § 79 for 2021 til efterretning,

. godkendte, at 3,395 mio. kr. af puljen for 2022 fordeles som anbefalet i vedlagte indstillingsskema (bilag 1),

. fordelte de resterende 45.000 kr. ved at have puljen til lobende uddeling i lebet af 2022 til 244.000 kr.

. godkendte, at bevillingen for 2022 reduceres med 50.000 kr. for OK - Den Gule Villa, 50.000 kr. for Aldre Sagen
0g 25.000 kr. for £ldre Sagen Stormly, safremt foreningerne ikke fortsat stiller deres lokaler gratis til radighed for
andre frivillige foreninger (’Abent aktivitetscenter’),

5. tog status vedr. Aldreklubben Stormly til efterretning, herunder at der i sagen om 3. forventet regnskab til
Magistraten sgges om bevilling til, at 75.000 kr. af den lebende § 18-pulje tilleegsbevilges rammen vedr. § 79 under
AOU. Udvalget beklagede at der fra forvaltningens side ved en fejl er udbetalt dobbelttilskud, og gjorde
opmarksom p4, at der skal rejses krav om tilbagebetaling fra Aldreklubben Stormly, og

6. godkendte, at bevillingen til Rede Kors Hovedstaden kan reduceres, sdfremt foreningen ikke tilbyder

turbustjenester til frederiksbergborgere i samme omfang som tidligere ar.

A WN —

Indstilling

Social-, Sundheds- og Arbejdsmarkedsomradet indstiller, at udvalget

1. tager status pa initiativer under § 79 for 2021 til efterretning,

2. godkender, at 3,395 mio. kr. af puljen for 2022 fordeles som anbefalet i vedlagte indstillingsskema (bilag 1),

3. beslutter fordeling af 45.000 kr. enten blandt de indkomne ansegere eller ved at have puljen til labende uddeling i
lobet af 2022 til 245.000 kr.,

4. godkender, at bevillingen for 2022 reduceres med 50.000 kr. for OK - Den Gule Villa, 50.000 kr. for Aldre Sagen
og 25.000 kr. for Aldre Sagen Stormly, safremt foreningerne ikke fortsat stiller deres lokaler gratis til rddighed for
andre frivillige foreninger (’Abent aktivitetscenter’),

5. tager status vedr. Aldreklubben Stormly til efterretning, herunder at der i sagen om 3. forventet regnskab til
Magistraten sgges om bevilling til, at 75.000 kr. af den lebende § 18-pulje tilleegsbevilges rammen vedr. § 79 under
AOU, og

6. godkender, at bevillingen til Rode Kors Hovedstaden kan reduceres, safremt foreningen ikke tilbyder
turbustjenester til frederiksbergborgere i samme omfang som tidligere ar.

Sagsfremstilling

Zldre- og Omsorgsudvalget foreleegges med denne sag status pa erfaringer med initiativer under § 79 for 2021 samt
status pa den organisatoriske understattelse af frivillighedsomradet (afsnit et). Endvidere skal ZAldre- og Omsorgsudvalget
vedtage den samlede udmentning af § 79- puljen for 2022 pé baggrund af de indkomne ansggninger, forvaltningens
anbefaling til bevilling og med afsat i den budgetramme, der er vedtaget i budget 2022 (afsnit 2).

Frederiksberg Kommune har en malsatning om, at @ldre skal vere aktive og selvhjulpne leengst muligt, og at muligheden
for at deltage i1 feellesskaber og bidrage til byens liv giver vardi for den enkelte (KB den 27. august 2018, pkt. 179).
Derfor uddeler ZAldre- og omsorgsudvalget hvert &r midler til at understette civilsamfundets tilbud til &ldre borgere pa
Frederiksberg med afset i servicelovens § 79. Midlerne gives til foreninger og organisationer, der udbyder forebyggende,
sundhedsfremmende og aktiverende tilbud til &ldre frederiksbergborgere. Det overordnede formél med at give stotte til
foreninger efter servicelovens § 79 skal betragtes som en indsats, der understetter en sund alderdom, og at borgeren ikke
far behov for (yderligere) hjaelp fra det lokale sundhedsvasen (KB 12. november 2018, pkt. 256, £A0OU 26. november
2018, pkt. 112 og £OU juni 4. juni 2018, pkt. 61). § 79-puljen er finansieret igennem Frederiksberg Kommunes budget
pa Zldre- og Omsorgsomradet og udger i 2022 3,94 mio. kr.



1. Tidligere erfaringer fra tildeling af midler efter § 79 og status pa den organisatoriske understattelse af
frivillighedsomrédet i 2021

Zldre- og omsorgsudvalget uddelte for 2021 i alt 4,7 mio. kr. under § 79-puljen. Heraf gik de 4,2 mio. kr. til at understotte
civilsamfundets tilbud og aktiviteter malrettet aldre borgere pa Frederiksberg fordelt pa i alt 26 foreninger. 0,2 mio. kr.
blev afsat til lebende og samskabende aktiviteter og 0,3 mio. kr. til understettelse af samarbejdet mellem kommunen og
frivillige (£OU 4. maj 2020, pkt. 43, og 23. november 2020, pkt. 84).

Aldre- og omsorgsudvalget besluttede ved fordelingskriterierne for § 79-puljen for 2021 at prioritere aktiviteter og
indsatser, der understotter Frederiksberg Kommunes strategiske arbejde med forebyggelse og rehabilitering samt mental
sundhed, herunder forebyggelse af funktionstab og sund aldring. Konkret blev der lagt vaegt pa felgende malgrupper med
serlige behov: "Udsatte og ensomme &ldre", "spisefaellesskaber", "parerende” og “rehabilitering”. Mental sundhed
vaegtes pa lige fod med fysisk funktionsevne. Samtidig blev der lagt vaegt pa, at aktiviteterne skal komme flest mulige

frederiksbergborgere til gavn (£OU 4. maj 2020, pkt. 43).

Ligeledes er der et politisk fokus pé, at midler bevilliget fra § 79-puljen skal tilgodese aktiviteter frem for husleje og
administration (SOU 10. juni 2013, pkt. 88, 6. juni 2016, pkt. 58, 8. maj 2017, pkt. 43, 27. november 2017, pkt. 115, og
28. maj 2018, pkt. 53. £OU 4. maj 2020, pkt. 43 og 23. november 2020, pkt. 84). Forvaltningen har i den forbindelse
forspgt at imedegd manglen pé gratis lokaler ved at gé i dialog med foreninger, der har karakter af at vaere et
aktivitetscenter. Ved fordelingen af § 79 for bade 2019, 2020 og 2021 lagde «ldre- og omsorgsudvalget vagt pa, at en
reekke af ansegernes aktiviteter har karakter af permanent aktivitetscenter, og at ansegers lokaler kan benyttes af andre
foreninger (zldreklubber, sociale frivillige organisationer osv.). £ldre Sagen, OK-Kram og ZAldreklubben Stormly er alle
tre foreninger, der de sidste ar er vurderet til at have aktivitetscenterlignende karakter, hvorfor en del af fordelingen til
disse tre stottemodtagere (50.000 kr. for henholdsvis OK-Kram og Zldre Sagen samt 25.000 kr. for ZAldreklubben
Stormly til blandt andet husleje og administration) blev gjort betinget af, at foreningerne fremadrettet stiller deres lokaler
gratis til rddighed for andre frivillige foreninger (’Abent aktivitetscenter’) (EOU 18. november 2019, pkt. 109 og 23.
november 2020, pkt. 84).

Forvaltningen var primo 2021 i dialog med &Aldre Sagen, OK — Den Gule Villa og Aldreklubben Stormly vedr. status pa
udlan af lokaler til andre foreninger. Her var erfaringen, at deres samarbejder med andre foreninger pa
henvendelsestidspunktet forleb godt, om end det var bemarket, at £ldreklubben Stormly kun lante deres lokaler ud til f&
andre foreninger. COVID19-situationen til trods var der en klar aftale om, hvordan foreningerne skulle handtere opgaven,
og forvaltningens mulighed for at henvise til lokaler hos foreningerne (kontaktperson, retningslinjer). P4 baggrund af
status blev den godkendte foragelse af tilskuddet til disse tre foreninger bibeholdt (inden for den samlede § 79-ramme)
(£0U 23. november 2020, pkt. 84).

Det skal n@vnes, at Aldreklubben Stormly har Iukket foreningen pr. 31. oktober 2021 grundet darlig ekonomi. Der vil
blive redegjort herfor under afsnit 2 ’Behandling og vurdering af ansggninger til § 79-puljen for 2022 samt forvaltningens
indstilling til fordeling af § 79-puljen for 2022’

Lobende § 79-pulje for 2021

Zldre- og omsorgsudvalget besluttede endvidere i sagen om fordeling af §79-puljen for 2021 at afsatte 0,2 mio. kr. til
uddeling af stette over &ret eremerket labende og samskabende frivillige sociale indsatser (EOU 23. november 2020,
pkt. 84). Forvaltningen blev i den forbindelse bemyndiget til at behandle ansggninger og uddele tilskud pa op til 20.000
kr. Safremt der ansgges om hgjere beleb, skal anseggningen forelaegges aldre- og omsorgsudvalget. Den lobende § 79-
pulje er fuldt udmentet med folgende bevilliger: 25.000 kr. til Idraet i Dagtimerne (£OU 23. november 2020, pkt. 84),
20.000 kr. til Sera-traef, 12.000 kr. til Frederiksbergmuseerne, 13.800 kr. til Fortaelleklubben ved Nordens Plads og 9.000
kr. til Nordens Have. Dertil kommer, at der i forbindelse med 2. forventede regnskab blev besluttet at tilbageholde 100
t.kr fra § 79 til delvis finansiering af udvalgets udfordringer pa den samlede budgetramme.

Brobygning mellem kommune og frivillige foreninger og organisationer

I trad med strategierne pé socialomradet og for at fremme udviklingen og brobygning mellem kommune og civilsamfund
har der de senere ar vaeret afsat en pulje pa 0,3 mio. kr. &rligt til understettelse af dette forméal (senest £ZOU 3. maj 2021,
pkt. 32). Grundet COVID19-situationen og de deraf folgende restriktioner har det varet sveert at atholde serlige tema-,
samarbejds- og informationsmeder samt p& anden made fysisk at synliggere brobygningen mellem kommune og de
frivillige sociale foreninger. Blandt andet har det ikke veret muligt fysisk at aftholde det vanlige informationsmede om §
79-puljen for 2022. De frivillige eldreforeninger fik i stedet tilsendt uddybende informationsmateriale vedrerende
fokusomrader og fordelingskriterier for § 79 for 2022. Ligeledes blev foreningerne tilbudt afholdelse af virtuelt mede,
hvis der var spergsmal til det tilsendte materiale eller til den digitale ansegningsproces. Der har veret aftholdt en raekke
virtuelle samarbejdsmeder om konkrete frivillige indsatser i 2021. Der vil blive atholdt fysiske informationsmeder i 2022,
safremt COVID19-situationen fortsat er under kontrol.



Frederiksberg Frivillighedspris blev uddelt ved et festligt arrangement onsdag den 29. september 2021 i Sesterhjemmets
Stuer pé Diakonissestiftelsen. LGBT+ Danmark modtog foreningsprisen med indsatsen AURA Kebenhavn og Karen
Hallberg fra Dansk Kvindesamfunds Krisecenter fik prisen som arets frivillige ildsjel.

2. Behandling og vurdering af anseggninger til § 79-puljen for 2022 samt forvaltningens indstilling til fordeling af § 79-
puljen for 2022

Ved budgetforliget 2019 var der politisk enighed om, at det aktive samarbejde med civilsamfundet og de frivillige klub-
og aktivitetstilbud for aldre skal fastholdes og styrkes ved en flerarig plan for malrettet prioritering af frivillige tilbud,
men som samtidig skal sikre en effektivisering af §79-puljen til frivillige aktivitetstilbud i 2021-2022 med 667.000 kr. i
2021 og ca. 1 mio. kr. i 2022. Dermed malrettes puljen i endnu hgjere grad mod aktiviteter med sterst mulig effekt, og
puljens sterrelse vil folge udviklingen i de samlede @ldreudgifter i Frederiksberg Kommune. Der er i budgettet for 2022
afsat 3,94 mio. kr. til uddeling af stette til eldreforeninger og organisationer.

I nedenstiende tabel fremgér den samlede budgetramme til uddeling af § 79-puljen for 2022 i afrundede tal.

Tabel 1: Midler til disponering (mio.kr.)

Til direkte fordeling til foreninger i 2022 3,44
Lebende udmentning til foreninger i 2022 0,20
I alt til foreninger 3,64
Understattelse af frivillig indsats, afvikling af tema- og samarbejdsmeder, 0,30
informationsmateriale

Det samlede § 79-budget for 2022 i alt 3,94

Prioriterede mdlgrupper i 2022

12022 prioriteres indsatser under § 79-puljen mélrettet *udsatte og ensomme eldre’, ’spisefellesskaber’, *parerende’ og
’rehabilitering’ (£OU 3. maj 2021, pkt. 32). § 79-puljen skal endvidere hjelpe til at imgdekomme og malrette bredden i
Frederiksberg kommunes @ldreaktiviteter. Herunder er der efter praksis afsat midler til lebende uddeling i 2022 (0,2 mio.
kr.) med fokus pa samskabende og forebyggende initiativer samt midler til at styrke brobygning mellem kommune og
civilsamfund (0,3 mio. kr.). Midlerne til lebende uddeling reserveres til at kunne tilbyde fleksibel og hurtig stette til
spontant opstéede aktiviteter over aret. Forvaltningen administrerer og uddeler tilskud for hele 2022 samt aflegger
statusrapport til Eldre- og Omsorgsudvalget i forbindelse med de érlige sager vedrerende fordelingskriterier og tildeling
af § 79. Dertil skal det fortsat vaere muligt, at frivillige grupper, ildsjele og netverk kan tildeles puljemidler uden at vaere
oprettet som forening (EOU 3. maj 2021, pkt. 32).

Fordelingen af 79-statten spiller endvidere sammen med Zldre- og Vardighedspolitikken (KB 27. august 2018, pkt. 179),
Sundhedspolitikken (KB 12. november 2018, pkt. 256) samt planen for borgerens lokale sundhedsvasen 2019 - 2022
(senest £OU 7. juni 2021, pkt. 49), der alle omhandler malgrupper og indsatser, hvor der bade leegges vagt pa borgerens
fysiske og mentale sundhed samt betydningen af at indgé i sociale faellesskaber. Samarbejde, samskabelse og
partnerskaber pé tvaers samt inddragelse af civilsamfundet er ligeledes med til at udvikle Frederiksberg Kommune og
sikre gode og varierede tilbud til borgerne.

Behandling og vurdering af ansogninger til § 79-puljen for 2022
Forvaltningen har modtaget 27 ansegninger til Frederiksberg Kommunes § 79-pulje for 2022 til et samlet belab pa ca. 5,3
mio. kr.

Det er forvaltningens vurdering, at alle ansggninger opfylder kriterierne for tildeling af midler fra § 79 for 2022 (£0OU 3.
maj 2021, pkt. 32). Arets ansegninger reprasenterer et bredt felt af bade frivillige ildsjele og netvaerk, der tilbyder
aktiviteter og indsatser malrettet udsatte og ensomme @ldre, og som serligt skal fremme, at kommunens @ldre borgere
har en sund alderdom.

I vurderingen af ansggningerne bliver der lagt vaegt pé frivillige aktiviteter for zldre, der bidrager til at forebygge, at
borgeren far behov for (yderligere) hjelp fra det lokale sundhedsvasen. Der leegges endvidere veagt pa borgerens fysiske
og mentale sundhed samt betydningen af at indga i sociale og inkluderende fzllesskaber.

Forud for den endelige anbefaling til bevilling har alle ansggninger til § 79-puljen for 2022 vearet dreftet med udvalgte
medarbejdere og ledere fra Social-, Sundheds- og Arbejdsmarkedsomradet. Her har en faglig vurdering af projektets
relevans, sammenhang og brobygning til eksisterende tilbud, mélgruppens behov samt samarbejdserfaring omkring



tilbuddene dannet baggrund for vurderingen af ansggningerne. Det er ogsd med i vurderingen af ansegningerne, hvorvidt
foreningernes aktiviteter primeert er rettet mod sociale mélgrupper pa Frederiksberg i modsetning til aktiviteter, hvori
Frederiksbergborgere kun udger en mindre gruppe. Blandt andet er det opgjort i ansegningsskemaet, hvor mange personer
fra malgruppen med bopel i Frederiksberg Kommune, der deltager i en forenings aktivitet i labet af en méned.

Idet Frederiksberg Kommune uddeler midler fra bade § 18-puljen til frivilligt socialt arbejde og § 79-puljen til frivillige
eldreaktiviteter — begge med ansegningsfrist den 1. september, har forvaltningen fokus p4, at der tydeligt er informeret
om forskellen mellem de to puljer. Det er erfaringen, at der kan vere overlap mellem malgrupper og aktiviteter, og enkelte
foreninger og organisationer ansgger bade § 18 og § 79. Forvaltningen vurderer derfor altid ansegningerne i relation til
den ansegte puljes fokusomrader og kriterier. Safremt det anses som relevant eks. at flytte en ansegning fra § 18- til § 79-
puljen (eller omvendt), vil det altid ske i tet dialog med den enkelte ansgger. Dette er med til at sikre den mest retvisende
udmentning og anvendelse af puljerne. Der er for 2022 ikke overflyttet ansggninger fra § 18 til § 79.

Forvaltningens anbefaling til fordeling af' § 79-puljen

Forvaltningens anbefalinger til bevilling fremgér af indstillingsskemaet (bilag 1). I indstillingsskemaet er de enkelte
ansegninger/projekter kort beskrevet med projektets forméal, mélgruppe samt antal frederiksbergborgere, der forventes at
deltage pr. maned. Desuden fremgér oplysninger om ansggt beleb og bevilling 1 2021, eventuelle bemerkninger fra
forvaltningen samt forvaltningens anbefaling til bevilling for 2022. I forvaltningens behandling af ansegningerne til § 79-
puljen for 2022 er det ligeledes tydeliggjort 1 indstillingsskemaet, hvis en forenings bevilling er blevet nedsat med 50.000
kr. eller mere i forhold til tidligere ars bevilling. Der er ved indstilling til fordeling af § 79-puljen for 2022 ingen
foreninger, som er nedsat med mere end 50.000 kr.

Forud for forvaltningens anbefaling til bevilling har der veret taet kontakt med de foreninger, hvor forvaltningen har haft
behov for uddybning af en ansegning, eksempelvis antal deltagere i de konkrete tilbud, dbningstider eller lokaleleje.
Endelig fremgér det af ansagningsskemaet, hvad foreningerne sager i statte til lokaleudgifter samt antallet af
Frederiksbergborgere i foreningernes aktiviteter. Det pracise antal Frederiksbergborgere kan imidlertid vare vanskeligt
for foreningerne at opgere, hvorfor det i en raekke tilfeelde er estimeret.

Forvaltningen anbefaler, at udvalget godkender at fordele 3,395 mio. kr. mellem de indkomne ansggninger, som anbefalet
1 indstillingsskemaet. Der er séledes 45.000 kr. tilbage i § 79-puljen for 2022 til direkte fordeling til foreningerne, som
udvalget kan disponere. Alternativt kan udvalget beslutte at leegge belebet til den lgbende § 79-pulje for 2022, séledes at
denne gges til 245.000 kr.

Fortsat fokus pd lokaleudnyttelse i 2022

De senere ar har der varet et s@rligt fokus pa, hvordan frivillige sociale foreninger og frivillige @ldreforeninger i hojere
grad kan f& mulighed for at 14ne gratis lokaler i Frederiksberg Kommune til afvikling af aktiviteter, idet den nuvarende
lokalefordeling prioriteres med afsaet i lov om stette til folkeoplysende voksenundervisning, frivilligt folkeoplysende
foreningsarbejde og daghgjskoler samt Folkeuniversitetet (Folkeoplysningsloven fra 2004). Fordelingen af lokaler er
inddelt i fem kategorier, hvor udlan af lokaler til frivillige aktiviteter i foreninger godkendt under servicelovens § 79 er
prioriteret i kategori fire ud af fem. I praksis vil det séledes vere vanskeligt for frivillige eldreforeninger med stotte fra §
79, der ikke herer under Folkeoplysningsloven, at fa tildelt lokaler og udstyr, da de ligger lavt pa den prioriterede liste.
Forvaltningen er opmarksom pé problemstillingen og folger ngje implementeringen af Kultur- og Fritidsafdelingens nye
lokalebookningssystem med henblik pa en mere smidig lokalefordeling, der i hgjere grad kan favne de frivillige
foreninger.

I kombination hermed har der i @ldre- og omsorgsudvalget (som beskrevet ovenfor) gennem de seneste ar varet et agget
politisk fokus pa, at midler bevilliget fra § 79-puljen skal tilgodese den frivillige aktivitet frem for husleje og
administration. Der har derfor bade i fordelingskriterierne for og i forvaltningens dialog med foreninger, der har karakter
af at veere et aktivitetscenter, vere fokus pa, at disse foreninger skal vaere med til at imgdega manglen pa gratis lokaler
ved lane lokaler ud til andre frivillige foreninger. I praksis sker denne lokaleudléning i dag til foreninger inden for samme
malgruppe, som foreningen der udléner sine lokaler, herunder andre modtagere af § 79-midler.

De positive erfaringer med den nuvarende lokaleudlaningsordning, jf. ovenfor, kombineret med den fortsatte store
eftersporgsel efter 1an af lokaler, gor det efter forvaltningens opfattelse relevant fortsat at fastholde fokus pé
lokaleudnyttelse i tildeling af § 79-midler. Forvaltningen har i forbindelse med vurderingen af ansegningerne til § 79 for
2022 taget afsat i Aldre- og Omsorgsvalgets beslutning, at (28. maj 2018, pkt. 53, 6. maj 2019, pkt. 52, 4. maj 2020, pkt.
43 og 3. maj 2021, pkt. 32):

¢ lokaleudgifter indgér og opgeres/dokumenteres i den enkelte forenings ansegning
e der i vurderingen af udgiftsposter vedr. lokaler leegges vaegt pa,
o om ansgger har afsggt andre lokalemuligheder,



o om ansggers aktivitet har karakter af permanent aktivitetscenter el. lign. og i givet fald om lokaler mv. i
ovrigt kan benyttes af flere/andre brugere, herunder ogsé § 18 foreninger.
» antal frederiksbergborgere, der deltager i det konkrete tilbud samt abningstider opgeres/dokumenteres i den enkelte
forenings ansegning
¢ den enkelte ansegning fortsat vurderes efter en samlet individuel behandling

Som neevnt tidligere blev bade ZAldre Sagen, OK-Kram og Z£ldreklubben Stormly vurderet til at have
aktivitetscenterlignende karakter ved fordelingen af § 79-puljen for bade 2019, 2020 og 2021. En del af fordelingen til
disse tre stottemodtagere (50.000 kr. for henholdsvis OK-Kram og ZAldre Sagen samt 25.000 kr. for ZAldreklubben
Stormly til blandt andet husleje og administration) blev séledes gjort betinget af, at foreningerne stillede deres lokaler
gratis til rddighed for andre frivillige foreninger (’ Abent aktivitetscenter’) (EOU 18. november 2019, pkt. 109 og 23.
november 2020, pkt. 84).

For 2022 er det vurderingen, at £ldre Sagens (inkl. Aldre Sagen — Stormly (jf. nedenfor)) og Ok — Den Gule Villas
aktiviteter har karakter af permanent aktivitetscenter. Forvaltningens indstilling til bevilling forudsatter derfor, at begge
foreninger i 2022 skal stille deres lokaler gratis til ridighed for andre frivillige foreninger (' Abent aktivitetscenter’).
Safremt dette ikke im@dekommes, indstiller forvaltningen, at foreningernes bevilling for 2022 reduceres med 75.000 kr.
for ZAldre Sagen (inkl. Aldre Sagen Stormly) og 50.000 kr. for OK Kram jf. indstillingsskemaet for fordeling af § 79
(bilag 1). I praksis betyder dette, at den foresléede stigning i foreningers tilskud (inden for den samlede ramme) nulstilles
og i givet fald kan fordeles forholdsmessigt til evrige modtagere. Forvaltningen vil folge op pa, hvorvidt foreningerne
stiller deres lokaler til rddighed for andre frivillige foreninger.

Aldreklubben Stormly 2021

Den 7. juli 2021 meddelte ZAldreklubben Stormly forvaltningen, at foreningens bestyrelse havde besluttet at lukke
foreningen grundet dérlig ekonomi. Forvaltningen havde rykket i flere omgange for at modtage foreningens regnskab for
2020, der skal vere afleveret inden udgangen af forste kvartal 2021. En raekke foreninger havde svert ved at overholde
denne frist for 2020-regnskabet grundet corona.

Efter fornyet rykker blev regnskabet for 2020 for Aldreklubben Stormly afleveret 30. august. Det viste et underskud pa
ca. 185.000 kr. 1 2020 sammenlignet med et underskud i 2019 pa ca. 175.000 kr. Det kommunale tilskud i de to &r var pa
hhv. 420.000 kr. og 442.000 kr. Egenkapitalen var ved udgangen af 2020 pa minus ca. 5.000 kr.

Den dérlige gkonomi skyldes primart meget fa indtegter udover det kommunale tilskud (inkl. medlemskontingent ca. kr.
12.000 i 2020), og at foreningen i de senere ar har disponeret at have en deltidsansat daglig leder med udgifter pa ca.
300.000 arligt. Herudover har foreningen de senere ar haft et relativt lavt aktivitetsniveau inkl. andre foreninger, der laner
lokalerne.

Der har i forlengelse heraf ikke veeret overblik over foreningens ekonomi i 2021, og ZAldreklubben Stormly har lgbende
efter sommer forventet et underskud pa mellem 30 og 40.000 kr., uden at det har kunnet praciseres pé hvilket grundlag.

Fra forvaltningens side har der varet fokus pa to ting: For det forste (sammen med Zldreklubben Stormly) en afdekning
af, hvordan foreningens meget fa aktiviteter og udlan af lokaler til andre kunne viderefores til gavn for medlemmer og
andre. Dvs. fremadrettet at finde en beeredygtig fremtidig driftsform til gavn for hele indsatsen med klubtilbud pa
Frederiksberg. For det andet en afdekning og handtering af gkonomien i 2021 og 2022 omkring en ny lgsning.

Efter afdeekning af en reekke muligheder har det vist sig, at der indholdsmeessigt og ekonomisk kan veere et stort
potentiale i, at Aldre Sagen Frederiksberg overtager det ledige lejemal og dels videreforer de igangvearende aktiviteter og
integrerer lokalerne i den samlede aktivitet og udvikling heraf i Fldre Sagens regi. Dette beskrives i afsnittet nedenfor
(’Z&ldre Sagen Stormly’, som er en arbejdstitel).

Vedr. gkonomien har forvaltningen aftalt med ZAldresagen, at de i praksis har redt trddene ud i 2021-gkonomien. Status
viser, at £Fldreklubben Stormly ved udgangen af 31. oktober, hvor de har lukket ned, har et driftsmassigt underskud for
2021 pa ca. 75.000 kr. Dette inklusive, at der sé ikke betales husleje for de sidste to maneder af 2021, jf. nedlukningen.
Nedlukningen er saledes iveerksat for sent i forhold til at ende i balance for foreningen og udsigten er, at foreningen lukker
med en betydelig negativ egenkapital pa ca. 75.000 kr.

Rent teknisk har udredningen vist, at der ogsa i 2021 har varet udbetalt for stort et tilskud til foreningen, idet én rate af
tilskuddet pa 300.000 i 2021 er udbetalt to gange. Forvaltningen har kravet dette forkert udbetalte tilskud (75.000 kr.)
tilbagebetalt, men dette anses ikke for realistisk. Der er ikke ledige midler i puljen vedr. § 79 til at deekke denne ekstra
udgift, men der er i disponeringen af § 18-midlerne vedr. frivillige sociale foreninger udsigt til et mindreforbrug pé ca. 0,2



mio.kr. Forvaltningen vil i forbindelse med 3. forventede regnskab (MAG 29. november) sgge bevilling til, at 75.000 kr.
heraf tillegsbevilges rammen vedr. §79 under £OU.

Forvaltningen har patalt det manglende overblik og de ikke rettidige meldinger overfor den afgdende bestyrelse — men i
ovrigt haft hovedfokus pa i dialog med Zldre Sagen Frederiksberg at viderefore og udvikle aktiviteterne i lokalerne til
gavn for hele malgruppen af &ldre pa Frederiksberg.

"Aldre Sagen Stormly’

I forlengelse af Aldreklubben Stormlys nedlukning har Aldre Sagen Frederiksberg henvendt sig til Frederiksberg
Kommune med enske om at viderefere ’Stormly’. I samarbejde med bestyrelsen for Aldreklubben Stormly har Aldre
Sagen planlagt en fortsattelse og udvikling af aktiviteterne, sd Aldreklubben Stormlys nuverende medlemmer og
fremtidigt interesserede har et madested for sociale fellesskaber og netveerk samtidig med, at Aldre Sagen Frederiksberg
vil igangsatte nye aktiviteter, sd lokalerne i praksis bliver en udvidelse af ZAldre Sagens aktivitetsmuligheder.

Forvaltningen har pa den baggrund opnéet enighed med ZAldre Sagen Frederiksberg om, at Aldre Sagen Frederiksberg
overtager lejemalet allerede fra 1. november 2021. Magistraten godkendte lejekontrakten pa medet den 25. oktober (pkt.
79). Eldre Sagen Frederiksberg betaler huslejen fra 1. november og éret ud, igangsetter en nedvendig opgradering af
lokaler og adgangsforhold og vil bruge ogséa 2022 til at fa et nyt aktivitetstilbud i fuld drift, inkl. aktiviteter som
feellesspisning, motion, genoptraning og stette til it-anvendelse, der skal bibringe @ldre de feerdigheder, der er
nedvendige for at klare sig i en digitaliseret hverdag. Desuden skal indsatsen vaere med til at sikre, at parerende til svage,
syge og demente bliver aflastet.

Det er aftalt med ZAldre Sagen Frederiksberg i en samlet losning, at forvaltningen vil indstille (jf. indstillingsskemaet,
bilag 1), at Aldre Sagen tildeles 300.000 kr. i bevilling fra § 79-puljen for 2022 til drift af * £ldre Sagen Stormly’
svarende til det belgb, ZAldreklubben Stormly fik bevilliget i 2021 til blandt andet udgift til husleje og drift af lokalerne.
Formaélet med bevillingen er altsa at kunne fortsatte Stormlys eksisterende kulturelle, sociale og fysiske aktiviteter, at
booste aktiviteten som en integreret del af ZAldre Sagen Frederiksbergs aktiviteter og understotte Aldre Sagens
Frederiksberg arbejde med at opfriske lokalerne. Med et fornyet fokus er det en ambition for Aldre Sagen samlet set at
sikre flere aktiviteter og potentielt et mindre behov for stette fra §79-puljen fra 2023.

3. Rade Kors Hovedstaden — ansegning til den lebende § 79-pulje for 2022

Ved fordeling af puljen til stette af aktiviteter pa eldreomrédet i henhold til servicelovens § 79 for 2020 godkendte Aldre-
og Omsorgsudvalget at bevillige Rede Kors Hovedstaden 45.000 kr. fra den lgbende pulje for 2019 under § 79 og 55.000
kr. fra den lgbende pulje under § 79 for 2020 til medfinansiering af en turbus. Dette med afsat i, at Turtjenesten fortsat
kunne fungere pé hgjt niveau til gavn for ensomme, &ldre borgere pa Frederiksberg. Ligeledes godkendte udvalget at
bevilge Rade Kors Hovedstaden 275.000 kr. fra § 79-puljen i 2020 og 260.000 kr. 1 2021

1 stotte til blandt andet drift af Turtjenestens aktiviteter pa Frederiksberg (£OU 18. november 2019, pkt. 109 og 23.
november 2020, pkt. 84).

Forvaltningen har modtaget en henvendelse fra Rade Kors Hovedstaden, der anseger den labende § 79-pulje om ca.
340.000 kr. til yderligere finansiering af Turtjenestens turbus pé Frederiksberg. Rade Kors Hovedstaden har budgetteret,
at indkeb af en ny brugt turbus koster ca. 590.000 kr. Herfra skal treekkes Rode Kors Hovedstedanes medfinansiering pa
150.000 kr. samt bevillingen pa 100.000 kr. fra Frederiksberg Kommunes lobende § 79-pulje for 2019/2020.

Det er forvaltningens anbefaling, at der gives afslag pa Rede Kors Hovedstadens ansegning om yderligere 340.000 kr. til
finansiering af Turtjenestens turbus. Dette skal ses i lyset af, at Turtjenesten i regi af Rede Kors Hovedstaden ved opstart
pa Frederiksberg i 2012 blev stettet af Frederiksbergfonden med penge til keb af en brugt bus. Frederiksberg kommune
deltog dermed ikke med finansiering af en bus som grundlag for opstart af Turtjenesten. Bevillingen til Rade Kors
Hovedstaden pa i alt 100.000 kr. fra den lebende § 79-pulje i 2019 og 2020 til medfinansiering af en ny brugt bus var
ligeledes under forudsaetning af, at Turtjenesten kunne fortsatte i det omfang og med det antal ture, der allerede er
bevilliget midler til fra den ordinere § 79-pulje. Samtidig er den samlede pulje til stotte af eldreaktiviteter efter § 79
reduceret fra 2021 til 2022. Séfremt Aldre- og Omsorgsudvalget godkender ovenstaende, er det forvaltningens
anbefaling, at en del af bevillingen til Rede Kors Hovedstaden for 2022 (jf. bilag 1) geres betinget af, at Rede Kors
Hovedstaden fortsat tilbyder turbustjenester til frederiksbergborgere pa niveau med tidligere ar. Safremt dette ikke
imedekommes, indstiller forvaltningen, at foreningernes bevilling for 2022 kan reduceres. Forvaltningen vil i s fald g8 i
dialog med Rade Kors Hovedstaden og felge op pa foreningens fremadrettede turbustjeneste pa Frederiksberg.

4. Evaluering og regnskabsafleeggelse 2020
Ved fordelingen af § 79-puljen legges der vagt pa, at de frivillige tilbud supplerer Frederiksberg Kommunes politikker,
strategier og handleplaner og derigennem understotter den samlede indsats p& Zldre- og Omsorgsomraderne. Der bliver

lebende arbejdet med indsamling af data, og det er et krav, at foreninger og andre stottemodtagere skal aflegge regnskab.



For tilskud over 100.000 kr. kraeves brug af statsautoriseret revisor eller registreret revisor. Ved tilskud under 100.000 kr.
skal en valgt revisor med sin underskrift bekraefte, at regnskabet dokumenterer, at pengene er brugt til formélet. Endvidere
skal foreninger udarbejde en evaluering af de projekter og aktiviteter, de har féet stotte til, hvis bevillingen er pa 150.000
kr. eller derover. Dette for kunne folge udviklingen og effekten af de frivillige projekter og initiativer og sikre, at der er
bred viden om foreningernes tilbud og aktiviteter. Regnskab og evalueringsskemaet skal indsendes, nar aktiviteten er
afsluttet eller senest 30. april aret efter foreningen har modtaget statte. Overholdes kravene om
regnskabsafleggelse/evaluering ikke, kan det have konsekvenser for fremtidige muligheder for at fa stette fra § 79-puljen.

I forbindelse med regnskabsafleggelsen sender forvaltningen hvert ar en pamindelse til foreningerne om fristen for
indsendelse af regnskab og evaluering. Langt de fleste foreninger indsender regnskaber rettidigt. For de foreninger, der
ikke har indsendt regnskab til tiden, sendes to rykkerskrivelser, ligesom foreningerne ogsa bliver kontaktet pr. telefon. I
2021 skal der aflegges regnskab af foreningernes § 79-bevilling for 2020. Pt. mangler en forening at indsende regnskab
for 2020. Da forvaltningen forventer at modtage det sidste regnskab inden udgangen af 2021, indstilles det, at
overskridelsen af tidsfristen ikke har betydning for tildelingen af midler fra puljen efter Servicelovens § 79.

Okonomi

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser.
Borgmesterpategning

Nej

Behandling

Zldre- og Omsorgsudvalget den 22. november 2021.
Bilag

Bilag 1 - Fordelingen af § 79-puljen til frivillige seldreaktiviteter for 2022
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