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Punkt 85: Meddelelser: Fra udvalgsformand, udvalgsmedlemmer og
forvaltning

00.22.00-P35-148-21
Sagsfremstilling

Der er ingen meddelelser under dette punkt.



Punkt 86: Evaluering af organisationstilpasningen i FKRC

00.22.00-P35-102-22
Resume

Socialudvalget blev senest pa udvalgsmedet den 13. juni 2022 orienteret om organisationstilpasningen pa Frederiksberg
Kommunes Rusmiddelcenter (FKRC) og den planlagte evaluering seks maneder efter tilpasningen. Den foreliggende sag
med tilherende bilag evaluerer organisationstilpasningen, ligesom fremadrettede fokuseringer i relation til den fortsatte
udvikling af rusmiddelbehandling i Frederiksberg Kommune beskrives. Endelig konkluderes det, at det rette antal
medarbejdere fra FKRC er blevet overflyttet til myndighedsfunktionen. Sagen forelegges til beslutning.

Beslutning

Socialudvalget behandlede nerverende sag om evaluering (pkt. 86) og sag om kvalitetsstandard for FKRC (pkt. 87) i
sammenhang. Socialudvalget

1. godkendte evalueringen af organisationstilpasningen i FKRC,

2. godkendte udkast til kvalitetsstandard for misbrugsomrédet,

3. anmodede forvaltningen om i fordret 2023 at fremlegge en sag, hvor der fremlaegges en plan for
misbrugsbehandlingen pa Frederiksberg i forhold til, hvad der kan foretages indenfor eget budget, om merforbruget
kan nedbringes ved yderligere tiltag og om der er andre forslag til en forbedring af rusmiddelbehandlingen pé
Frederiksberg, som evt. skal fremlegges ifm budget 2024,

4. anmodede forvaltningen om i samme forbindelse, jf. pkt. 3, at fremlagge en procesplan for en ny evaluering, hvor
der folges op pa organisationsforandringen 12-16 méneder efter igangsettelsen af organisationsforandringen, og

5. anmodede forvaltningen om i samme forbindelse, jf. pkt. 3 og 4, at fremlegge en procesplan for en opdatering af
den vedtagne kvalitetsstandard, hvor der sker involvering af det politiske niveau, brugerne og de pérerende.

Indstilling

Social-, Sundheds- og Arbejdsmarkedsomradet indstiller, at Socialudvalget

1. godkender evalueringen af organisationstilpasningen i FKRC og
2. godkender, at udvalget foreleegges en opfalgende sag vedrarende status pa organisationstilpasningen samt
fremadrettede muligheder for den fortsatte udvikling af misbrugsbehandling i Frederiksberg Kommune.

Sagsfremstilling

Den 1. april 2022 implementerede Socialafdelingen en organisationstilpasning i Frederiksberg Kommunes
rusmiddelcenter (FKRC) med henblik pé at etablere en samlet og sammenhangende myndighedsfunktion i
Socialafdelingen. Konkret blev fem medarbejdere og en leder fra FKRC overflyttet til myndighedsfunktionen i
Socialafdelingens andre indgange og til den fremskudte indsats. Disse behandlere fik a&ndret deres opgavevaretagelse fra
bade at have en myndigheds- og en behandlingsfunktion til alene at have en myndighedsfunktion. Herudover udvides
myndighedsfunktionen blandt Socialafdelingens evrige socialradgivere séledes, at de fremadrettet ogsa skal traeffe
afgerelser om misbrugsbehandling.

For borgerne betyder organisationstilpasningen som udgangspunkt, at de fremadrettet meder faglige kompetencer i
forhold til misbrug og misbrugsbehandling i alle Socialafdelingens indgange. Tidligere kunne borgerne udelukkende
mede disse kompetencer i en enkelt indgang, mens de efter organisationstilpasningen kan mede kompetencerne i fire
indgange. Dette illustreres med nedenstaende figur.
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Socialudvalget behandlede senest organisationstilpasningen pd FKRC i sag forelagt udvalget den 13. juni 2022. Det
fremgik af sagen, at organisationstilpasningen skulle evalueres efter 6 maneder, og at ledere og medarbejdere i MED
folgegruppen sammen havde udarbejdet evalueringsdesignet omfattende en kvantitativ og kvalitativ opfelgning. Ligeledes
blev organisationstilpasningen droftet pA mode i Magistraten den 28. marts 2022 , hvor et flertal tog sagen til efterretning,
idet man dog understregede behovet for at belyse, om det var det rette antal medarbejdere, der blev overflyttet til
myndighedsfunktionen. Ligeledes blev vigtigheden understreget af, at ungefunktionen U-turn blev viderefort i den nye
organisering.

Evalueringen, der vedlaeegges denne sag som bilag, er blevet dreftet i MED falgegruppen, og alle parter har haft mulighed
for at fremkomme med synspunkter, refleksioner og vurderinger. Pa grundlag af dreftelsen er evalueringen efterfolgende
revideret.

Baggrund og formal med organisationstilpasningen:

FKRC har gennem arerne varet et velfungerende og omkostningseffektivt tilbud med en hej faglig kvalitet i
opgavevaretagelsen. Det har ogsé varet et tilbud, der har fungeret selvstaendigt og isoleret fra resten af Socialafdelingen.
De seneste r er behovet for at integrere FKRC med resten af Socialafdelingen imidlertid eget. Denne udvikling har veret
drevet af nye nationale lovgivningsmeessige krav og fokuseringer, men ogsa af lokale organisatoriske, ledelses- og
styringsmaessige behov. Saledes skal organisationstilpasningen ogsa ses i sammenhaeng med sigtelinjerne i den Sociale
Masterplans modernisering af Socialafdelingen.

Socialafdelingen har gennem de seneste ar arbejdet pa at styrke og fokusere myndighedsfunktionen séledes, at alle
borgere modtager den afklaring og radgivning samt de indsatser, som de lovgivningsmassigt er berettiget til og har krav
pa. Drivende for dette arbejde og dermed ogsé for den foreliggende organisationstilpasning har varet hensynet til
borgernes retssikkerhed, herunder skriftlige afgerelser, handleplaner etc. I evalueringen udfoldes formalet med
organisationstilpasningen supplerende

indenfor temaerne lovgivning, ledelse og styring, organisation og borger. I denne sammenhang gengives alene, hvilke
fordele, som det er intentionen, at borgerne far med organisationstilpasningen:

¢ [ alle Socialafdelingens indgange meder borgerne viden om misbrug og misbrugsbehandling

¢ [ alle Socialafdelingens indgange kan borgernes misbrug hurtigere identificeres og motivation til
misbrugsbehandling hurtigere pabegyndes

¢ [ alle Socialafdelingens indgange kan borgerne modtage kvalificerede helhedsorienterede udredninger samt
afgarelse 1 forhold til alle socialfaglige problematikker, herunder misbrug. Dette er grundlaget for
helhedsorienterede og sammenhangende indsatser, der lever op til lovgivningens krav og intentioner

¢ Borgernes misbrugsbehandling igangsattes aldrig isoleret, men i sammenhang med andre socialfaglige indsatser,
hvis dette er nedvendigt

¢ Borgerne vil opleve mere effektive sagsforleb, nir én myndighedsperson er ansvarlig for den samlede
sagsbehandling. Dette kan accelerere borgernes forlgb i Socialafdelingen

¢ Det forebyggende og rehabiliterende perspektiv i forlebene bliver mere fremtraedende

Processen frem mod organisationstilpasningen:




Det er velkendt i forskningslitteraturen, at organisations@ndringer og tilpasninger, der har indflydelse pa medarbejdernes
arbejdsdag, arbejdsmetoder og opgavevaretagelse kan vare problematiske i forandringsfasen. Sarligt for denne
organisationstilpasning har imidlertid vearet, at bade den davaerende leder og medarbejdere pa FKRC ikke delte
Socialafdelingens analyse og konklusion vedrerende behovet for en organisationstilpasning. Dette har gjort tilpasningen
kompleks og langvarig.

Ligeledes vurderede medarbejdergruppen pd FKRC, at Socialchefen i forbindelse med forberedelserne til
organisationstilpasningen overtradte MED aftalens bestemmelser vedrerende ledelsens informationspligt.
Tilbagemeldingen fra KL og Forhandlingsfaellesskabet pa medarbejdergruppens klage rummede imidlertid ikke en
tilkendegivelse af, at informationspligten var brudt.

Socialafdelingens ledelse har anerkendt og imedekommet uenigheden ved at invitere relevante ledere og medarbejdere fra
FKRC og radhuset til at deltage i de praktiske forberedelser frem mod implementeringen gennem en MED folgegruppe
samt arbejdsgrupper. De har ikke kunne valge organisationstilpasningen til eller fra, men de har fiet og har fortsat
vidtrekkende indflydelse pa den konkrete tilretteleeggelse af tilpasningen og dermed ogsé pa deres fremadrettede
arbejdsdag. Trods inddragelsen kunne de fem behandlere og lederen fra FKRC, der var udpeget til overflytning til den
samlede myndighedsfunktion ikke se sig selv i tilpasningen og valgte at forlade deres stillinger. Det skal i denne
sammenhang dog ogsd navnes, at en af disse behandlere efterfalgende er genansat pA FKRC.

Status efteraret 2022:

Som udgangspunkt skal det bemerkes, at alle omfattede medarbejdere siden den 1. april 2022 har arbejdet loyalt pa at
implementere organisationstilpasningen efter de ledelsesmaessige beslutninger og intentioner. Dette er der ledelsesmassigt
blevet kvitteret for.

Det bemerkes i evalueringen, at flere sags- og digitale arbejdsgange fortsat er under validering, og at implementeringen
forst vurderes at vaere endelig tilendebragt 12 til 16 méneder efter startdatoen den 1. april 2022 . Dette er bade en
refleksion af kompleksiteten i samarbejdet mellem myndighedsfunktion og udferer, men ogsa at dygtige medarbejdere fra
FKRC valgte at forlade deres stillinger og dermed ikke kunne fungere som faglige fyrtarne i myndighedsfunktionen i
implementeringens indledende fase.

En sandsynlig konsekvens af den fortsatte validering af sags- og digitale arbejdsgange er det konstaterede fald i
overholdelsen af behandlingsgarantien. Social stofmisbrugsbehandling efter Servicelovens § 101 er omfattet af
behandlingsgaranti. Dette betyder, at behandlingen skal vere ivaerksat senest 14 dage efter, at borgeren har henvendt sig
til kommunen med enske om behandling. For organisationstilpasningen havde Frederiksberg Kommune en
overholdelsesprocent pa 97 procent. Hvis man efter organisationstilpasningen opger overholdelsen af
behandlingsgarantien pd samme méde som tidligere, ses en overholdelsesprocent pa 86 procent. Faldet reflekterer
sandsynligvis, at behandlingsgarantiens overholdelse forudsatter fuldsteendig klare sags- og digitale arbejdsgange. Det er
den ledelsesmeessige forventning, at overholdelsen retter sig de kommende méneder. Det skal i denne forbindelse ogsa
bemerkes, at der ledelsesmessigt planleegges indhentning af erfaringer vedrerende andre kommuners opgerelse af
behandlingsgarantien.

Samtidig bemerkes det i evalueringen, at misbrugsbehandlingen i Frederiksberg Kommune med tilpasningen i langt
hgjere grad end tidligere lever op til geldende lovgivningsmessige krav og standarder. Borgernes retssikkerhed er i endnu
hgjere grad sikret, ligesom Socialafdelingen er organisatorisk forberedt pa den kommende hovedlov. Prisen har imidlertid
veeret, at flere ikke-lovpligtige misbrugstilbud er blevet reduceret. Der er med andre ord flyttet ressourcer fra det,
Socialafdelingen kan, til det Socialafdelingen skal. Nogle borgere med misbrug vil i denne forbindelse have oplevet en
reduceret intensitet i deres behandlingsforleb, ligesom enkelte behandlingstilbud er lukket. Konkret for de over 25 érige
betyder dette, at efterbehandlingsgruppen for tidligere misbrugere efter afsluttet forleb er lukket, tilbud for parerende er
lukket, afspaendingstilbud er pauseret, mens intensiteten i den tidligere ambulante behandling er reduceret.

Fokuseres pa ungegruppen op til 25 ar er ungefunktionen U-turn blevet viderefort efter organisationstilpasningen, men
omkostningen ved at styrke en lovpligtig myndighedsfunktion har varet, at ungegruppen ikke leengere kan tilbydes den
samme intensitet i selve rusmiddelbehandlingen i U-turn, ligesom der heller ikke tilbydes gruppeforlgb. Indsatsen
indenfor Servicelovens § 10 og 12 om rad og vejledning for bade unge og deres foraldre er sdledes styrket pa bekostning
af indsatsen indenfor Servicelovens § 101 om stofmisbrugsbehandling.

Overflytningen af misbrugskompetencer til Frederiksberg Ungecenter og strukturerne indenfor rammerne af den
kommunale ungeindsats (KUI) betyder imidlertid ogsa, at flere unge fremadrettet vil kunne vurderes og identificeres som
brugere af rusmidler. Dette er forudsatningen for at pdbegynde motivationsarbejdet til rusmiddelbehandling. De forste
erfaringer indikerer, at der ikke umiddelbart henvises flere unge til misbrugsbehandling efter organisationsbehandlingen,
men at der i langt hgjere grad assisteres med rad og vejledning om misbrug til unge, forzldre og tilknyttede
fagprofessionelle i ungecentret. P4 sigt er det den ledelsesmassige forventning, at dette motivationsarbejde vil medfere en
stigning 1 antallet af unge, der henvises til behandling.



Det skal ogsa understreges, at borgere med behov i dag far et betydeligt mere sammenhangende og helhedsorienteret
forleb, der ikke fokuserer isoleret pa misbrug, men forholder sig til alle socialfaglige problematikker. Nye borgere i
Socialafdelingen vil desuden opleve et tidligere og mere forebyggende socialfagligt perspektiv pa deres forbrug / misbrug
af rusmidler.

Vendes blikket mod alkoholomréadet er en enkelt behandler overflyttet til myndighedsfunktionen. I relation til ovenstaende
betyder dette, at ogsa borgere med alkoholproblemer i alle indgange far radd og vejledning vedrerende deres misbrug samt
modtager helhedsorienterede udredninger og afgerelser i henhold til lovgivningens krav. Prisen har vaeret en reduceret
intensitet i deres behandlingsforleb.

I en storre sammenhang beskriver evalueringen, at det fortsat er den ledelsesmaessige vurdering, at det rette antal
medarbejdere er blevet overflyttet til myndighedsfunktionen. Antallet sikrer som tidligere beskrevet, at borgernes
retssikkerhed overholdes. Alle borgere modtager de tilbud, de har ret til og krav p4, ligesom alle lovgivningsmaessige krav
til sagsbehandlingen overholdes. Dette naturligvis under forudsaetning af, at gruppen af borgere med misbrug ikke
fremadrettet stiger vaesentligt.

Endelig bemarkes det i evalueringen, at forberedelserne til og implementeringen af organisationstilpasningen har varet
en langvarig og opslidende proces, der har haft negativ betydning for de omfattede medarbejderes trivsel og arbejdsglaede.
Ledelsesmaessig er der fuld fokus pa medarbejdernes velfaerd og opmerksomhed pé at give medarbejderne stotte og
arbejdsro til at indarbejde og konsolidere de nye sags- og digitale arbejdsgange i praksis.

Den fremadrettede udvikling af rusmiddelbehandling i Frederiksberg Kommune:

Organisationstilpasningen har skabt gode rammer og forudsetninger for den fremadrettede udvikling af
rusmiddelbehandling i Frederiksberg Kommune, og det vurderes ledelsesmaessigt, hvilke udviklingstiltag der vil skabe
storst effekt for relevante borgergrupper. To tiltag under vurdering skal kort beskrives.

Fokus pd integreret misbrugsbehandling: Der ses ledelsesmaessigt et stort potentiale ved at rykke dele af
rusmiddelbehandlingen ud fra FKRC og ud, hvor borgerne bor og opholder sig. Dette vil understette samarbejdet og
integrationen med relevante udferere i Socialafdelingen, og rusmiddelbehandlingen vil eksempelvis kunne koble sig op
imod socialfaglige kompetencer pa botilbuddene, den boligsociale indsats i udsatte boligomréader, den fremskudte indsats
pa herbergerne samt indga i Socialafdelingens samarbejde med psykiatrien. Forventeligt vil det ogséd muliggere en
tidligere og mere forebyggende indsats overfor borgere, der er i kontakt med Socialafdelingen, men endnu ikke er massivt
misbrugende.

Fokus pd U-turn: Organisationstilpasningens placering af en myndighedsfunktion med rusmiddelkompetencer i
Frederiksberg Ungecenter har givet nye muligheder for at identificere og motivere flere unge end tidligere til
misbrugsbehandling. Det skal imidlertid ogsé, som tidligere bemaerket, konstateres, at kapaciteten for
stofmisbrugsbehandling i selve U-turn ikke er pd samme niveau som for organisationstilpasningen. Som tidligere nevnt er
de unges rad- og vejledningssamtaler i Ungecenter intensiveret, mens behandlingssamtalerne i U-turn er reduceret. Den
fremadrettede udvikling af U-turn vurderes ledelsesmaessigt at vare todelt. Dels underseges mulighederne for at
intensivere behandlingsdelen til samme niveau som feor organisationstilpasningen. Og dels undersoges det, om
stofmisbrugsbehandlingen i U-turn kunne profitere af at blive placeret udenfor FKRC og i taettere tilknytning til
Frederiksbergs Ungecenters kompetencer i forhold til uddannelsesvejledning og beskeftigelse. Tilknytningen reflekterer
ogsa, at det for ungegruppens vedkommende sjeldent alene handler om misbrug, men om en kombination af udfordringer,
herunder uddannelse og beskaftigelse, som kraever en tveerfaglig indsats. En ny placering skal endvidere bade
imedekomme krav til individuelle og gruppebaserede forlgb.

Afsluttende bemarkes det, at der i 2022 er konstateret et forventet merforbrug i 3. forventet regnskab pé 2,5 mio. kr. vedr.
kab og salg af misbrugsbehandling. Merforbruget angar primaert alkoholbehandling og udtrykker blandt andet, at
rusmiddelbehandling er svert styrbart med behandlingsgaranti og muligheder for frit-valg. Saledes fastsatter
Sundhedslovens § 141, at kommunerne skal tilbyde gratis alkoholbehandling senest 14 dage efter borgernes henvendelse,
ligesom der er frit valg mellem godkendte behandlingssteder, hvis de yder tilsvarende behandling.

Det er under nermere afklaring, hvad merforbruget praecist skyldes. Medarbejderne pd FKRC mener ikke, at
merforbruget skyldes en andret visitationspraksis, men peger i stedet pa, at flere og darligere borgere har behov for
behandling. Det er ledelsesmassigt undersggt, om merforbruget skyldes organisationstilpasningen. Dette vurderes
imidlertid ikke at veere tilfzeldet, idet merforbruget ogsé kunne konstateres inden organisationstilpasningen. Séleles var
der ogsa 1 2021 et merforbrug set i forhold til det oprindelige budget. Dog er der naturligvis opmerksomhed pé, om den
reducerede intensitet i alkoholbehandlingsforlebene pé sigt vil indebere, at flere borgere med alkoholproblemer
fremadrettet vil valge eksterne behandlingstilbud.



Supplerende kan det ogsé navnes, at den ledelsesmassige oplevelse er, at enkelte behandlingstilbud pa alkoholomradet
muligvis har rekrutteringsstrategier, der understotter et stigende kommunalt udgiftspres. Serligt pa grundlag af
erfaringerne fra Kebenhavns Kommune vil forvaltningen afdekke mulige fremadrettede skonomiske konsekvenser af
muligheden for frit valg af rusmiddelbehandling.

Det vides endnu ikke om udfordringen ogsé er geeldende 1 2023. Safremt der ogsé er en udfordring i 2023 segges den
handteret inden for det gaeldende budget og normering.

Okonomi

Sagen har ikke afledte bevillingsmassige konsekvenser

Borgmesterpitegning

Nej

Bilag

Dataark til evaluering

FKRC evaluering



Punkt 87: Kvalitetsstandarder for FKRC

00.22.00-P35-119-22
Resume

Lovgivningen stiller krav om, at kommunerne udarbejder en kvalitetsstandard for stofmisbrugsbehandling. Frederiksberg
Kommune har udarbejdet udkast til en ny kvalitetsstandard, der i hgjere grad end tidligere tager udgangspunkt i borgernes
behov og dermed mere er borgernes redskab end forvaltningens. Sagen forelaegges til beslutning.

Beslutning

Socialudvalget behandlede sag om evaluering af organisationstilpasningen i FKRC (pkt. 86) og narverende sag om
kvalitetsstandard for FKRC (pkt. 87) i sammenheng. Socialudvalget

1. godkendte evalueringen af organisationstilpasningen i FKRC,

2. godkendte udkast til kvalitetsstandard for misbrugsomrédet,

3. anmodede forvaltningen om i foraret 2023 at fremlegge en sag, hvor der fremlaegges en plan for
misbrugsbehandlingen pa Frederiksberg i forhold til, hvad der kan foretages indenfor eget budget, om merforbruget
kan nedbringes ved yderligere tiltag og om der er andre forslag til en forbedring af rusmiddelbehandlingen pa
Frederiksberg, som evt. skal fremlaegges ifm budget 2024,

4. anmodede forvaltningen om i samme forbindelse, jf. pkt. 3, at fremlagge en procesplan for en ny evaluering, hvor
der folges op pa organisationsforandringen 12-16 méneder efter igangsattelsen af organisationsforandringen, og

5. anmodede forvaltningen om i samme forbindelse, jf. pkt. 3 og 4, at fremlaegge en procesplan for en opdatering af
den vedtagne kvalitetsstandard, hvor der sker involvering af det politiske niveau, brugerne og de parerende.

Indstilling

Social-, Sundheds- og Arbejdsmarkedsomradet indstiller, at Socialudvalget godkender udkast til kvalitetsstandard for
misbrugsomradet

Sagsfremstilling

Kommunerne har ansvaret for den sociale stofmisbrugsbehandling efter servicelovens § 101, og den enkelte kommune er
lovmaessigt forpligtet til at udarbejde en kvalitetsstandard for sine behandlingstilbud for stofmisbrug. Formélet med
kvalitetsstandarden er at gore kommunens malsatninger og tilbud pa stofmisbrugsomrédet tilgaengelige og overskuelige
for borgere, parerende og samarbejdspartnere. Konkret fastsatter lovgivningen en reekke temaer, som kvalitetsstandarden
indholdsmaessigt skal omfatte, og det beskrives, at den som minimum skal revideres hver andet ar.

Socialudvalget behandlede senest Frederiksberg Kommunes kvalitetsstandard p& udvalgsmede den 30. maj 2022, hvor
kvalitetsstandarden blev revideret som folge af organisationstilpasningen pa Frederiksberg Kommunes Rusmiddelcenter
(FKRC). Revideringerne var séledes primert af organisatorisk og administrativ karakter.

Ved behandlingen af kvalitetsstandarden godkendte Socialudvalget endvidere igangsattelse af en proces med henblik pd
udarbejdelse af en form- og indholdsmaessigt opdateret kvalitetstandard. En sddan opdatering skal imedekomme behovet
for en kvalitetsstandard, der i endnu hgjere grad satter borgerne i centrum, og som i hgjere grad er borgernes redskab end
forvaltningens.

Udkast til den nye kvalitetsstandard, jeevnfer bilag 1, er udarbejdet med udgangspunkt i Socialstyrelsens anbefalinger for
kvalitetsstandarder samt de spergsmal, som borgerne erfaringsmaessigt stiller til stofmisbrugsbehandling i Frederiksberg
Kommune. Fokuseringen pé borgernes forudsatninger, ensker og behov betyder blandt andet, at den nye kvalitetsstandard
er reduceret fra 42 til 6 sider og er skrevet i et mere tilgaengeligt sprog.

Med henblik pa at konsolidere brugerperspektivet har kvalitetsstandarden veret dreftet i Udsatteradet. Tilbagemeldingen
fra Udsatteradet er, at det er en god og klar kvalitetsstandard. Udsatteradet havde imidlertid ogsa konkrete forslag til
understtottelse af tydelighed, overskuelighed og brugervenlighed for borgerne. Forslagene er indarbejdet i
kvalitetsstandarden.

Kvalitetsstandarden skal som minimum revideres hvert andet &r af Kommunalbestyrelsen. Fremadrettet vil forvaltningen i
endnu hgjere grad involvere brugere og eventuelt deres parerende i udarbejdelsen af kvalitetsstandarden. Denne
kommende kvalitetsstandard vil i forlengelse af relevant bekendtgerelse desuden forholde sig mere specifikt til de lokale
politiske mélsatninger og prioriteringer, der ligger til grund for fastleggelsen af serviceniveauet for misbrugsbehandling i
Frederiksberg Kommune.



Endelig bemerkes det, at FKRC ogsa varetager behandlingsindsatser i relation til alkoholmisbrug efter Sundhedslovens §
141. Den foreliggende kvalitetsstandard fokuserer imidlertid udelukkende pé stofmisbrug, idet der lovgivningsmaessigt
ikke forudsettes en tilsvarende udarbejdelse af en kvalitetsstandard pé alkoholomradet.

Okonomi
Sagen har ikke afledte bevillingsmaessige konsekvenser
Behandling

Socialudvalget den 28. november 2022
Bilag

Kvalitetsstandard 21.11.22



Punkt 88: 3. forventede regnskab 2022

00.30.14-S00-4-22
Resume

Sagen indeholder forvaltningens tredje og sidste samlede prognose for regnskabsresultatet 2022. 3. forventede regnskab er
en opdateret status pa overholdelse af budgettet i 2022, som bygger pa forventninger samt faktisk forbrug i arets forste ni
maneder.

Beslutning
Socialudvalget tog orienteringen vedrerende 3. forventede regnskab 2022 til efterretning.
Indstilling

Direktionen indstiller,

1. at 3. forventede regnskab 2022 tages til efterretning
2. at felgende tilleegsbevillinger meddeles under serviceudgifter:
1. Merudgifter pé driften i 2022 pa 89,5 mio. kr. tilleegsbevilges med modpost pé puljen til uforudsete udgifter
jf. bilag 3,
2. Mindreudgifter pa driften i 2022 med 0,5 mio. kr. tilleegsbevilges med modpost pa kassen, jf. bilag 3
3. 3,3 mio. kr. flyttes fra overforsels- til serviceudgifter i 2022. Andringen er samlet set udgiftsneutral for
kommunen. Derudover indarbejdes rammeneutrale omplaceringer indenfor og pa tveers af udvalg i 2022 og
frem jf. bilag 3,
4. Overforsler mellem ar opskriver 2022 med 4,5 mio. kr. med modpost pa -0,01 mio. kr. 1 2023, -2,1 mio. kr. i
budget 2024, -1,7 mio. kr. i budget 2025 og -0,7 mio. kr. i budget 2026, jf. bilag 3,
3. at felgende tilleegsbevillinger meddeles under overferselsudgifter:
1. 3,3 mio. kr. flyttes fra overfersels- til serviceudgifter i 2022. Andringen er samlet set udgiftsneutral for
kommunen. Derudover indarbejdes neutrale omplaceringer indenfor og pa tvars af udvalg i 2022 og frem jf.
bilag 3,
2. Mindreudgifter for 21,2 mio. kr. i 2022 tilleegsbevilges med modpost pa kassen, jf. bilag 3
4. at felgende tilleegsbevillinger meddeles under det brugerfinansierede omrade:
1. Udgiftsneutrale omplaceringer inden for og imellem udvalg i 2022 og for 2023 og frem indarbejdes i
budgettet, jf. bilag 3,
2. Nettomindreudgifter for 0,2 mio. kr. i 2023 med modpost pa kassen, jf. bilag 3,
5. at folgende @ndringer af rddighedsbeleob godkendes under anlaeg:
. Mindreudgifter inden for anleegsrammen pé 71 mio. kr. i 2022, med modpost pa den negative anlagspulje,
. Mindreudgifter inden for anleegsrammen pé 64,2 mio. kr. i 2022 med modpost pé kassen,
. Merudgifter for 128,0 mio. kr. 1 2023, med modpost pa den negative anlaegspulje 1 2023,
. Merudgifter for 1,5 mio. kr. 1 2024 der indarbejdes i budgetforslaget til 2024,
. Mindreindtaegter for 3,9 mio. kr. 1 2022 med modpost pé kassen, jf. bilag 6,
. Merindteegter for 2,7 mio. kr. i 2023 med modpost pé kassen, jf. bilag 6,
. Mindreudgifter under brugerfinansieret anleeg for 31,2 mio. kr. 1 2022, der tilleegsbevilges pa kassen jf. bilag
6:
8. Merudgifter under brugerfinansieret anlaeg for 20,2 mio. kr. i 2023, der tillegsbevilges pa kassen i 2022 jf.
bilag 6,
9. Merudgifter under brugerfinansieret anlaeg for 9,4 mio. kr. i 2024, der indarbejdes i budgetforslaget til 2024
jf. bilag 6,
10. Merudgifter uden for anlaegsrammen for 9,3 mio. kr. 1 2022, der tillegsbevilges pa kassen jf. bilag 6,
11. Mindreudgifter uden for anlaegsrammen for 9,3 mio. kr. 1 2023 der tilleegsbevilges pa kassen jf. bilag 6.
6. at folgende tilleegsbevillinger meddeles under finansielle poster med modpost pa kassen:
1. Nettomindreindtaegter under kommunes indtegtsside pa 46,3 mio. kr. i 2022, jf. bilag 3,
2. Nettomindreindtaeger for 4,3 mio. kr. i 2022, nettomindreindtaegter for 2,0 mio. kr. 1 2023 og
nettomindreindtegter for 9,4 mio. kr. i 2024, jf. bilag 3
3. Udgiftsneutral omplacering mellem udgifter og indtaegter pé den finansielle status vedr. omlaegning af
byggekredit til 1&n, jf. bilag 3
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Direktionen indstiller, at fagudvalgene tager orienteringen vedrerende 3. forventede regnskab 2022 til efterretning.



Sagsfremstilling

Forventede regnskaber indeholder en fuld gennemgang og beskrivelse af kommunens aktuelle ekonomiske situation i
indeveerende ar, samt en raekke tekniske omplaceringer og tillegsbevillinger. For at gge tilgaengeligheden og formidlingen
er formatet for de forventede regnskaber opsat, sa den tekniske del er adskilt fra selve gennemgangen af Frederiksbergs
Kommunens gkonomi.

Selve prognosen og status pd kommunens gkonomi fremgar i vedlagte planchesat (bilag 1). Her indgér gennemgang af
udfordringer og lesningsforslag.

Plancheszttet vil blive gennemgéet med mulighed for spergsmal pa Magistratens mede 28. november 2022. Derudover
vil der blive gennemgéet et planchesat med fokus pa hvert enkelt udvalgs gkonomi i de enkelte fagudvalg.
Udvalgsgennemgangene fremgar af bilag 2. Den mere tekniske del i form af bevillingsmaessige @ndringer fremgar af
bilag 3. Derudover er der en reekke bilag med oversigter og samtlige afvigelser vedlagt sagen.

Nedenfor er en helt kort gennemgang af hovedpointerne i 3. forventede regnskab 2022 pé service, overforsler og anleg.
Sidst er en leesevejledning til bilagene vedlagt denne sag.

Serviceudgifter

Kommunens servicedrift 1 2022 er fortsat udfordret, men der er en forbedring ift 2. forventede regnskab. De forventede
merudgifter pa service er i 3. forventede regnskab 79,2 mio. kr. mod 85,0 mio. kr. i 2. forventede regnskab efter
tillegsbevillinger. Forbedringen skal sarligt findes pa SOSU-elever, hvor det har veret muligt at hjemtage mere refusion
end forst antaget. Det skyldes dels @ndret elevsammensatning i forhold til det forventede — herunder flere
voksenlarlingeelever, hvilket eger refusionssterrelsen, og dels flere indhentede refusioner fra tidligere ar. Det har veeret
en kompleks opgave at fa overblik over udestidende refusioner vedrerende tidligere ér, da flere systemer skulle samkares.
De specialiserede omrader udviser ogsa en lille forbedring der kan henferes til berneomradet, hvor der er faerre udgifter til
selvejende institutioner, aflastning og skoledagbehandling. I modsat retning treekker det specialiserede voksenomrade,
hvor der er stigende udgifter til keb af pladser pd misbrugsbehandling og hjemlgseomradet.

De forventede udgifter til at dekke modtagelse af ukrainske flygtninge er i 3. forventede regnskab opgjort til 20,5 mio.
kr., hvilket er et mindre fald ift. 2. forventede regnskab, hvor de udgjorde 21,3 mio. kr. efter tilleegsbevillinger. Der blev
ved 1. forventede regnskab afsat en pulje pa 20 mio. kr. og med @konomiaftalen blev Frederiksberg Kommune
kompenseret 3,0 mio. kr. Der er i lobet at 2022 blevet tillegsbevilget 2,7 mio. kr., sdledes der er 20,3 mio. kr. til rest i
puljen der skal deekke Ukraine-relaterede udgifter. Det er vurderingen at det kan blive svert for KL at forhandle om
yderligere kompensation til kommunerne i ar pga. de igangveerende regeringsforhandlinger.

I alt er der merudgifter for 99,7 mio. kr. (79,2 mio. kr. + 20,5 mio. kr.). Til at imedega dette er der finansiering for 89,7
mio. kr. fra puljen til uforudsete udgifter.

Der er sdledes en finansierings-manko pa servicedriften pa 10,0 mio. kr. (99,7 mio. kr. — 89,7 mio. kr.). Denne manko kan
imedegas af mindreudgifter pa overforselsudgifter, hvilket ogsé var en forudsatning ved opfoelgningen pé 2. forventede
regnskab

Overforselsudgifter

Overforselsudgifterne udviser forventede mindreudgifter for 21,2 mio. kr. Heri indgar udgifter for 7,3 mio. kr. relateret til
Ukraine. Afvigelsen skyldes overvejende de gunstige konjunkturer pa arbejdsmarkedet.

Der er ved 1. forventede regnskab reserveret 6,1 mio. kr. til at imedegé udgifter forbundet med flygtninge fra Ukraine. De
resterende 15,5 mio. kr. kan athjelpe den resterende finansieringsudfordring pa serviceudgifter.

For en uddybning af overforselsudgifter henvises til bilag 1 og 2.
Anlceg

Frederiksberg Kommunes anleegsramme er i 2022 pé 344 mio. kr., mens der i 3. forventede regnskab er forventede
udgifter 1 2022 pé 288 mio. kr. inden for anlegsrammen. Der forventes dermed pé anlaeg samlede forskydninger og
mindreudgifter for 55 mio. kr. inden for anleegsrammen i 2022. Heraf er 3,7 mio. kr. reelle mindreforbrug pa
anlegsprojekter der afsluttes med regnskab 2022, mens den resterende del hovedsageligt omhandler forskydninger fra
2022 til 2023. Af forskydningerne skyldes 32 mio. kr. forskydninger ifm. renoveringen og moderniseringen af
Sendermarkskolen, hvor igangsattelsen er forskudt fra sommeren 2022 til sommeren 2023. For yderligere uddybning af
forskydningerne henvises til bilag 1 og 2.



Bilagsoversigt:

Til sagen om 3. forventede regnskab 2022 er en rakke bilag, der uddyber og beskriver ovenstaende forhold. Bilagene er:

1. 3. forventede regnskab 2022 — gennemgang til Magistraten: Planchegennemgang af den samlede okonomi —
service-, overforsels- og anlaegsudgifter. Beskrivelse af udfordring, finansiering og lgsningsforslag.

. Samlet udvalgsgennemgang: Uddybende gennemgang af de enkelte fagudvalg i plancher.

. Notat om bevillingsmeaessige zendringer: Gennemgang af bevillingsmessige @ndringer i form af udgiftsneutrale
omplaceringer, tillegsbevillinger og driftsoverfersler pé hhv. service-, overforsels- og anleegsudgifter

. Bevillingsoversigt: Jkonomioversigt fordelt pa udvalg.

. Strukturel balance, resultat og kassebeholdning: @konomioversigt over kommunens finansielle status.

. Anlaegsafvigelser fordelt pa udvalg: @konomioversigt over anlegsomradet.

. Beskrivelser af afvigelser pa anlaegsprojekter: Uddybende oversigt over de enkelte anlaeegsprojekter

Okonomi

W N

NN b b

Sagens gkonomiske konsekvenser fremgar af bilag 1-7.
Borgmesterpitegning

Nej

Behandling

Alle fagudvalg, magistraten, kommunalbestyrelsen

Historik

Indstilling 28. november 2022, pkt. 365:
Magistraten indstiller,

1. at 3. forventede regnskab 2022 tages til efterretning
2. at folgende tilleegsbevillinger meddeles under serviceudgifter:
1. Merudgifter pa driften i 2022 pa 89,5 mio. kr. tillegsbevilges med modpost pa puljen til uforudsete udgifter
jf. bilag 3,
2. Mindreudgifter pa driften i 2022 med 0,5 mio. kr. tilleegsbevilges med modpost pa kassen, jf. bilag 3
3. 3.3 mio. kr. flyttes fra overforsels- til serviceudgifter i 2022. Andringen er samlet set udgiftsneutral for
kommunen. Derudover indarbejdes rammeneutrale omplaceringer indenfor og pa tvers af udvalg i 2022 og
frem jf. bilag 3,
4. Overforsler mellem ar opskriver 2022 med 4,5 mio. kr. med modpost pa -0,01 mio. kr. 1 2023, -2,1 mio. kr. i
budget 2024, -1,7 mio. kr. i budget 2025 og -0,7 mio. kr. i budget 2026, jf. bilag 3,
3. at folgende tilleegsbevillinger meddeles under overforselsudgifter:
1. 3,3 mio. kr. flyttes fra overfersels- til serviceudgifter i 2022. Andringen er samlet set udgiftsneutral for
kommunen. Derudover indarbejdes neutrale omplaceringer indenfor og pé tvars af udvalg i 2022 og frem jf.
bilag 3,
2. Mindreudgifter for 21,2 mio. kr. 1 2022 tilleegsbevilges med modpost pé kassen, jf. bilag 3
4. at felgende tilleegsbevillinger meddeles under det brugerfinansierede omréde:
1. Udgiftsneutrale omplaceringer inden for og imellem udvalg i 2022 og for 2023 og frem indarbejdes 1
budgettet, jf. bilag 3,
2. Nettomindreudgifter for 0,2 mio. kr. i 2023 med modpost pa kassen, jf. bilag 3,
5. at felgende @ndringer af radighedsbelab godkendes under anleeg:
. Mindreudgifter inden for anleegsrammen pa 71 mio. kr. i 2022, med modpost pa den negative anlegspulje,
. Mindreudgifter inden for anlaegsrammen pa 64,2 mio. kr. i 2022 med modpost pé kassen,
. Merudgifter for 128,0 mio. kr. i 2023, med modpost pa den negative anlaegspulje i 2023,
. Merudgifter for 1,5 mio. kr. i 2024 der indarbejdes i budgetforslaget til 2024,
. Mindreindtegter for 3,9 mio. kr. 1 2022 med modpost pé kassen, jf. bilag 6,
. Merindtaegter for 2,7 mio. kr. i 2023 med modpost pa kassen, jf. bilag 6,
. Mindreudgifter under brugerfinansieret anlaeg for 31,2 mio. kr. 1 2022, der tillegsbevilges pa kassen jf. bilag
6a
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8. Merudgifter under brugerfinansieret anleeg for 20,2 mio. kr. 1 2023, der tilleegsbevilges pa kassen 1 2022 jf.
bilag 6,
9. Merudgifter under brugerfinansieret anleg for 9,4 mio. kr. i 2024, der indarbejdes i budgetforslaget til 2024
jf. bilag 6,
10. Merudgifter uden for anleegsrammen for 9,3 mio. kr. 1 2022, der tilleegsbevilges pa kassen jf. bilag 6,
11. Mindreudgifter uden for anlaegsrammen for 9,3 mio. kr. i 2023 der tilleegsbevilges pé kassen jf. bilag 6.
6. at folgende tillegsbevillinger meddeles under finansielle poster med modpost pa kassen:
1. Nettomindreindtaegter under kommunes indtegtsside pa 46,3 mio. kr. i 2022, jf. bilag 3,
2. Nettomindreindtaeger for 4,3 mio. kr. i 2022, nettomindreindtaegter for 2,0 mio. kr. 1 2023 og
nettomindreindtaegter for 9,4 mio. kr. 1 2024, jf. bilag 3
3. Udgiftsneutral omplacering mellem udgifter og indtaegter pa den finansielle status vedr. omlaegning af
byggekredit til 1&n, jf. bilag 3

Direktionen indstiller, at fagudvalgene tager orienteringen vedrerende 3. forventede regnskab 2022 til efterretning.

Bilag

Bilag 1 3. forventede regnskab - gennemgang til Magistraten

Bilag 2.01 Magistraten udvalgsgennemgang

Bilag 2.02 Klima-, Plan- og Boligudvalget udvalgsgennemgang

Bilag 2.03 Undervisningsudvalget udvalgsgennemgang

Bilag 2.04 £Aldre- og Omsorgsudvalget udvalgsgennemgang

Bilag 2.05 Kultur- og Fritidsudvalget udvalgsgennemgang

Bilag 2.06 Berneudvalget udvalgsgennemgang

Bilag 2.07 Socialudvalget udvalgsgennemgang

Bilag 2.08 Milje-, Bynatur- og Mobilitetsudvalget udvalgsgennemgang
Bilag 2.09 Arbejdsmarkeds-, Vakst- og Uddannelsesudvalget udvalgsgennemgang
Bilag 2.10 Sundheds- og Forebyggelsesudvalget udvalgsgennemgang
Bilag 2.11 By- og Erhvervsstrategisk Udvalg udvalgsgennemgang
Bilag 3 Notat om bevillingsmassige endringer

Bilag 4 Bevillingsoversigt 3. forventede regnskab

Bilag 5 Strukturel balance, resultat og kassebeholdning

Bilag 6 Anlaegsafvigelser fordelt pa udvalg

Bilag 7 Beskrivelser af afvigelser pa anlagsprojekter



Punkt 89: Konsekvenser af hej inflation - Negletal pa SSA-omradet

00.01.00-G01-173-22
Resume

Den nuvarende inflation pavirker leveomkostningerne for alle borgere pé Frederiksberg, men det er iser borgere med
lavere indkomster og udsatte borgere, som risikerer ikke at kunne fa udgifter og indtegter til at medes. For at
forvaltningen og det politiske niveau kan folge konsekvenser af den gkonomiske udvikling pa omradet vil forvaltningen
ind til videre og med passende interval forelaegge en saerskilt monitorering, som folger en raekke indikatorer for, hvordan
inflationen og den samfundsekonomiske udvikling pavirker borgerne.

Med denne sag foreleegges Magistraten, Arbejdsmarkeds-, Vakst- og Uddannelsesudvalget, Socialudvalget og ZAldre- og
Omsorgsudvalget for den forste monitoreringsrapport. Indikatorerne viser falgende:

¢ Ledighedsindikatorer — Tallene viser, at ledigheden generelt er faldet pa Frederiksberg i 2022, men at den for de
jobparate (a-dagpenge og jobparate kontanthjelpsmodtagere) er steget i juli og august. Det er normalt, da
Frederiksberg har mange dimittenter.

¢ Udvikling i antal ansegninger om enkeltydelser og personlige tilleeg — De seneste tal pd omradet viser, at der er en
oget anspgning mod enkeltydelser i august og september end de forrige méneder fra og med april 2022.

¢ Antallet af varslinger af udsattelser og effektuerede udsattelser — Ud fra tallene for 2022 kan der ikke konkluderes
nogle serlige tendenser pa nuvarende tidspunkt.

I nervaerende sag gives endvidere et overordnet overblik over nogle af de vigtigste skonomiske hjelperedskaber,
kommunen har til at athjelpe og forebygge, at borgerne ikke kan forserge sig selv. Sagen forelaegges til orientering.

Beslutning

Socialudvalget,

1. tog sagen til efteretning, og
2. anmodede om at fé forelagt sag omhandlende, hvorvidt der er behov for at forege den fremskudte indsats for at
forhindre at borgere bliver sat ud af deres bolig.

Indstilling

Social-, Sundheds- og Arbejdsmarkedsomradet indstiller, at Magistraten, Arbejdsmarkeds-, Vakst- og
Uddannelsesudvalget, Socialudvalget og £ldre- og Omsorgsudvalget tager sagen til efterretning.

Sagsfremstilling

Prisstigningerne generelt pa varer og tjenester har i det seneste ars tid pavirket hele det danske samfund i stigende grad,
og nu begynder prisstigningerne pa elektricitet og opvarmning ogsa at sld igennem for borgerne pa Frederiksberg.

Udvalgte indikatorer

Med henblik pa at kunne folge konsekvenser af den gkonomiske udvikling pd omradet — bade fra forvaltningens side og
fra politisk hold — har forvaltningen udarbejdet en serskilt monitorering, som vil folge ledighedsindikatorer, udvikling i
antal anseggninger om enkeltydelser og personlige tilleeg samt antallet af varslinger af udsattelser og effektuerede
udsettelser. Dette arbejde blev udvalgene orienteret om den 31. oktober (SU pkt. 73 og £AOU pkt. 74) og 7. november
2022 (AVU pkt. 56).

Den forste version af monitoreringen er nu udarbejdet og forelegges med denne sag.

Ledighedsindikatorerne:

Ifolge det Okonomiske Ré&d vil den hgje inflation i bdde Danmark og udlandet reducere husholdningernes kobekraft
betragteligt, hvilket sammen med hgjere renter og usikkerhed om energipriser forventes at give udsigt til
beskeftigelsesfald i Danmark. Pa den baggrund er der opstillet en raekke overordnede ledighedsindikatorer (slide 2-5), der
skal belyse de sterre samfundsekonomiske beveagelser pa beskeftigelsesomradet pa Frederiksberg.

Overordnet viser seneste ledighedsindikatorer fra august maned 2022, at ledigheden generelt er faldet pa Frederiksberg
siden januar 2022, men at ledigheden blandt de jobparate ledige er steget de seneste méneder efter en periode med med
fald, mens antallet og andelen af borgere pa sygedagpenge falder vaesentligt i hele perioden. Stigningen blandt de



jobparate ledige er forventligt, da Frederiksberg har mange virdergdende uddannelser og derfor mange dimittenter.
Gruppen af udsatte ledige har ligget nogenlunde stabilt, og ligger 1 august maned 0,2 pct. point under niveauet i januar
maned 2022.

De enkelte ledighedshedsindikatorer er trukket fra Beskeftigelsesministeriets databank Jobindsats.dk, som lebende opger
de seneste tal, som er mulige at sammenligne. Malingerne er opdelt i folgende mélgrupper:

Alle ledige
Jobparate ledige (borgere pa A-dagpenge og jobparate borgere pa kontanthjelp)

Udsatte ledige (aktivitetsparate kontanthjelp- og uddannelseshjelpsmodtagere, borgere i ressourceforlab og pé
ledighedsydelse)

Sygemeldte borgere (borgere pa sygedagpenge og i jobafklaringsforlab)

Hvert slide i bilaget giver en naermere beskrivelse af, hvad mélingen viser, og hvilke grupper der er omfattet.

Udscettelser:

En dérlig skonomi kan have mange konsekvenser. En af de mere alvorlige er, hvis ikke man betaler sin husleje, kan
udlejer opsige ens lejemal. Kommunen har i en rakke tilfaelde pligt til at handle hurtigt i forhold til at tilbyde hjalp til
udsaettelsestruede lejere. Denne opgave ligger i socialafdelingen, og forvaltningen finder det derfor relevant at indhente
tal afdelingen til brug for monitoreringen, da det vil kunne anskueliggeare om flere varsles og udsattes af deres boliger.

Bade opgerelsen om varslinger om udsattelser og udsattelser viser, at udviklingen pa de seneste maneder ikke har adskilt
sig fra udviklingen tidligere pa éret. Det er endvidere Socialafdelingens vurdering, at den nuverende situation omkring
inflation (endnu) ikke har sldet igennem i forhold til udsettelser.

Tallene i opgerelsen fremkommer ved, at Socialafdelingen udarbejder en opgerelse hver maned specifikt i forhold til to
indikatorer i denne monitorering, som kan give et overblik over hvorledes situationen er omkring varslinger om
udsaettelser og udsettelser. De to opgarelser er folgende:

1. Varslinger om udsattelser -Tallene for meddelelse om varsling af udsettelse reprasenterer de meddelelser,
kommunen far fra Retten pa Frederiksberg hvor der er berammet en dato for udsattelse af deres lejeméal. — Der har
borgerne forinden modtaget 2 rykkerbreve samt en meddelelse om at der rekvireres foged mhp. udsattelse af
lejemaélet af deres boligselskab.

2. Udsettelser - Tallene for udsettelse er de borgere hvor de enten ikke har formaet at betale deres huslejerestance
inden udsattelsesdatoen, eller det kan vare at boligselskaberne melder ud at de fastholder udseattelsen uagtet om
borger betaler deres huslejerestance.

De to opgerelser er udarbejdet fra og med januar 2022.

I forhold til om udsettelsestruede og udsatte lejere udsattelser kan det oplyses, at kommunen (Socialafdelingen) har pligt
til at handle eller tilbyde hjelp . Formalet er i videst muligt omfang at forebygge udsattelser, og i de tilfeelde, hvor en
udsettelse alligevel finder sted, at understatte borgeren og familien. Nogle af de mest centrale bestemmelser i
lovgivningen er:

Handlepligten knytter sig iser til tilfaelde, hvor kommunen modtager underretning

¢ fra en almen boligorganisation om, at en anmodning om en borgers udsettelse af et lejemal pa grund af
betalingsmisligholdelse indsendes til fogedretten, eller

o fra fogedretten om en borgers udsattelse af et beboelseslejemal. Underretning fra fogedretten sker bade i forhold til
private lejere og almene lejere.

Kommunen skal i nogle tilfzlde straks behandle spergsmal om hjalp, nar den modtager en underretning f.eks.

¢ hvis der er bern og unge i husstanden
¢ hvis kommunen er i besiddelse af oplysninger om lejeren, som sandsynligger, at denne har behov for hjelp.

I andre tilfelde, hvor kommunen modtager en underretning fra en almen boligorganisation eller fra fogedretten, har
kommunen pligt til straks at kontakte den udsattelsestruede lejer og underrette om muligheden for at kontakte



kommunen.

Ansogninger om enkeltydelser og personligt tilleg:

Forvaltningen har valgt ansegninger om enkeltydelser og personligt tilleeg som en indikator, da det formodes, at nar
borgere med lavere indkomst har svert ved at f4 enderne til at medes, vil de 1 hgjere grad ansege om enkeltydelser og
personlige tilleg. (Enkeltydelser og personligt tillaeg beskrives nermere i afsnittet om kommunens og andre
myndigheders vigtigste skonomiske hjelperedskaber nedenfor.)

Indtil for f& méneder siden kunne der ikke konstateres en stigning i antallet af ansggninger, men Ydelsescentret har de de
seneste par maneder faet flere ansegninger til enkeltydelser, hvilket fremgar af monitoreringsrapporten. Det kan haenge
sammen med, at der skal vaere tale om dokumenterede udgifter, hvorfor borgeren fx ikke kan modtage hjelp eller tilsagn
om hjelp pa baggrund af forventninger om en hgjere el- og varmeudgift.

Hele monitoreringsrapporten er vedlagt som bilag 1.

Ykonomiske hjelpemuligheder

I Danmark er det udgangspunktet, at enhver skal forserge sig selv og sin eventuelle agtefzlle og sine bern. Kommunen
har flere muligheder for de borgere har behov for at sege hjzlp til at komme igennem den nuvarende situation.
Herudover har en raekke andre myndigheder ansvaret for gkonomiske hjelpemuligheder, herunder isaer Udbetaling
Danmark, som blandt andet administrerer boligstette, bernetilskud og en reekke tilskud til pensionister.

Hvis en borger har vaeret ude for @ndringer i sin situation og ikke har nogen mulighed for at skaffe de nedvendige
gkonomiske midler til deres egen og familliens forsergelse, kan kommunen bevilge gkonomisk hjelp i form af
kontanthjalp mv.

Det er en betingelse for at modtage kontanthjelp mv., at modtageren star til radighed for arbejdsmarkedet.

Borgere med lavere indkomster har ogsa mulighed for at sege en reekke indtegtsregulerede ydelser, herunder:

* Boligstette, som i udgangspunktet er en mulighed for alle, der lejer en bolig. Det, der afger, om og hvor meget du
kan fa i boligstette, er bl.a. husstandens indkomst, formue, antallet af bern og voksne, og boligens storrelse.
Ordningen administreres af Udbetaling Danmark.

e Varmetilleeg kan ydes til folkepensionister. Varmetilleeg ydes uanset opvarmningsform, og uanset om borgeren bor i
leje-, andels- eller ejerbolig. Ordningen administreres af Udbetaling Danmark.

o (konomisk friplads (hel eller delvis) kan ydes, hvis husstandens samlede indkomst er under et givet belgb arligt.
Tilskuddets storrelse er athaengig af husstandens indkomst.

Enkeltydelser og personligt tilleeg
Kommunen kan i sarlige tilfaelde yde hjelp til borgere, som ikke selv kan betale for visse udgifter, herunder fx en
ekstraordiner varme- eller elregning.

For borgere, som har varet ude for &ndringer i sin situation, og som ikke er folkepensionister, ydes denne form for hjaelp
efter lov om aktiv socialpolitik. Denne type hjelp ydes primeert til modtagere af kontanthjaelp mv., fertidspensionister og
modtagere af ressourceforlobsydelse m.fl.

Det betyder, at kommunen kan yde hjelp til bl.a.:

¢ Rimeligt begrundede enkeltudgifter til en person, som har veret ude for a@ndringer i sine forhold, hvis den
pagaldendes egen afholdelse af udgifterne i afgerende grad vil vanskeliggere den pageldendes og familiens
muligheder for at klare sig selv i fremtiden.

¢ Rimeligt begrundede midlertidige huslejeudgifter til en person, der er udsettelsestruet pa grund af huslejerestancer,
hvis det pé sigt kan forebygge, at personen udsattes af boligen

o Udgifter til sygebehandling, medicin, tandbehandling eller lignende, der ikke kan deekkes efter anden lovgivning,
hvis ansggeren ikke har gkonomisk mulighed for at betale udgifterne.

¢ En flytning, som forbedrer ansggerens eller familiens bolig- eller erhvervsforhold, herunder en flytning, hvor der
flyttes fra en bolig med en boligudgift, der ikke svarer til ansggerens eller familiens gkonomiske forméen, til en
bolig med lavere boligudgift.

Hvis man er folkepensionist (eller fortidspensionist efter den gamle ordning) og er vanskeligt stillet skonomisk, har man
mulighed for at sege personligt tilleg til rimelige, nadvendige udgifter efter reglerne om personligt tilleg i lov om social



pension.

Nar det skal vurderes, hvorvidt en ansgger kan komme i betragtning til at modtage hjelp til nedvendige, uforudsete
udgifter mv., ses der generelt pa to forhold: Hvilke rimelige, nedvendige udgifter har ansegeren? Hvilken mulighed har
ansggeren for selv at atholde de rimelige, nedvendige udgifter?

Som et understottende verktej i behandlingen af ansegninger, tages der udgangspunkt i et vejledende radighedsbelab,
som i Frederiksberg Kommune er politisk fastsat. Det vejledende radighedsbelab udtrykker, hvor meget der ber vere til
radighed for ansegeren pr. maned, nar de nedvendige udgifter er betalt. Har anseggeren mindre til rddighed end det
vejledende radighedsbelab, vil ansggeren som udgangspunkt kunne komme i betragtning til at modtage hjelp.

Hvis det vejledende radighedsbeleb haves, betyder det alt andet lige, at flere personer vil kunne komme i betragtning til
at modtage hjalp. Det er vigtigt at understrege, at der er tale om et vejledende belgb. Der skal altid foretages en konkret
og individuel vurdering af den enkelte ansggning. Andre forhold indgar sdledes ogsa i den samlede vurdering, herunder
anspgerens livssituation, eventuel formue og lignende.

Det bemerkes, at det vejledende rddighedsbeleb for fortidspensionister endvidere indgér i fastsettelsen af, hvor meget
kommunen opkreaver i betaling for ophold i botilbud efter servicelovens § 107. Reglerne herfor herer under
Socialudvalgets omrade.

Forvaltningen har iverksat en informationsindsats om bl.a. muligheden for af ansgge enkelteydelser og personlige tillaeg,
saledes at de civilsamfundsakterer, der typisk kommer i kontakt med udsatte borgere, gores opmerksom pa muligheden
for at kunne ansege kommunen om enkeltydelser og personligt tilleg.

Forvaltningen er serligt opmarksom pa, at det lebende sikres, at medarbejdere med borgerkontakt i relevante afdelinger i
kommunen er i stand til at kunne vejlede om stettemulighederne og hjalpe borgeren med at skabe kontakt til Jobcenter og
Ydelsescenter, som kan vejlede om og behandler ansggninger om enkeltydelser og personligt tilleg.

Geeldsradgivning
Kommunen tilbyder via Café Paraplyen ekonomisk og juridisk radgivning fra frivillige skonomi- og jurakyndige, som
yder uvildig rddgivning til borgere, som har brug for hjelp til ekonomien eller er kommet i en geldsituation.

Endvidere samarbejder kommunen med Forbrugerradet Teenks Geldsradgivning, som tilbyder gratis, fortrolig og uvildig
raddgivning til borgere, der har lav indkomst, et lavt rddighedsbeleb og/eller stor gaeld. Som led i Taenk’s tilbud kan man
modtage radgivning fra frivillige med ekonomisk, juridisk eller socialfaglig baggrund og f.eks. besta af gennemgang af
faste udgifter, kortleegning af geeld, udarbejdelse af budget samt stotte ift. hdndteringen af eventuelle kreditorer. Formalet
med geeldsradgivningen er, at man fér overblik over din gkonomiske situation, far hdndteret eventuelle kreditorer, og far
lagt en plan til at hdndtere din skonomi fremadrettet.

Andpre instanser og ovrige ordninger
Som folge af situationen med inflationen og de heje energipriser er der fra centralt hold taget en reekke tiltag, som kan
athjelpe borgerne. Der er bl.a. gennemfort folgende tiltag:

o Varmepakken: 1 slutningen af 2021 besluttede regeringen at oprette en statslig pulje pa 100 mio. kr. 1 2022 til
deekning af kommuners merudgifter til enkeltydelser og personligt tilleg til ekstraordinzrt heje varme- og
elregninger. Den enkelte kommune vil kunne sege puljen, hvis kommunen i 2022 har merudgifter til at yde
gkonomisk varmehjelp til borgere efter neermere bestemte, eksisterende regler i ydelseslovgivningen, det vil sige
enkeltydelser og personlige tilag.

Forvaltningen har tidligere gjort opmarksom pa mulighederne for, at sege enkeltydelser i forbindelse med Regeringens
varmepakke til gkonomisk vanskeligt stillede borgere i februar 2022 (AVU 10. januar 2022. pkt. 2.).

I forbindelse med varmepakke medfolger et krav om, at kommunen dokumenterer ansegningerne til energiudgifter.
Derfor foretager Ydelsescentret en serskilt registrering af disse ansegninger, og som derfor ogsa indgé som indikator i
monitoreringen.

o [ndefirysningsordningen: Alle borgere har mulighed for at sege midlertidig udsettelse af en del af energiregningen
(el, gas og fjernvarme) gennem indefrysningsordningen, Indefrysningsordningen geelder i seks ér, henholdsvis ét ar,
hvor det er muligt at fi indefrosset en del af energiregningen, ét ars afdragsfrihed og en afdragsperiode pa fire ar.



Okonomi

Sagen har ingen bevillingsmaessige konsekvenser

Borgmesterpategning

Nej

Behandling

Magistraten, Arbejdsmarkeds-, Vakst- og Uddannelsesudvalget, Socialudvalget, Aldre- og Omsorgsudvalget.
Historik

Indstilling 28. november 2022, pkt. 372:
Social-, Sundheds- og Arbejdsmarkedsomradet indstiller, at Magistraten tager sagen til efterretning.

Bilag

Monitorering Inflation 09.11
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