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Punkt 193: Meddelelser fra borgmesteren

00.22.00-P35-1-19
Sagsfremstilling

a) Om valg af valgstyrerformand, valgstyrere og tilforordnede til Folketingsvalget
Magistraten tog til efterretning at der fra Valgkontoret den 13. maj 2019 er sendt mail til alle gruppeformand med
anmodning at serge for valg af valgstyrerformand, valgstyrere og tilforordnede til Folketingsvalget.

b) Om dobbeltbehandling af en sag den 3. juni 2019 i fagudvalg og Magistraten
Magistraten tog til efterretning, at der dobbeltbehandles en sag i Aldre- og Omsorgsudvalget og Magistraten den 3. juni
2019 om Masterplan for modernisering af plejeboliger

¢) Om temadreftelse vedrerende § 17, stk. 4-udvalg
Magistraten tog til efterretning at der afholdes temadreftelse vedr. § 17, stk. 4-udvalg den 17. juni 2019, kl. 17-18 i
udvalgsverelse 1.

d) Om valg af bestyrelsesmedlem til den selvejende institution Frederiksgirden
Magistraten tog til efterretning, at sagen om valg af bestyrelsesmedlem til den selvejende institution Frederiksgérden kan
forelegges Ankestyrelsen til vurdering.

e) Orientering fra Socialtilsyn Hovedstaden
Magistraten tog til efterretning, at Socialtilsyn Hovedstaden vil foretage politianmeldelse i en konkret sag.



Punkt 194: Politikeres adgang til at modtage gaver m.m. orientering fra KL

00.05.10-G01-17-19
Resume

Pa baggrund af en redegerelse fra Folketingets Ombudsmand af 10. april 2019 om Kegbenhavns Kommunes efterlevelse af
habilitetsregler i sag om borgmesters relation til privat firma, har KL udarbejdet et notat om politikeres adgang til at
modtage gaver m.m. Notatet foreleegges Magistraten til orientering.

Beslutning

Magistraten tog vedlagte notat til efterretning.

Indstilling

Forvaltningen indstiller, at vedlagte notat tages til efterretning
Sagsfremstilling

Pa baggrund af en redegerelse fra Folketingets Ombudsmand af 10. april 2019 om Kebenhavns Kommunes efterlevelse af
habilitetsregler i en sag om en borgmesters relation til et privat firma, har KL udarbejdet et notat om politikeres adgang til
at modtage gaver m.m. Forvaltningen forelaegger med denne sag notatet for Magistraten til orientering.

I notatet star der mere om reglerne for politikeres adgang til at modtage gaver, herunder hvad konsekvenserne kan vere,
safremt en politiker modtager en gave i strid med gavereglerne.

Sammenfattende konkluderer notatet, at politikere i forhold til at modtage gaver m.m. iser skal veere opmarksomme pa
folgende:

* Politikere ma som det klare udgangspunkt ikke modtage gaver fra borgere eller virksomheder, hvis gaven har
sammenhang med den pagaeldendes hverv som politiker.

* Politikere kan som udgangspunkt deltage i arrangementer m.v., hvor politikerens deltagelse tjener et repraesentativt
formal.

* Hvis en politiker tager imod en gave i strid med gavereglerne, kan det fore til, at vedkommende bliver inhabil over for
gavegiveren. Efter straffeloven kan politikere, der modtager bestikkelse, desuden straffes med bede eller fengsel.

Forvaltningen er ikke bekendt med, at der har veret lignende sager pa Frederiksberg, og sagen forelaegges saledes
udelukkende for at henlede opmarksomheden pa rammerne. Nér sagen har varet behandlet i Magistraten, vil
forvaltningen orientere den samlede Kommunalbestyrelse pa en mail, hvor notatet vedlaegges.

Okonomi

Ingen.
Borgmesterpategning
Ingen.

Behandling

Magistraten den 20. maj 2019.
Bilag

Notat om politikeres adgang til at modtage gaver, orientering fra KL



Punkt 195: Frederiksberg Kommunes samarbejdskonstruktion med
Frederiksberg Boligfond

00.00.00-A21-2-19
Resume

P& Magistratens mede den 4. februar 2019 anmodedes om, at forvaltningen beskrev fordele og ulemper ved den
nuvarende samarbejdskonstruktion med Frederiksberg Boligfond. I denne sag beskrives dette.

Beslutning

Magistraten udsatte sagen, idet forvaltningen blev anmodet om en redegerelse om, hvordan samarbejdet med
Frederiksberg Boligfond kan optimeres, saledes at kommunens interesser bade her og nu og i fremtiden varetages bedst
muligt.

For Flemming Brank, der var inhabil, deltog Merete Winther Hildebrandt.
Indstilling

Direktionen indstiller, at beskrivelsen af fordele og ulemper ved Frederiksberg Kommunes samarbejdskonstruktion med
Frederiksberg Boligfond tages til efterretning.

Sagsfremstilling

P& Magistratens mede den 4. februar 2019 blev forvaltningen anmodet om at beskrive fordele og ulemper ved den
nuvarende samarbejdskonstruktion med Frederiksberg Boligfond.

Baggrund

Det fremgar af Frederiksberg Boligfonds vedtagters § 1, at "Frederiksberg Boligfond" er stiftet af Frederiksberg
Kommune og KAB - Bygge- og Boligadministration s.m.b.a. KAB - Bygge- og Boligadministration har overdraget sine
oprindelige befojelser til KAB Fonden. Fondens hjemsted er Frederiksberg Kommune. Fondens formal er, i samarbejde
med Frederiksberg Kommune, at drive fondens ejendomme, saledes at ejendommene udnyttes bedst muligt i funktionel
henseende, at der tilvejebringes den bedst mulige brugsekonomi, og at der efter aftale udarbejdes retningslinier om
kommunens anvisning til en del af boligerne. Endvidere skal fonden sgge at fremme boligkulturelle og boligproduktive
formal i Frederiksberg Kommune, herunder deltage i projekter vedrerende byfornyelses-, boligforbedrings-, aldrebolig-
og ungdomsboligudvikling eller lignende sociale formal.

Frederiksberg Boligfonds bestyrelse bestar af 9 medlemmer, som lebende udpeges af tre forskellige organisationer. Alle
tre organisationer tilstreber, at bestyrelsens medlemmer har bopel pa Frederiksberg. Saledes udpeger KAB Fonden tre
medlemmer, som hver sidder for en 3-arig periode. Kommunalbestyrelsen pé Frederiksberg udpeger tre medlemmer, som
hver sidder for en 4-arig periode, og endelig udpeger Fallesreprasentation tre medlemmer/beboere, som hver sidder for
en 2-arig periode. Hver enkelt af Frederiksberg Boligfonds ejendomme har en beboerreprasentation valgt af lejerne.
Ejendommenes beboerreprasentationer har et felles forum, Fellesrepraesentationen, og Faellesreprasentationen udpeger
tre medlemmer/beboere, som hver sidder for en 2-arig periode.

I forbindelse med salget af Frederiksberg Kommunes ejendommen tilbage i 1932 var det et vilkar, at kommunen
betingede sig en vis indsigt med det daveerende Frederiksberg Boligselskab. Derfor aftaltes det dengang, at Frederiksberg
Kommune udpegede to medlemmer til bestyrelsen i selskabet. Dette antal er sidenhen sndret til tre medlemmer i den
nuvarende bestyrelse for Frederiksberg Boligfond. De siddende medlemmer i bestyrelsen udpeget af Frederiksberg
Kommune er Flemming Brank (bestyrelsesformand), Malene Barkhus og Erik Jensen. Alle er de udpeget for perioden 1.
januar 2018 til 31. december 2021.

Kommunen har i 2018 indgéaet en ny anvisningsaftale med Frederiksberg Boligfond for en ottearig periode, hvor
kommunen har anvisningsret til 30 pct. af de ledige boliger, svarende til ca. 40 boliger arligt. Kommunens anvisning vil
fortrinsvis ske til de mindre og billigere boliger, som de boligsocialt anviste borgere bedre har mulighed for at betale.

Kommunen samarbejder ogsd med Frederiksberg Boligfond om lgsning af s&rlige behov i anvisningen, fx boliger til

flygtninge, hvor Frederiksberg Boligfond i 2015-2016 leverede 40 boliger til kommunens anvisning af permanente boliger
til flygtninge.

Fordele ved den nuveerende samarbejdskonstruktion



Forvaltningen vurderer, at samarbejdet med Frederiksberg Boligfond har den fordel, at det bidrager til den socialt
baeredygtige by, idet samarbejdet supplerer kommunens samarbejde med de almene boligorganisationer. Dermed kan
kommunen anvise til flere forskellige boligomrader og derved forebygge, at de udsatte borgere bliver koncentreret i de
almene boligafdelinger.

Forvaltningen vurderer ogsé, at det er en fordel, at kommunens grundlaeggende interesser er direkte formuleret i
Frederiksberg Boligfonds vedtagter, hvormed kommunens interesser naturligt er repraesenteret i Frederiksberg Boligfonds
generelle virke. Endvidere ber det fremhaves som en styrke, at Kommunalbestyrelsen selv og i medfer af
vedtagtsbestemmelsens § 5, udpeger tre repraesentanter til Frederiksberg Boligfonds bestyrelse.

Ulemper ved den nuveerende samarbejdskonstruktion

Forvaltningen vurderer, at ulempen ved samarbejdskonstruktionen er, at eftersom de af Kommunalbestyrelsen udpegede
medlemmer til Frederiksberg Boligfonds bestyrelse ikke er underlagt instruktionsbefgjelse fra Kommunalbestyrelsen, jf.
bl.a. den kommunale styrelseslovs § 68a, er sikkerheden og/eller garantien for, at disse udpegede medlemmer vil udfere
bestyrelsesarbejde udelukkende til gunst for kommunen, ikke nedvendigvis til stede. Set fra et snevert kommunalt
synspunkt kan det séledes veere en udfordring, at kommunens interesser ikke direkte kan varetages herved, da bestyrelsen
udelukkende skal varetage Frederiksberg Boligfonds interesser. Boligfonden kan i nogle tilfeelde have anderledes
interesser end Frederiksberg Kommune.

Okonomi

Ingen.
Borgmesterpategning
Ingen.

Behandling

Magistraten den 20. maj 2019.
Bilag

Frederiksberg Boligfonds vedtaegter



Punkt 196: Bibliotek og Borgerservice

00.18.00-A21-1-18
Resume

I budgetforliget for 2019 besluttede forligskredsen at arbejde for at fusionere Biblioteket Frederiksberg og Borgerservicecentret ved at samle den primzre borgerindgang. Der
fremleegges med denne sag tre scenarier for en fusion, der hver for sig sammenlignes med den nuverende losning. Der anbefales en implementering af det scenarie, der har
det sterste potentiale for en styrket biblioteksfunktion i bred forstand, styrket straksafklaring i borgerservicefunktionerne og synergieffekter generelt i den kommunale
organisation. Med sagen foreslas det endvidere, at der igangseettes en implementeringsproces.

Beslutning

Magistraten tog sagen til 1. behandling og bad forvaltningen om en redegerelse for, om hvordan der kunne arbejdes videre med en faseopdelt scenarie 3. Magistraten
anmodede endvidere forvaltningen om en redegerelse for Kebenhavns Kommunes aktuelle erfaringer pd omradet med fusion af Bibliotek og Borgerservice.

Indstilling

Direktionen indstiller,

1. at scenarie 3 leegges til grund for implementeringen af en fusion af Biblioteket Frederiksberg og Borgerservicecentret,
2. at effektiviseringsprofilen for scenarie 3 laegges til grund for arbejdet i f.m. budget 2020,

3. at en samlet plan for modernisering af Biblioteket, baseret pa scenarie 3, foreleegges til beslutning i efterdret 2019 og
4. at en samlet implementeringsplan for fusionen, der tager hejde for sikkerhedsaspekter, foreleegges i efteraret 2019.

Sagsfremstilling
I budgetforliget for 2019 besluttede forligskredsen folgende:

"Partierne er enige om at arbejde for at fusionere Biblioteket Frederiksberg og Borgerservicecentret for pd en gang at styrke Biblioteket Frederiksberg som fyrtarn for
kulturelle og folkeoplysende aktiviteter og kommunens borgerservice. Forslaget er i trad med visionen om, at Biblioteket Frederiksberg er drivkraft for kultur og
medborgerskab.

Ideen er at samle den primeere borgerindgang for de to funktioner i Biblioteket Frederiksbergs Hovedbiblioteks bygning i sammenhceng med den modernisering, som allerede
er planlagt. Ved en sadan samling er der en reekke hensyn, der skal tages, sdaledes at biblioteksbetjening og myndighedsarbejde ikke sammenblandes pd en uhensigtsmeessig
mdde og synergien udnyttes optimallt.

Det er vigtigt for partierne, at der i indretningen af huset sikres optimale rammer for bibliotekarbetjening, og at medarbejderne og brugere involveres i indretningen af
bygningen. Partierne er ogsd enige om at se pd den fremtidige rolle for de ovrige biblioteksenheder i Biblioteket Frederiksberg. Primo 2019 forelcegges et endeligt projekt til
politisk godkendelse. Partierne forudscetter, at alle partier kan tilslutte sig det endelige projekt”

Der er i budget 2019 indarbejdet en effektivisering stigende til 3 mio. kr. i 2022, fordelt mellem Magistraten og Kultur- og Fritidsudvalget, samt en ramme pa 7,5 mio. kr. til
anlaeg ifm. fusionen.

Rapporten, der nu forelaegges (bilag 1), er udarbejdet i en projektorganisation, der har omfattet en styregruppe med reprasentanter fra alle omrader, som potentielt berores af
rapportens scenarier — dvs., Kommunaldirekteromradet, By-, Kultur- og Miljgomradet samt Social-, Sundheds- og Arbejdsmarkedsomréddet. Sidelebende har en MED-
folgegruppe med repraesentanter fra de bererte omrader fulgt arbejdet. Rapporten er afslutningsvis sendt i hering i hele MED-organisationen og endvidere droftet i
Hovedudvalget.

De vasentligste bemarkninger fra denne heringsproces er indarbejdet nedenfor og alle heringssvar er vedlagt sagen (bilag 2).

Fordelingen af heringssvar pA MED-niveau og omrade fremgar af tabellen nedenfor.

Omride/afdeling MED-udvalg Supplerende fra medarbejdergrupper
Frederiksberg Hovedudvalg
Kommune
BKM BKM Omride
MED
Bibliotek BIB lokal MED ¢ Bibliotekarforbundets klub

« BIB-DM, DIOF og K&S
o MATS (HK/FKF)

KDO KDO Omrade
MED
BSC e BSC-medarbejderne
¢ BSC-DJOF/DM
(48} o Alle medarbejdere i Finans &
Regnskab samt @konomisystem, drift
og udvikling
SSA SSA Omréide MED
AMA AMA lokale MED
(Radhus hhv. F86)
BUO BUO Omride
MED

HU noterer sig, at det har vaeret en svaer proces at fa udarbejdet en rapport, der kunne foreleegges politisk. Der har veret arbejdet i en bred organisation og med en MED-
folgegruppe som supplement til droftelser i lokale MED-udvalg.



Medarbejdersiden i HU udtrykker kritik af processen. Processen har vearet lang, men iszr den sidste del har vaeret forhastet. Der har veeret meget kort tid til at gennemlaese og
forholde sig til det omfattende materiale. Medarbejdersiden pépeger i den forbindelse, at de oplever faktuelle fejl i rapporten til trods for at, information om disse er tilgaet
styregruppen. Dette er problematisk, idet eventuelle beslutninger sé ikke bliver truffet pa et retvisende grundlag.

Ledelsessiden i HU pépeger, at det er styregruppen for projektet, der har ansvaret for rapporten efter en ret grundig proces, og samtidig vil alle bemerkninger fra
heringssvarene indgé i beslutningsgrundlaget og foreleeggelsen for udvalgene.

HU foreslar, at alle heringssvar og de vigtige overvejelser og bekymringer ogsa tages med i beslutningsprocessen om hvorvidt en fusion skal gennemferes og i et eventuelt
implementeringsarbejde. Hvis en fusion besluttes, skal der sikres en god implementering og med fokus pa dialog. Status for en eventuel implementering foreslas behandlet i
HU i efteraret.

HU laegger vaegt pa, at der uanset scenarie leegges vaegt pa et fortsat godt arbejdsmilje, herunder at der i et eventuelt anlaegsprojekt tages hensyn til et godt arbejdsmilje vedr.
sikkerhed, kontorindretning, ventilation m.v. — samt opmarksomhed pé aktiviteter, der kan understette trivsel.

Et vigtigt tema for HU, hvis den gode service og haje kvalitet i opgavelesningen pa Biblioteket og BSC skal fastholdes og styrkes i en fusioneret losning, er at fastholde og
styrke de fagligheder der findes i dag. Fokus skal ikke kun veare pa de fzlles nye funktioner, men ogsa pa kernefagligheden og styrkelse af denne pa
borgerservicefunktionerne og pa det klassiske biblioteks- og kulturomrade.

Medarbejdersiden i HU har ogsa nogle konkrete bemarkninger til rapporten. Disse gennemgas i de relevante afsnit nedenfor.

Det er forvaltningens vurdering, at der trods et tidspresset forlab, er udarbejdet et grundigt og veldokumenteret beslutningsgrundlag. MED-folgegruppens bidrag i hele
processen har spillet en afgerende rolle bade for centrale dele af rapporten, herunder visionen, men ogsa i forbindelse med vaegtningen af de mange forskellige perspektiver.

At alle input fra MED-folgegruppen ikke kan genfindes direkte i den endelige rapport er derfor forst og fremmest udtryk for et valg af relevant detailniveau pa nuvarende
tidspunkt i processen. Mange af de temaer, der er peget pa i MED-folgegruppen, og som gentages i nogle af heringssvarene, vil dog blive arbejdet grundigt med i
implementeringen, jf. gennemgangen af heringssvarene nedenfor. Heringssvarene vil saledes blive inddraget i implementeringsprocessen i efteraret 2019.

Det er endvidere forvaltningens vurdering, at styregruppen lebende har veret i dialog med de involverede afdelinger og MED-folgegruppen om at fa klarhed over mulige
misforstéelser. Der er dog i heringssvarene fra HU og enkelte af de ovrige heringsparter fremkommet nogle konkrete praciseringer, som vil indga i
implementeringsprocessen, jf. gennemgangen af heringssvarene nedenfor. Der er dog ikke fremkommet bemarkninger, der har indvirkning p4, at rapporten udger et
retvisende grundlag for de udarbejdede analyser og anbefalinger.

Opgaven har veret at udarbejde et projekt til godkendelse, herunder at uddybe og konkretisere en rackke af de punkter, som ikke var afdaekket tilstreekkeligt i
budgetoplagget. Med rapporten sker det i form af et forslag om valg af ét ud af tre scenarier til brug for det videre arbejde. Afhengigt af valg af scenarie vil der skulle
arbejdes videre med en raekke elementer i en implementeringsproces i taet samarbejde med de konkret bererte ledere og medarbejdere, herunder i MED-organisationen.

Som en del af budgetaftalen blev det besluttet ogsa at se pa den fremtidige rolle for de ovrige biblioteksenheder. Emnet har veret dreftet som en del af arbejdet, men er
udeladt af analysen, da det ikke vurderes at have direkte betydning for beslutningsgrundlaget, idet alle tre scenarier indeholder den samme mulighed for at udvikle de andre
enheders rolle. Dette vil blive forelagt senere i en sarskilt sag.

Fokus i rapporten
Ud fra budgetforligsteksten har fokus i rapporten veret, at en samling af bibliotek og borgerservice skal bidrage til:

o Synergi: At skerpe og understotte det eksisterende borgerfokus i kommunen gennem udvikling af fremtidens borgerservice. Det er et s@rligt vigtigt succeskriterie at
samle tilgange og fagligheder, som kan understotte:
o Borgerservicebetjeningens fokus pé at skabe indgange til det offentlige
o Bibliotekets kultur- og folkeoplysende tilgang om at oplyse og styrke borgerne i eget liv
o Frivilligheds- og samskabelsestankegangen om borgerne som aktive medskabere
¢ Bibliotek: Optimere og fremtidssikre méalopfyldelsen inden for de grundleeggende biblioteks- og folkeoplysningsopgaver.
o Straksafklaring: Optimere og fremtidssikre de grundlaeggende borgerserviceopgaver med fokus pa fortsat straksafklaring for borgeren, si det kun er nedvendigt for
borgeren at henvende sig én gang, for at fa lost sin sag.

Som led i arbejdet med rapporten er der endvidere udarbejdet en falles vision. Visionen tager afset i den veerdi, der skabes for borgerne, og satter retning for de forandringer,
der indgér i en fusion:

Et samlet bibliotek og borgerservice:

o Styrker borgerne i eget liv og bidrager til sammenhcengskraften i samfundet
o Skaber indgange til det offentlige og er drivkraft for kultur og medborgerskab
o Kendetegnes ved et hojt ambitionsniveau for kvalitet, innovation og service.

I rapporten (kapitel 2) er visionen omsat i nogle konkrete mél med udgangspunkt i, at Frederiksberg Kommune understetter borgerne i at udnytte egne evner, mestre eget liv
(empowerment) og deltage aktivt i samfunds- og foreningsaktiviteter og det demokratiske liv (det aktive medborgerskab). Kommunen skal samtidig sikre borgerens
retssikkerhed og vere klar til at hjalpe borgeren med helhedsorienterede og sammenhzangende tjenester og ydelser, nar borgerens livssituation ger det nedvendig

Malene udmenter sig i 12 indikatorer fordelt pa fire overordnede vurderingstemaer:

1. Aktivt medborgerskab

2. Borgeroplevet kvalitet

3. Faglig kvalitet

4. Effektivisering og sikker drift

Pa alle indikatorer vurderes hvert scenarie ift. potentialet for at styrke den nuverende opgavelosning.

Heringssvar i forhold til visionen

e Medarbejdersiden i HU finder, at visionen om, at Bibliotek/Borgerservice skulle
veere et fyrtarn, er fuldstendig forsvundet, og det handler nu udelukkende om
besparelser.

¢ BKM Omrade MED, BIB lokal MED og MATS udtrykker opbakning til visionerne
for fremtidens bibliotek og borgerservice.

¢ SSA Omrade MED ser et spaendende perspektiv i at samle flere funktioner med
relevans for ogsa svage borgere i Biblioteket.

¢ BSC-medarbejderne mener ikke, at rapportens vurderingskriterier afspejler BSC’s
kerneopgave, ligesom de heller ikke mener, at borgeren er i centrum i rapporten.



* AMA lokale MED mener, at en evt. organisationsendring ber have fokus pa, at
borgerne oplever storst mulig straksafklaring og ikke sendes rundt i systemet.

¢ BKM Omrade MED, BIB lokal MED samt MATS finder det veesentligt, at
bibliotekets rolle som kulturinstitution og formidler af litteratur, kultur og oplysning
ikke svaekkes, og anbefaler, at dette indgar med betydelig vaegt i det endelige valg
af model for fremtidens bibliotek og borgerservice.

¢ BSC-medarbejderne og Bibliotekarforbundets klub mener, at en sammenlagning af
bibliotek og borgerservice vil medfere, at kultur og myndighedsfunktioner
sammenblandes, hvilket vil have negativ konsekvens for biblioteksopgaven og det
frirum, biblioteket er.

¢ BSC-medarbejderne mener, at flytning af borgerservice til biblioteket relativt
hurtigt fastlaser lokaleudnyttelsen i en overdimensioneret losning pga. en fortsat
nedgang i personlige henvendelser ift. borgerserviceydelserne. En flytning vil
desuden medfore et radhus, der lukker deren for borgerne, hvorved kommunen
risikerer at blive fremmedgjort for borgeren.

Bemzarkninger til horingssvar

Rapportens vision, malsatninger og vurderingskriterier er formuleret med udgangspunkt i
et borgerperspektiv, som har varet styrende for analyserne. P4 baggrund af bl.a. MED-
folgegruppens bemerkninger er der endvidere indarbejdet fire centrale fokusomrader,
hvoraf de tre har direkte udspring i aktuelle kerneopgaver (grundleggende biblioteks- og
folkeoplysningsopgaver, grundlaeggende borgerserviceopgaver og komplicerede
myndighedsopgaver). Fokusomraderne er tillagt serlig vaegt i vurderingen af scenarierne.
Det er forvaltningens vurdering, at der i hej grad er tale om en innovativ og nytenkende
losning med en klar vision for fremtidens borgerservice og bibliotek, jf. den samlede
anbefaling.

Scenarie 3 operer med en serlig medefacilitet pa radhuset for borgermeder pé de tunge
myndighedsomrader, hvor opgaven er pa radhuset. Dette bidrager til at friholde plads pa
biblioteket til folkeoplysende aktiviteter samtidig med, at biblioteket i videst muligt
omfang bevares som veerdimassigt frirum. I scenarie 1, 2 og 3 vil indretningen af de
fysiske rammer pé biblioteket endvidere skabe en tydelig opdeling af de traditionelle
biblioteks- hhv. borgerservicefunktioner uden at modvirke synergien mellem omraderne.
Det vurderes, at selv med et fortsat fald i personlige henvendelser ift. de traditionelle
borgerserviceydelser vil en samling af bibliotek og borgerservice vere et vigtigt bidrag til
at indfri visionen om ikke blot at hjlpe de tilbagevarende ikke-digitale, men ogsé styrke
rammerne for selvhjulpenhed, digital dannelse og folkeoplysning.

Der er ikke lagt op til at lukke radhuset for borgerne. Der vil fortsat vare en lang raekke
opgaver og &rinder, hvor borgerne vil have en naturlig adgang til rddhuset, herunder
aftalte moder pé de forskelige myndighedsomréder (byggesager, jobcenter, ydelser mv.),
vielser, valghandlinger, arrangementer i radhushallen mv.

I arbejdet med scenarierne er ogsa inddraget en rackke udviklingstendenser om digitalisering og teknologisk innovation i samfundet generelt og i Frederiksberg Kommune.
De satter mal, rammer og vilkar for, hvad fremtidens borgerservice skal kunne imedekomme.

Tendenserne omfatter blandt andet at:

¢ Udvikling af digitale lesninger medforer oget selvbetjening, og dermed mindre behov for personligt fremmede.

¢ Udvikling af teknologiske identifikationslesninger betyder faerre krav om personligt fremmeade (f.eks. pas, kerekort mv.)

* Der er stigende besogstal pa bibliotekerne, hvor fysisk bog- og musikudlan i nogen grad erstattes af streaming, og derfor udvikles biblioteksydelsen til andre former for
formidling af musik og litteratur

¢ Digital eksklusion kraver lerings- og kompetenceopbygning for at styrke demokratiserings- og dannelsesprocesser, herunder borgerens oplevelse af at vare en del af
feellesskabet.

Samtidig viser erfaringer fra andre kommuner en overordnet tendens til mere og mere samarbejde mellem og sammenlaegning af biblioteker og borgerservicecentre. Af
rapporten fremgar:

27 kommuner har sammenlagt Bibliotek og borgerservicecentre — heraf 8 af de 16 sterste kommuner.

Opgaveportefoljen i de sammenlagte organisationer varierer — men jo stoerre kommune, jo sterre bredde.

En kerne af vejviserfunktioner og lettere sagsbehandling er gaengse opgaver - dog med folkeregister som en kompleks opgave i forhold til snitflader og definition.
Der synes at vaere en korrelation mellem tyngden af opgave og uro. Tilfelde med alvorlig uro er fd og handteres ved, at personalet er traenet i konflikthandering.
Organisatoriske strukturer synes at kunne understotte fortsat steerke fagligheder om borgerservicecenter opgaver.

De fusioner, der synes at lykkes, er dem, hvor der er en robust faglighed i organisationen pa opgaven, og hvor netvaerk og samarbejde understettes strukturelt.
Evalueringer fra tre kommuner viser, at de har opnéet de formal, de har stillet.

e Der er fortsat arbejde med at skabe kultur og hensigtsmaessige arbejdsgange efter en sammenlaegning.

Der er ogsé pé landsplan stor variation i, hvad et Borgerservicecenter har af opgaver. Ingen af de afdekkede kommuner har saledes pracist den opgaveportefolje, som BSC
har pé Frederiksberg. Dette flugter med, at indholdet i BSC pa Frederiksberg ogsa er historisk betinget og udviklet over tid. En raekke funktioner er saledes ogsa til- og
fraflyttet BSC’s opgaveportefolje over tid.

Horingssvar vedr. beskrivelsen af andre kommuners erfaringer

¢ BSC-medarbejderne finder ikke, at erfaringerne fra andre kommuner understetter
de skennede synergigevinster ved en sammenlaegning.

¢ Bibliotekarforbundets klub peger p4, at der ikke er felles opgavelosning i de store
kommuner, som har sammenlagt bibliotek og borgerservice, men alene en
organisatorisk og fysisk samling. Bibliotekarforbundets klub er pa den baggrund
skeptiske over for de skennede synergigevinster.

Bemerkninger til heringssvar
Rapporten bruger primeert ordet ”synergi” til at betegne nye typer af borgerservice- og
biblioteksydelser, som bliver mulige ved at samle de to fagligheder. Disse synergieffekter



er ikke forsegt kvantificeret i rapporten, men i stedet kvalitativt beskrevet med
udgangspunkt i de typer af ydelser, der leveres pa projektbasis i Frederiksberg Kommune
i dag (fx borgerservice to-go).

Tre scenarier for fremtidens borgerservice — der sammenlignes med den nuverende lesning (scenarie 4),

Der er ligeledes ud fra budgetforligsteksten arbejdet med tre scenarier for en fusion og ensket om at samle den primare borgerbetjening. Som det fremgér nedenfor tager
scenarie 1 og 2 udgangspunkt i den nuvaerende organisation 1:1, som derefter skal udvikles til den nye opgave, mens scenarie 3 tager udgangspunkt i den nye opgave og
anviser en revideret organisation, der fra start af kan understette den nye opgave. Scenarie 1-3 holdes i rapporten op mod den nuvarende organisation og opgavelesning

(scenarie 4).

Scenarie 1: Organisatorisk samling, fysisk adskillelse af udvalgte funktioner
Her fusioneres BSC og Biblioteket Frederiksberg i én organisation under falles ledelse.
Fysisk samles ansatte i BSC og pd Hovedbiblioteket - s& vidt muligt - under fzlles tag i et ombygget Hovedbibliotek.

Antallet af ansatte overstiger den fysiske kapacitet i et ombygget Hovedbibliotek, hvorfor der arbejdes med to mulige modeller for, hvilke funktioner/medarbejdere, der mest
hensigtsmaessigt kan placeres fysisk pa henholdsvis Hovedbiblioteket og pa Radhuset. Modellerne er:

e Scenarie 1A: Fokus pa straksafklaring
e Scenarie 1B: Fokus péd narhed til den fysiske borgerbetjening

Uanset valg af delscenarie er fordelen, at BSC’s opgaver kan fortsaette uendret, og de medarbejdere, der bringes tettere sammen, opnér en synergieffekt. Ulemperne knytter
sig typisk til, at nogle eksisterende band til radhusfunktioner kan svaekkes, og den samlede organisation Bibliotek/Borgerservice bliver uhensigtsmassigt delt pa to matrikler.

Scenarie 2: Organisatorisk men ingen fysisk samling, idet personlig betjening sker pa Hovedbiblioteket via vagtskema.
I dette scenarie fusioneres de to organisatoriske enheder under en fzlles ledelse, uden der sker fysisk samling. Al borgerservice og personlig betjening (dvs. fronten) placeres
pa Hovedbiblioteket, men med-arbejderne bliver i vidt omfang siddende hvor de er i dag, og betjener borgerne pa Hovedbiblioteket via et vagtskema.

Fordelen i dette scenarie er, at BSC’s opgaver bevares samlet organisatorisk, og de funktioner, der knytter sig teet til det evrige radhus, fortsat er placeret dér. Ulemperne
knytter sig til storre sarbarhed i borgerservicefunktionen og adskillelse og dermed lobende transport mellem radhus- og biblioteksfunktioner i den samlede organisation.

Scenarie 3: Organisatorisk og fysisk samling af Borgerservice pd Hovedbiblioteket og ovrige opgaver leegges i afdelinger pa radhuset.
I scenarie 3 bliver opgaver i det nuveerende Borgerservicecenter, der har karakter af borgerservice, som udgangspunkt samlet fysisk og organisatorisk pd Hovedbiblioteket.

Komplicerede myndighedsopgaver (i Opkravningen, Kontrolenheden og Folkeregister) placeres som udgangspunkt fysisk pa rddhuset med organisatorisk tilknytning til
afdelinger med vaesentlige opgavesammenhzange (hhv. Arbejdsmarkedsafdelingen og @konomi og Udbud).

Det nuveerende Hovedkontaktcenter samt medefaciliteter for komplicerede myndighedsomrader placeres fysisk pa radhuset med organisatorisk tilknytning til
Arbejdsmarkedsafdelingen, hvor der er vasentlige opgavesammenhznge.

Folkeregisteret (herunder sygesikring og valg) placeres fysisk pa rddhuset med organisatorisk tilknytning til Arbejdsmarkedsafdelingen, men hvor Folkeregisteret har et fast
fremmede i fronten pd Hovedbiblioteket. Dette skal ses i lyset af, at Folkeregisteret er et kompliceret myndighedsomrade, som dels selv handterer en betydelig maengde
borgerhenvendelser (f.eks. ifm. indrejse og sundhedskort), dels er et vigtigt led i at muliggere straksafklaring pé en del af det ovrige borgerhenvendelsesomride

Samtlige bibliotekets opgaver forbliver fysisk og organisatorisk pd Hovedbiblioteket.

Fordelene ved dette scenarie knytter sig til, at opgaverne i det fusionerede Bibliotek/Borgerservice tilpasses de opstillede mal om at samle den primare borgerindgang og
ikke blande borgerservice og kompliceret myndighedsbetjening uhensigtsmassigt.

Jevnfer rapporten har elementer af borgerserviceopgaverne, der flyttes til hovedbiblioteket, karakter af kompliceret sagsbehandling. Men straksafklaringen sikres her via en
agil udstationering af medarbejdere fra folkeregistret pa Radhuset i Borgerservice pa Biblioteket.

En yderligere fordel er, at der kan forventes at opsta synergigevinster ved at sammenlaegge de evrige opgaver, der ikke umiddelbart passer ind i en fusioneret organisation i
dette scenarie (Telefonihovedkontaktcentret, Opkravningen, Kontrolenheden og Folkeregister) med radhusfunktioner/opgaver. Ulemperne i scenariet knytter sig til
udfordringen med pa sigt at udvikle den rette faglighed i borgerservice pa Biblioteket, der kan understette straksafklaring.

Scenarie 4: Biblioteket Frederiksberg og Borgerservicecenteret fortscetter ucendret og udvikler sig hver for sig

I rapporten holdes scenarie 1-3 op mod den nuvarende organisation og opgavelesning. Dette sker med det udgangspunkt, at savel Biblioteket som BSC i dag opleves som
velfungerende pa en lang rekke parametre. For ikke at tabe gevinster, der opnas i dag, er de tre scenarier derfor konsekvent mélt op mod den nuvarende opgavelgsning, der
betragtes som baseline. Konkret er scenarierne saledes vurderet i forhold til det potentiale de har for at forbedre den samlede opgavelesning ud fra de opstillede mal, og dette
geelder ogsa scenarie 4, hvor der naturligvis ogsé vil kunne udvikles bade borgerservice og bibliotekstilbud.

Horingssvar i forhold til beskrivelse af scenarier

¢ Medarbejdersiden i HU stiller spergsmalstegn ved validiteten af rapporten. Der er
mange subjektive vurderinger i rapporten, og der henvises til en analyse, som ikke
fremgar af rapporten.

¢ Bibliotekarforbundets klub finder, at det er uklart, hvilke medarbejdergrupper der
skal lese hvilke opgaver.

¢ BSC-medarbejderne oplever, at der i processen varet en opfattelse af, at
borgerserviceopgaverne, og s&rligt pas/kerekort-opgaverne, er meget enkle
opgaver, der kan loses uden den store viden eller oplering. Herudover finder de, at
rapporten fejlagtigt betragter opkravningsopgaven som ren teknisk administration
uden behov for eller fokus pé et borgerperspektiv.

¢ AMA lokale MED er enig i, at samarbejdet og felles performance mellem
Kontrolenheden og Arbejdsmarkedsafdelingen kan styrkes pa det samlede
kontrolomrade ved en tettere kobling mellem Kontrolenheden, Ydelsescentret og
andre relevante enheder.

¢ BSC-medarbejderne og BSC-DJOF/DM finder det vasentligt at opretholde en
adskillelse mellem Kontrolenheden og de omrader, kontrollen vedrerer.

¢ Endvidere finder BSC-medarbejderne, at en fortsat teet samarbejdsrelation mellem
Kontrolenheden og Folkeregistret er meget vaesentlig for kvaliteten og
effektiviteten af begge teams arbejde.

¢ BSC-medarbejderne og AMA lokal MED anser folkeregistret som centralt for at
levere god service for borgerne pa tveers af kommunens forvaltninger, herunder
serligt for en raekke borgerserviceopgaver. Dette kan blive udfordret i scenarie 3,
hvor folkeregister og borgerserviceopgaver placeres i forskellige afdelinger. Ifolge



AMA lokal MED er det derfor vigtigt, at der ved implementeringen af en ny
organisering fokuseres pa snitflader og samarbejder pa tvers af
forvaltningsomréder.

¢ BSC-medarbejderne og AMA lokale MED ser vaesentlige forskelle pa opgaverne i
et hovedkontaktcenter for hele kommunen (BSC’s hovedomstilling) og opgaverne i
lokale kontaktcentre, som fx AMA’s, som foresléds lagt sammen i scenarie 3. AMA
lokale MED finder i forleengelse heraf, at et scenarie 3 fortsat ber operere med et
hovedkontaktcenter og et kontaktcenter, men at synergien skal findes ved at have
dette under samme ledelse, ensartet faglighed, matchende verdisat for service samt
stordriftsfordele.

Bemzarkninger til heringssvar

Rapporten er blevet til pa grundlag af et omfattende analysearbejde, som er foregaet i
samarbejde og dialog med de involverede afdelinger. Alle vesentlige forhold i dette
analysearbejde er medtaget i rapporten.

Pa baggrund af bl.a. MED-folgegruppens bemarkninger er det tydeliggjort i rapporten, at
opretholdelsen af staerke fagligheder inden for savel biblioteks- som borgerserviceopgaver
bl.a. skal sikres ved en fortsat hej grad af faglig specialisering. Det er endvidere
tydeliggjort, at borgerserviceopgaverne ogsa kan vere komplicerede, samt at
opkraevningsopgaven ogsa kraver fokus pa borgerperspektivet.

Mht. Kontrolenheden star det centralt i scenarie 3, at fagligheden kan styrkes pa tvers af
Kontrolenhed, Folkeregister og Ydelsescenter gennem en tettere samtaenkning af disse tre
enheder. Det samme gor betydningen af at opretholde en vis organisatorisk adskillelse, fx
som den grad af adskillelse, der er i dag mellem Kontrolenheden og Folkeregistret.

Mht. Folkeregistret bekrafter rapportens analyser, at folkeregisteret spiller en meget
vigtig rolle pa tvaers af forvaltningen, men is@r for borgerserviceopgaverne mhp. at kunne
lave straksafklaring. Derfor indebzrer scenarie 3, at der bade i implementeringsperioden
og den efterfolgende drift skal veere serligt fokus pa, at de to opgaveomrader skal kunne
fungere i teet ssmmenheng i en rakke situationer.

Heringssvarene vedr. kontaktcenter vurderes at vare meget relevante og vil blive
medtaget i implementeringsarbejdet.

Vurdering af scenarierne

I rapportens kapitel 7 fremgar den samlede vurdering af scenarierne. Denne er illustreret nedenfor i figur 1. Den tykke grenne cirkel i midten af figuren markerer baseline.
Huvis et scenarie har en indikator-placering inden for den grenne cirkel, er der et lavere potentiale end ved baseline. Det geelder fx for scenarie 1 og 2 pa sikker drift og
scenarie 1 pa helhedsorienteret opgavelesning. Hvis et scenarie har en indikator-placering uden for den grenne cirkel, er der et oget potentiale end ved baseline. Det gaelder fx
for alle fire scenarier pé digital inklusion og scenarie 3 pa helhedsorienteret opgavelosning. Indikatorer fordelt p& vurderingstemaer fremgar af rapportens kapitel 7.

Figur 1: Vurdering af scenarier
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Et forste skridt i at sammenligne de tre scenarier, er at vurdere disse ift. de tre fokusomrader, som gar pa at sikre (og optimere) eksisterende, grundleggende offentlige
funktionsomréader (bibliotek, straksafklaring, komplicerede myndighedsomrader), samt det fjerde fokusomrade vedrerende synergimuligheder. Her viser figuren folgende:

Bibliotek: Scenarie 3 har et staerkt potentiale pa fokusomradet bibliotek”, mens de ovrige tre scenarier har et lidt lavere potentiale, med scenarie 2 under baseline pa
indikatoren “omstillingsevne/samskabelse”. Feelles for scenarier 1, 2 og 3 er opretholdelsen af steerke biblioteksfagligheder, bl.a. ved en fortsat hej grad af faglig
specialisering.

Straksafklaring: Scenarie 1, 2 og 3 vurderes alle at kunne styrke borgertilgaengeligheden og beeredygtighed i borgerserviceopgaven. Dette sker bl.a. ved, at det bliver
lettere for borgerne at finde vej selv, og ved at borgerservicefagligheden fér styrket sin bemyndigende/folkeoplysende kvalitet. Feelles for scenarier 1, 2 og 3 er
opretholdelsen af en steerk borgerservicefaglighed, bl.a. ved en fortsat hej grad af faglig specialisering. Desuden vil borgerservicefagligheden blive understettet gennem
kompetenceudvikling og forskellige tekniske og organisatoriske lasninger, der skal sikre den nedvendige juridiske og administrative sammenhang mellem
frontbetjening og faglige baglande. Scenarie 3 vurderes dog samlet set at have det sterkeste potentiale pa tvaers fokusomradet “’straksafklaring”, bl.a. i kraft af en
styrket digital omstillingsevne. Det bemzrkes, at scenarie 1, 2 og 4 alle ligger lavere end scenarie 3 pé indikatoren ”helhedsorientering”. Denne forskel i score skyldes
dog ikke forhold vedr. straksafklaring, men forskelle i forhold til de komplicerede myndighedsomrader, se nedenfor.

Komplicerede myndighedsopgaver: Scenarie 3 har et steerkt potentiale for at styrke den faglige baredygtighed i de komplicerede myndighedsopgaver. Dette hanger
sammen med, at konsolideringen af de komplicerede myndighedsomréder i hhv. Arbejdsmarkedsafdelingen og @konomi og Udbud vurderes at kunne styrke de faglige
miljeer og bidrage til en storre ensartethed og effektivitet i opgavelosningen. Endvidere vurderes konsolideringen i hejere grad at understotte sammenhange i
opgavelosningen og dermed styrke helhedsorientering i sagsbehandlingen. Derimod ligger de tre andre scenarier tattere pa baseline. Scenarie 2 og 4 vurderes samlet
set at bevare det nuvarende niveau ift. de komplicerede myndighedsopgaver, mens scenarie 1, hvor folkeregister, opkravning/ejendomsskat og kontrolenhed flyttes
fysisk til biblioteket, vurderes at udfordre det nuverende niveau.

Synergi: Alle de tre scenarier, hvor bibliotek og borgerservice samles, har i udgangspunktet potentiale for at udvikle fremtidens borgerservice. Saledes samler de
tilgange og fagligheder, som gensidigt kan understette og styrke borgerservicebetjeningens fokus pé at skabe indgange til det offentlige, bibliotekets folkeoplysende
tilgang om at understotte staerke borgere og frivilligheds- og samskabelsestankegangen om borgerne som aktive medskabere. Potentialet vurderes dog at vaere sterst i
scenarie 3. Det skyldes primert, at potentialet i de to andre scenarier udfordres af forskellige grader af fysisk adskillelse mellem de udferende funktioner og ledelsen og
andre understottende funktioner. Hertil kommer, at de to @vrige scenarier har et forholdsvis stort ledelsesmassigt spend i opgaver fra kulturformidling til kompliceret
sagsbehandling, som vil tage en del af det ledelsesmaessige fokus over pa drift og vaek fra omstilling og udvikling.

Mere generelt ligger scenarie 3 hgjere end, eller pd samme niveau som de ovrige scenarier. Samlet set vurderes det, at scenarie 3 har et sterkt og samtidig det storste

potentiale pa tveers af indikatorerne sammenlignet med de ovrige scenarier. Scenarie 3 vurderes séledes at have et eget potentiale i forhold til baseline pé alle indikatorer pa

ner sikker drift (niveau svarende til baseline).

Heringssvar til vurdering af scenarier

e Medarbejdersiden i HU finder det problematisk, at en stor del af medarbejdersidens
kommentarer, f.eks. ift. synergier, sikkerhed og fysiske rammer, forst medtages i
implementeringsfasen, idet opfattelsen er, at det ville pavirke vurderingen af
scenarierne, hvis disse forhold indgik i rapporten.



¢ Medarbejdersiden i HU er skeptiske over for, om de synergier, der er naevnt i
rapporten, reelt vil opstd, og der er bekymring for, at borgerne vil fa en darligere
service end i dag, fordi de risikerer at blive betjent af personale med en anden
faglighed, end den der skal til for at lose borgerens behov.

¢ BIB-DM, Djof og K&S samt MATS ser flest muligheder ved scenarie 3.

* BIB lokal MED og Bibliotekarforbundets klub finder, at scenarie 1, hvor nogle af
bibliotekets medarbejdere placeres pa radhuset, medferer mindre synergi ift.
kerneopgaven, tab af udviklingskraft og tab af hurtig IT support.

» Bibliotekarforbundets klub anforer, at flytning af borgerservice til biblioteket
indskraenker det fysiske biblioteksrum til formidling og indskrenkrer bogbestanden
med ca. 25 pct.

¢ BSC-medarbejderne mener, at scenarie 1, 2 og 3 alle vil forringe borgerservicen.
Bibliotekarforbundets klub peger pé, at BSC’s og bibliotekets gode resultater
risikerer at blive sat over styr af en omorganisering.

o Medarbejdersiden i HU anbefaler, at man bevarer de to gode institutioner hver for
sig og udvikler dem selvstendigt.

Bemzarkninger til horingssvar

Forvaltningens samlede anbefaling, jf. nedenfor, er baseret bade pa rapporten og de
indkomne heringsvar. De opgaver, der foreslas handteret i implementeringsprocessen, vil
ikke pavirke vurderingen af scenarierne.

Udgangspunktet for rapporten har vearet, at savel BSC som biblioteket er fagligt steerke og
velfungerende organisationer, der leverer steerke resultater hver for sig. Det er afgerende,
at en eventuel omorganisering fastholder og udbygger de grundlaeggende styrker, de to
organisationer har pa hvert deres omrade. Dette er baggrunden for, at der ved vurderingen
af scenarierne er lagt seerligt vaegt pa fire fokusomrader, hvoraf de to netop vedrerer de
grundleggende biblioteks- og folkeoplysningsopgaver og de grundleeggende
borgerserviceopgaver.

Effektviseringspotentiale.

Scenariernes effektviseringspotentiale fremgér af kapitel 6. Der er i budget 2019 forudsat en effektivisering i 2019 pa 0,5 mio.kr., stigende til 2,0 mio. kr. i 2020 og 3,0 mio.
kr. 12021 og frem. Helt overordnet forventes det muligt at realisere den forudsatte effektiviseringen i scenarie 1 og 3, men ikke i scenarie 2, idet potentialet for frigerelse af
lokaler ikke udnyttes optimalt. I scenarie 3 vurderes der at veere rum for yderligere potentiale, da der sker faglige synergier pa flere omrader.

Alle scenarier skal bruge mere tid pa at indfri effektiviseringspotentialet end skitseret i budget 2019. Scenarierne 1 og 3 vurderes dog at kunne indfri den forudsatte
effektivisering pa 3 mio. kr. fra 2022 og frem, men kun 1,0 mio. kr. i 2020, stigende til 2,0 mio. kr. i 2021 og 3,0 mio. kr. i 2022 og frem. Det er samtidig vurderingen, at
scenarie 3 ikke har det samme produktivitetstab i indkeringsperioden som scenarie 1. Det skyldes, at de funktioner, der samles med eksisterende organisationer hurtigere kan
hente en effektivisering, end hvis de skulle flyttes til biblioteket som i scenarie 1.

Samtidig har scenarie 3 et effektiviseringspotentiale, der reekker ud over borgerservice- og biblioteksfunktioner, da der vurderes at vare effektiviseringsmuligheder ogsa der,
hvor opgaver flyttes fra BSC til eksisterende radhusfunktioner, inklusive, at der i praksis nedleegges en afdeling/BSC. Borgernare funktioner vil derfor i mindre omfang blive
berort af effektivisering. Effektiviseringspotentialet i scenarie 4 med uandret organisering er ikke vurderet.

Der er i vurderingen af effektiviseringens indfasning i alle scenarier afsat 0,5 mio.kr. til udgifter i implementeringen, herunder teknisk udstyr, der ikke lige kan flyttes og
udgifter til udvikling af ny organisation.

I den oprindelige sag som 1a til grund for budgetvedtagelsen, vurderes de mulige effektiviseringsomrader at vare inden for ledelse, stab og administration, frontpersonale og
lokalefrigarelse. Det skal sikres, at det ikke er de samme effektiviseringer, som indgar i fase 2 af kommunens organisationsprojekt, som f.eks. ekonomi og
personaleadministration.

Det skal bemerkes, at den effektivisering der er indbygget i 2019, jf. ovenfor, pa 0,5 mio. kr. i praksis er udmentet som en engangsbesparelse pa Kultur- og Fritidsudvalgets
ramme. Det er saledes fusioner, der fra 2020 i givet fald skal udmente effektiviseringen pa 1,0 mio. kr., jf. ovenfor.

Heringssvar i forhold til effektivisering

o BKM Omréade MED finder, at ikke alle udgifter til drift synes at veere taget med.

* BIB lokal MED, MATS og BSC-medarbejderne har med henvisning til
budgetforliget alle fokus pé, hvordan en effektivisering vil blive fordelt mellem de
enkelte afdelinger/opgaveomrader.

* AMA lokale MED anbefaler, at effektiviseringspotentialet i den endrede
organisering analyseres, sdledes at effektiviseringerne laegges de rigtige steder, hvor
der er et reelt potentiale.

Bemzrkninger til heringssvar

Bemarkningerne er taget til efterretning, og det er indarbejdet i sagsfremstillingen, at
implementeringsorganisationen som en af sine forste opgaver skal udarbejde et
konsolideret skon for effektiviseringen.

Anleg

Anlag i en eventuel fusion laegger sig oveni det oprindelige moderniseringsprojekt projekteret til 10,5 mio. kr. Som navnt er dette projekt sat i bero indtil en fusion er
afklaret. En analyse af anlegsudgifterne i en fusion har dog vist en usikkerhed i det oprindelige moderniseringsprojekt, der knytter sig til ventilation. Samtidig viser en
analyse af anlaegsudgifterne i en fusion en stor usikkerhed ift. konceptet for kontorarbejdspladser.

Sammenfattende viser anleegsanalysen to usikkerheder, hvor lesningen forst kan findes, nar der er valgt et konkret scenarie for det videre arbejde.

For det forste er det usikkert, hvor meget aget ventilation der skal indarbejdes i sével det oprindelige moderniseringsprojekt (10,5 mio. kr.) som i anleegsprojektet vedr. en
fusion (7,5 mio. kr.). Dette beror pé et valg af scenarie for fusion, idet de affeder forskellige myndighedskrav. Men det rejser ogsé et spergsmal om ventilation pa Biblioteket
generelt, idet det oprindelige moderniseringsprojekt slet ikke er projekteret med eget ventilation. Spergsmalet er, om den egede ventilation generelt skal belaste
fusionstemaet eller prioriteres pa anden vis.

For det andet er det hidtil forudsat i alle scenarier, at samtlige medarbejdere pa Biblioteket, der overfores fra BSC, far egen kontorarbejdsplads og fast kontorarbejdsplads,
uanset at en stor del af de dagligt fremmedte vil gore tjeneste i *Fronten’. Ved et valg af fleksible arbejdspladser vil det vaere muligt at optimere anlegsudgiften og
pladsanvendelsen i scenarie 1 og 3 betydeligt. Dette kan ikke konkret beregnes, for der er valgt et scenarie.



Samlet set vurderes det, at anlaegsbudgettet pa i alt 10,5 og 7,5 mio. kr. er en realistisk ramme omkring savel scenarie 1, 2 og 3. Dette vil dog forudsette, at den samlede
modernisering og fusionsanlagsopgave genvurderes samlet inden for rammen pa 18 mio. kr. — med udgangspunkt i et konkret valg af scenarie.

Der knytter sig en usikkerhed til den konkrete gennemregning baseret pé et konkret valg af scenarie for fusionen, og der knytter sig ogsa en usikkerhed specifikt til, hvilken
ventilationslesning det er muligt og enskeligt at implementere samlet set. Endelig forudseattes det i ovennavnte vurdering, at der ikke indrettes egen kontorarbejdsplads og
fast kontorarbejdsplads til samtlige medarbejdere, jf. ovenfor.

Hvis der ikke kan findes en samlet ventilationslesning, der kan fungere inden for den samlede ramme og/eller hvis der ikke i praksis kan arbejdes med en fleksibel
kontorpladsindretning — sa er den samlede ramme ikke tilstreekkelig. Dette vil blive skitseret i en samlet plan for modernisering af Biblioteket, baseret pa det valgte scenarie,
der forelaegges til beslutning i efteraret 2019.

Horingssvar i forhold til anlaeg

e Det er BKM Omrade MEDs opfattelse, at alle anlegsudgifter ikke synes at vaere
medtaget.

» Bibliotekarforbundets klub er bekymret for, om de budgetterede anlaegsudgifter er
tilstreekkelige uden at belaste det beleb, der er afsat til modernisering, og er
bekymret for fleksible arbejdspladsers betydning for arbejdsmiljoet.

« BIB lokal MED stetter, at ventilation seges indtaenkt i anlaegsprojekterne.

Bemaerkninger til heringssvar
Rapporten anbefaler, at anleegsudgifterne revurderes ifm. en implementering.

Sikkerhed
Der knytter sig til alle scenarier et fokus pa, at det skal veere lige sa sikkert for medarbejderne at ga pa arbejde pa en fusioneret arbejdsplads, som det er i dag.

Generelt vurderes det, at scenarie 1 medferer et behov for at udvide vagtfunktioner pa Hovedbiblioteket. I scenarie 1 flytter alle BSC’s opgaver til Hovedbiblioteket, og
dermed ma det forventes, at risikovurderingen fra det nuveerende BSC flytter med. I scenarie 2 flyttes alene borgerserviceopgaverne til biblioteket, hvorved risikovurderingen
ma forventes at ligge tettere pa det niveau, der er pa biblioteket i dag, og dermed et lavere eller intet behov for vagtdaekning. I scenarie 3 vil vagtservicebehovet pa
biblioteket veere nogenlunde det samme som i scenarie 2, idet begge scenarier alene flytter borgerserviceopgaverne til biblioteket.

Ved en overflytning af Borgerservicecentrets borgerserviceopgaver til Hovedbiblioteket skal der udvikles en model pé biblioteket med henblik pa at skabe det samme niveau
af sikkerhed.

Det endelige setup for sikkerheden i en ny organisering pa Hovedbiblioteket skal indgé i implementeringsarbejdet.

Horingssvar i forhold til sikkerhed

e Medarbejdersiden i HU, BSC-medarbejderne, Bibliotekarforbundets klub samt
BSC-DJOF/DM er bekymrede for, hvad en flytning af borgerservice vil betyde for
sikkerhedsniveauet pa biblioteket.

* BIB lokal MED finder, at det er vigtigt at foretage fornyet risikovurdering, som
tager hejde for den fremtidige organisation.

Bemarkninger til heringssvar

Det fremgér af rapportens afsnit om sikker drift og implementering, at
implementeringsorganisationen skal sikre, at det er lige s& sikkert for medarbejderne at gé
pé arbejde fremover, som det er i dag. Et sikkert arbejdsmilje skal sikres bl.a. gennem
udarbejdelse og implementering af nye risikovurderinger.

Samlet anbefaling
Det er forvaltningens vurdering pa baggrund af rapporten og de heringssvar MED-organisationen har afgivet, at der ber arbejdes videre med at implementere det sakaldte
scenarie 3. Her sikres flest potentialer for en fusioneret organisation og pa fire afgerende parametre er det dokumenteret, at en fusion kan bidrage til at:

Optimere og fremtidssikre malopfyldelsen inden for de grundleggende biblioteks-, kultur- og folkeoplysningsopgaver.

Optimere og fremtidssikre de grundleeggende borgerserviceopgaver, herunder straksafklaring.

Optimere og fremtidssikre de mere komplicerede sagsomrader.

Give opgavelesningen og malopfyldelsen et kvalitativt loft ved at skabe nye faglige sammenhznge og fellesskaber, fx i forhold til at samtaenke forskellige tilgange til
den digitale udvikling, digital inklusion mv.

Med scenarie 3 flyttes de grundleeggende borgerserviceopgaver fysisk og organisatorisk til biblioteket, mens de komplicerede myndighedsopgaver sésom opkravning og
kontrolenheden fortsat placeres pa rddhuset med organisatorisk tilknytning til de afdelinger, hvor der er en stor sammenhang i opgaverne. I praksis — fysisk set - er det
dermed den borgerservicebetjening der foregar i fronten’ pa 1. sal pa Radhuset der flyttes til Biblioteket.

Det er vurderingen, at scenarie 3 ikke alene samler den primere borgerindgang ¢t sted uden at sammenblande biblioteksbetjening og myndighedsarbejde uhensigtsmaessigt —
men ogsa pa nytenkende og innovativ vis styrker savel Biblioteket Frederiksberg som fyrtarn for kulturelle og folkeoplysende aktiviteter samt kommunens
borgerservicefunktioner generelt. Herunder ved konsekvent i borgerservicebetjeningen at prioritere digitalt inkluderende losninger og sammenhangen til andre
folkeoplysende og kulturelt styrkende aktiviteter.

Samtidig sikres en effektiviseringsgevinst, dog over lidt flere &r end forudsat for at sikre en solid implementering, og Biblioteket kan moderniseres samtidig med at denne
modernisering tilpasses de styrkede opgaver med et langt perspektiv for et fremtidssikret Bibliotek.

Scenarie 3 rummer samtidig en effektivisering af den grundleggende organisation, idet BSC som selvstandig organisation nedlagges og fusioneres i hhv.
Bibliotek/Borgerservice og relevante Radhusafdelinger. Ud over de synergimuligheder dette giver, affoder det ogsa et selvstaendigt effektiviseringspotentiale, der knytter sig
til den igangvaerende analyse af stabsfunktioner mv., den sékaldte Fase 2-analyse af de administrative funktioner (Magistraten 3. juni 2019).

I direkte forlaengelse af scenarie 3 er det ogsd muligt at genvurdere borgerservicefunktioner i Medborgercentret Nordens Plads ved Domus Vista, idet der fremadrettet vil
veaere en samlet og faglig steerk borgerservicefunktion inden for Bibliotekets rammer.

Implementering
Der er i rapporten beskrevet en raekke implementeringsinitiativer. Der skal i implementeringsfasen og de indledende driftsfaser vere fokus pa at understette en sikker drift:



» Fastholdelse af fagligt steerke medarbejdere skal understottes gennem tekniske og organisatoriske lesninger, der blandt andet skal sikre den nedvendige juridiske og
administrative sammenheng mellem frontbetjening og faglige baglande.

o Datasikkerhed samt korrekt, hurtig afsluttende GDPR-implementering skal have serligt ledelsesmaessigt fokus.

o Et sikkert arbejdsmiljo skal sikres bl.a. gennem udarbejdelse og implementering af nye risikovurderinger.

o Opretholdelse af korrekte, effektive arbejdsgange sikres gennem dokumentation af arbejdsgange mv.

Et konsolideret skon for effektiviseringen skal udarbejdes som en del af implementeringsplanen sammen med et revideret og gennemarbejdet opleg til samlet
anlegsinvestering. Savel implementeringsplan som anleegsprojekt foreleegges i efteraret 2019 i saerskilte sager.

Det anbefales, at implementeringsorganisationen ledes af samme styregruppe, der har forestaet udarbejdelsen af rapporten. Styregruppen far ansvar for at starte
implementeringsprocessen og sikre en fortsat god og effektiv drift af den/de nye afdeling(er) i implementeringsperioden. Styregruppen sikrer samtidig inddragelse af
medarbejdere i forlebet, en loebende dialog i MED-organisationen og en bred kommunikation i evrigt.

I den forste del af implementeringen skal implementeringsorganisationen udarbejde implementeringsplanen, indeholdende konsolideret sken for effektivisering samt
revideret og gennemarbejdet oplag til samlet anlaegsinvestering. I denne fase bestar implementeringsorganisationen (ud over styregruppen) af ledere fra de radhusafdelinger,
som skal modtage ansatte fra det tidligere Borgerservicecenter, i implementeringsorganisationen. Fordelingen af medarbejderressourcer klarlagges i denne fase.

Den naste del af implementeringen indledes med, at de afledte organisatoriske @ndringer i scenarie 3 gennemfores for en fysisk omflytning for at sikre mindst mulig
usikkerhed i processen. Lederne for de modtagende afdelinger er herefter ansvarlige for implementering i egne afdelinger og skal sikre en god og effektiv integration af nye
opgaver og ansatte, herunder at tilpasse MED-organisationen. Der sikres som udgangspunkt, at der er etableret fora og relationer, der kan understotte fortsatte og nye
samarbejds- og snitflader mellem opgaverne.

Implementeringsopgaven er nermere beskrevet i rapportens kapitel 8. Det forventes, at implementeringen organisatorisk ber gennemfores hurtigst muligt, mens de nye
fysiske rammer pé Biblioteket — og de effektiviseringer der knytter sig specifikt til nye fysiske rammer, forst kan vaere gennemfort primo 2021.

Scenarie 3 kan ogsa implementeres i en mere faseinddelt model, der giver mulighed for at tilpasse den endelige organisation og opgavefordeling over en langere periode.

I fase 1 i en mere faseinddelt implementering af scenarie 3 sammenlagges det nuverende Borgerservicecenter organisatorisk med Arbejdsmarkedsafdelingen (AMA).
Baggrunden er dels, at rapporten afdekker, at flertallet af funktioner, der ikke foreslas fusioneret med Biblioteket i scenarie 3, har en naturlig tilknytning til opgaverne i
denne afdeling. Dels for at sikre et mere samlet organisatorisk afsat for den videre implementering.

I fase 2 opnas der synergier mellem enheder i AMA og BSC, dvs. i praksis dels mellem BSC’s hoved-kontaktcenter og AMA’s store kontaktcenter i Jobcentret, dels mellem
Folkeregister/Kontrolenhed i BSC og Ydelsescentret i AMA. Samtidig udvikles samarbejdet mellem Opkraevningen og @konomi og Udbud i en fase, hvor funktionerne i det
nuvaerende BSC stadig er forankret i én afdeling (AMA).

I fase 1 og 2 @ndres der saledes ikke pa de nuvarende interne snitflader og samarbejdsflader i hhv. BSC og pa Biblioteket, svarende til scenarie 4.

Sidelobende skal der udvikles, testes og dokumenteres potentialer og synergier i opgavelosningen mellem AMA’s borgerserviceopgaver (svarende som udgangspunkt til
scenarie 3) og Biblioteket. I en fase 3 vil det — pa et grundlag, som er yderligere dokumenteret og afprevet i forhold til at vurdere de potentielle synergier — veere muligt at
fastlaegge den endelige model for organisering og arbejdsgange i snitfladen dels mellem @konomi/Udbud og Opkraevningen, dels ift. Biblioteket.

Fordelen ved en faseinddelt implementering af scenarie 3 vil vare, at fordele og ulemper ved en fusion af visse af borgerserviceopgaverne kan vurderes na@rmere over en
periode. En yderligere fordel vil vaere, at i forhold til et valg af scenarie 4 (BSC og Biblioteket fortsatter uendret), vil der relativt hurtigt — og uden omlaegning af
borgerservicefunktionerne — kunne opnés dels en reekke synergieffekter internt i AMA som folge af, at BSC er fusioneret ind i AMA, dels en optimering af antallet af
afdelinger pa Radhuset.

Ulempen vil vaere, at organisationen forst over tid vil afspejle den politiske vision, en usikkerhed blandt ledere og medarbejdere i processen, usikkerhed om anlaegsopgaven
pé Biblioteket og en risiko for mindre fokus pa at opna fordele for borgerne frem for internt fokus pa organisationen.

Det vurderes, at en mere faseinddelt implementeringsmodel pa sigt kan give de samme effektiviseringsmuligheder, men det vil streekke sig over flere ar. Et faseinddelt
scenarie 3 skal kombineres med, at der i ombygningen af hovedbiblioteket er en indbygget fleksibilitet, idet bygningen skal vare fremtidssikret i forhold til pa sigt at kunne
rumme borgerservicefunktioner svarende til scenarie 3. Anleegsudgiften vil dermed som udgangspunkt svare til scenarie 1 og 3. Med en indbygget fremtidssikring i
moderniseringen af Hovedbiblioteket, vil ét af usikkerhedsmomenterne vaere modgaet.

Heringssvar i forhold til implementering

¢ Medarbejdersiden i HU udtrykker stor bekymring for, om fagligheden kan
opretholdes i scenarie 3.

e SSA Omrade MED giver opbakning til at fortsaette og intensivere det gode
samarbejde med Borgerservicecentret og Biblioteket, ogsé efter en eventuel
endring af organisatorisk tilherssted.

¢ BSC-medarbejderne, AMA lokale MED og @U-medarbejderne har fokus p4, at der
afsattes ressourcer og ledelsesmassigt fokus til at understette implementeringen af
fremtidens borgerservice, herunder til udvikling af it-systemer, og et fortsat godt
arbejdsmilje for de involverede medarbejdere og ledere. Et tilsvarende
ledelsesmaessigt fokus findes nedvendigt for at opretholde fokus pa kerneopgaven i
de modtagende afdelinger.

o AMA lokale MED anbefaler, at der etableres et midlertidigt MED-udvalg med
relevante reprasentanter pa tvars af de involverede afdelinger nér
implementeringen igangsattes.

e BSC-DJOF/DM anbefaler ift. scenarie 3 at nytenke ledelse og understettende
teams i de afdelinger, der modtager borgerservicemedarbejdere, sdledes at den
nuvarende ekspertise inden for kommunikation, digitalisering og optimering af
forretningsgange ift. borgerserviceopgaver fastholdes og videreudvikles.

¢ BKM Omrade MED og AMA lokale MED opfordrer til, at evt.
stillingsnedlaeggelser sa vidt muligt sker med naturlig afgang eller omplaceringer,
der hvor det er relevant.

Bemarkninger til heringssvar

Der er i scenariebeskrivelser, implementeringsafsnittet og afsnittet om effektivisering mv.
beskrevet og taget hegjde for en lang raekke forhold, herunder en investering pa 500.000 kr.
i forbindelse med implementeringsprocessen i 2020, som alle er af afgerende betydning
for opretholdelse, optimering og udvikling af den faglige baredygtighed, sikkerheden,
fokus pa borgeren, straksafklaring mv. bade pa kort og langt sigt.



Det fremgér af rapporten, at der som forste skridt i implementeringsprocessen skal
udarbejdes et udkast til kommissorium, som bl.a. skal indeholder overvejelser om
etablering af et midlertidigt MED-udvalg.

Opfordringerne vedrerende nytenkning af ledelse og understottende teams samt om evt.
stillingsnedlaeggelser tages til efterretning og videregives til en eventuel
implementeringsorganisation.

Okonomi

Forvaltningens anbefaling af scenarie 3 implementerer forudsetningen i budget 2019 om en samlet effektivisering pa 3,0 mio. kr. Den fulde effekt forsinkes ift.
forudsatningen i budget 2019. Dette tilpasses ifm. budget 2020.

Borgmesterpitegning

Nej

Behandling

Magistraten som fagudvalg og Kultur- og Fritidsudvalget den 20. maj, Magistraten den 3. juni og Kommunalbestyrelsen den 17. juni 2019.
Bilag

Bilag 1 - Rapport om Bibliotek og Borgerservice

Bilag 2 - Heringssvar fra MED-organisationen



Punkt 197: Orientering om status pa aftale om biogasanlaeg vedr. I/S
Amager Ressourcecenter

00.17.20-A00-1-15
Resume

I forleengelse af aftale mellem de fem ejerkommuner i I/S Amager Ressourcecenter (ARC) i juni 2018 skal der treftes
beslutning om sterrelse, finansiering og placering af et biogasanleg. ARC har pa den baggrund dreftet en
bioforgasningslesning med Orsted.

Imidlertid besluttede Energiforligskredsen i Folketinget den 8. februar 2019, at biogasanlag, der tilsluttes efter den 1.
januar 2020, ikke kan fa statte under den nuvarende ordning. Det medferte behov for at genvurdere aftalen mellem ARC
og Qrsted, idet de skonomiske rammer for bioforgasningslesningen hermed pavirkes vaesentligt. Orsted har efterfelgende
meddelt, at selskabet har truffet en strategisk forretningsmaessig beslutning om at afvikle alle aktiviteter inden for
biogasomradet, og det derfor ikke leengere er muligt at samarbejde om en biogaslesning med ARC. Der er derfor behov
for en bredere afsggning af, hvordan ejeraftalen kan realiseres pa dette punkt. Som felge heraf udsattes fristen for at
treeffe beslutning om en lasning til behandling af bioaffald til senest den 1. december 2019.

Beslutning

Et flertal i Magistraten (Borgmesteren, Flemming Brank, Pernille Hoxbro, Helle Sjelle, Michael Vindfeldt, Thyge
Enevoldsen, Lone Loklindt, Jan E. Jergensen, Mette Bram og Laura Lindahl) indstiller, at folgende tages til efterretning i
forhold til status pé aftale om biogasanleg vedr. ARC:

1. at ARC, da det ikke er muligt at indga en aftale med Orsted, gennemforer en grundigere analyse med afrapportering til
ejerkommunerne senest den 1. oktober 2019,

2. at fristen for at treeffe beslutning om biogasanlaegget, jf. ejerkommunernes aftale pr. 7. maj 2018, som folge heraf
udsettes til 1. december 2019, som beskrevet i orientering til kommunalbestyrelsen den 18. marts 2019.

Et mindretal i Magistraten (Balder Mork Andersen) tog forbehold.
Indstilling

Forvaltningen indstiller, at felgende tages til efterretning i forhold til status pa aftale om biogasanleg vedr. ARC:

1. at ARC, da det ikke er muligt at indgé en aftale med Qrsted, gennemforer en grundigere analyse med afrapportering til
ejerkommunerne senest den 1. oktober 2019,

2. at fristen for at treeffe beslutning om biogasanlaegget, jf. ejerkommunernes aftale pr. 7. maj 2018, som folge heraf
udsaettes til 1. december 2019, som beskrevet i orientering til kommunalbestyrelsen den 18. marts 2019.

Sagsfremstilling

Kommunalbestyrelsen tiltrddte den 11. juni 2018 en tilleegsaftale pr. 7. maj 2018 om genopretning af skonomi og CO2-
fortrengning mellem ejerkommunerne i ARC. Af tilleegsaftalen fremgar af punkt 5, at ”At selskabet anlaegger et
bioforgasningsanleg baseret pd behandling af mindst 30.000 ton bioaffald om é&ret, og at der inden udgangen af 2018
tages stilling til anleeggets storrelse, finansiering og placering.”

ARC har i januar 2019 fremlagt planer for hdndteringen af bioaffald. Lasningen vedrerer et forbehandlingsanleeg med
videre behandling af biovaesken hos energiselskabet Orsted pa Avedere Holme. Planen har taget afset i de gaeldende
vilkar for stette til biogasanleg. Imidlertid har forligspartierne bag energiaftalen i Folketinget med virkning fra den 8.
februar 2019 indgéet aftale om, at stetten til nye biogasanlaeg, der ikke er i drift og tilsluttet naturgasnettet pr. 1. januar
2020, opharer.

Den udmeldte andring af rammevilkarene betyder, at grundlaget for ARCs fremsendte plan er endret vasentligt. Uden
stotte er det forventningen, at nettoomkostningerne fordobles, hvilket betyder, at lasningen overstiger den pris, som 14 til
grund for ejerkommunernes godkendelse af aftalen pr. 7. maj 2018. Der var derfor behov for en fornyet afklaring af, om
der fortsat skulle soges en lgsning i samarbejde med Orsted.

Senest har Kommunalbestyrelsen den 18. marts 2019 behandlet en orientering om status pd ARCs planer. I henhold til
orienteringen skulle ARC inden den 1. maj 2019 afklare mulighederne for at indgé en aftale med Orsted. Hvis der inden
den 1. maj 2019 forelé en afklaring vedrerende et fremtidigt samarbejde med Orsted, skulle der inden sommerferien
forelaegges en indstilling herom. I modsat fald er der behov for en bredere afsegning af, hvordan ejeraftalen kan realiseres
pa dette punkt. Ved behov for en bredere afsggning forlenges fristen for at treeffe beslutning om en lgsning til behandling
af bioaffald til senest den 1. december 2019.



ARC blev den 2. april 2019 informeret om, at Orsteds gverste ledelse havde truffet en strategisk forretningsmeessig
beslutning om at stoppe alle udviklingsaktiviteter inden for biogasomradet for at fokusere pé deres
kerneforretningsomrader. Dette blev bekraeftet ved et mede den 10. april 2019, hvor det blev preciseret, at beslutningen
omfatter planerne pa Avedere Holme og samarbejdet med blandt andet ARC om en biogaslesning. For ARC betyder
beslutningen, at det ikke leengere vil vaere muligt at indga en aftale med Orsted om samarbejde omkring en biogaslesning.

Pé baggrund af udmeldingen fra @rsted har ARC igangsat en mere grundlaggende analyse af, hvordan ARC vil foresla
behandlingen af bioaffald lest under de nye rammevilkar. Disse rammevilkér er imidlertid endnu ikke fastlagt. Med
henblik pa at sikre fremdriften i arbejdet og henset til sammenhaengen mellem CO2-fortreengende indsatser og import af
affald og biomasse, fremsendes en analyse til ejerkommunerne senest den 1. oktober 2019. P& denne baggrund
forudsaettes det, at der kan traeffes beslutning i ejerkommunerne om biogasanlaggets storrelse, finansiering og placering
senest den 1. december 2019.

Forvaltningens vurdering
Udmeldingen om den manglende mulighed for at indga en samarbejdsaftale med Qrsted betyder, at der nu skal ses
bredere pa mulighederne for at finde en lesning med henblik pa at opfylde tillegsaftalen pr. 7. maj 2018.

Den senere fremlaeggelse af endelig plan for behandling af bioaffald vurderes ikke at @ndre aftalens elementer og dermed
muligheden for, at der kan ske en import af affald til forbreending fra 2020. Import af affald vurderes at vere pakravet for,
at der kan ske en genopretning af selskabets gkonomi.

Okonomi

Sagen har ikke skonomiske konsekvenser.
Borgmesterpategning

Ingen.

Behandling

Magistraten, Kommunalbestyrelsen
CS/SR

Bilag

Tilleeg til tillegsaftale pr 13 juni 2016



Punkt 198: Frigivelse af bundne midler - Feilberg legatet

00.06.00-A00-1-12
Resume

Der anmodes om, at Kommunalbestyrelsen (som legatbestyrelse for Carl og Albertine Feilberg Legat) giver tilladelse til at
soge Civilstyrelsen om frigivelse af bundne midler pa i alt 3.349.125 kr. til betaling af skat pa ejendomsavance for
regnskabsaret 2018 vedr. salg af fast ejendom.

Beslutning

Magistraten indstiller, at Kommunalbestyrelsen (som legatbestyrelse for Carl og Albertine Feilberg Legat) giver tilladelse
til, at der til Civilstyrelsen indgives ansegning om frigivelse af 3.349.125 kr. af legatets bundne midler til betaling af
skyldig ejendomsavanceskat for regnskabséret 2018, som konsekvens af salg af fast ejendom.

Indstilling

Okonomi og Udbud indstiller, at Kommunalbestyrelsen (som legatbestyrelse for Carl og Albertine Feilberg Legat) giver
tilladelse til, at der til Civilstyrelsen indgives ansggning om frigivelse af 3.349.125 kr. af legatets bundne midler til
betaling af skyldig ejendomsavanceskat for regnskabsaret 2018, som konsekvens af salg af fast ejendom.

Sagsfremstilling

Kommunalbestyrelsen er legatbestyrelse for Carl og Albertine Feilbergs Legat. Kommunalbestyrelsen besluttede i sag nr.
223 af 19. juni 2017 at acceptere det hgjeste bud pa i alt 20,5 mio. kr. vedr. salg af legatejendommen pa Falkoner Allé
114A samt at bede Civilstyrelsen om tilladelse til at gennemfore salget.

Salget af ejendommen blev godkendt af Civilstyrelsen og blev endelig gennemfort i 2018. Provenuet fra salget af
ejendommen tilgik legatets bundne midler, som beskrevet i ansegningen til Civilstyrelsen.

I forbindelse med regnskab 2018 for Carl og Albertine Feilbergs legat er den endelige ejendomsavance-beskatning i
forbindelse med salget af ejendommen opgjort til 3.349.125 kr.

Forvaltningen og legatets forvalter, Nordea Forvaltning, anbefaler séledes, at legatet afregner den skyldige
ejendomsavanceskat snarest muligt, da belebet tilskrives renter svarende til 3,1 pct. fra den 1. januar 2019. Afregningen
forudsatter sdledes tilladelse fra Civilstyrelsen, og der vil blive indgivet en hasteanmodning herom.

Okonomi

Indstillingen har ingen ekonomiske konsekvens for kommunen. Carl og Albertine Feilbergs bundne kapital vil blive
reduceret med i alt 3.349.125 (plus tillebne renter) kr. fra 22.252.266 kr. til 18.903.141 kr.

Borgmesterpategning

Ingen.

Behandling

Magistraten den 20. maj 2019 og Kommunalbestyrelsen den 17. juni 2019.



Punkt 199: Orientering om afskrivninger og restanceudvikling 2. halvar
2018

25.45.00-K07-1-19
Resume

Orienteringssag om omfanget af afskrevne restancer samt udviklingen i kommunens samlede restancer forelegges
halvérligt for Magistraten. Seneste orientering blev forelagt Magistraten den 19. november 2018. Denne orientering
omhandler afskrivningerne og udviklingen i restancerne (forfaldne tilgodehavender) for 2. halvar 2018.

Beslutning

Magistraten godkendte, at forvaltningen indgar en tilslutningsaftale med KOMBIT, som muligger smidigere prisaftaler
med de fagsystemleveranderer, der leverer opkreevningsfiler til gkonomisystemerne.

Magistraten tog orientering om afskrivninger og restanceudvikling til efterretning, idet spargsmélet om delegation til
private skal vurderes nermere af forvaltningen i forhold til en evt. ansggning til neste runde af frikommuneforsegene.

Indstilling

Direktionen indstiller

» at Magistraten godkender, at forvaltningen indgér en tilslutningsaftale med KOMBIT, som muligger smidigere
prisaftaler med de fagsystemleveranderer, der leverer opkravningsfiler til gkonomisystemerne.

» at orientering om afskrivninger og restanceudvikling tages til efterretning.
Sagsfremstilling

Opkravningsopgaven er samlet i BorgerServiceCentret, som er ansvarlig for at felge op pd kommunens gkonomiske krav.
Opkravningens arbejde med restancerne indeberer et stort fokus pa den gode og konstruktive dialog med kommunens
borgere, virksomheder, samt gvrige myndigheder. Opkraevningens borger- og virksomhedskontakt udger séledes en
vaesentlig opgave, og i 2018 blev der behandlet lidt over 8.000 indkomne telefonopkald. Hyppigst ringes der ind pé krav
vedrerende parkering, daginstitution og ejendomsskat. Arligt leber der cirka 1,3 milliard kroner igennem Opkravningen,
hvor af ejendomsskatterne udger cirka halvdelen.

Inddrivelsen

Situationen i Geldsstyrelsen har medfert, at forvaltningen har og fortsat vil have eget fokus pa alternative og
ekstraordinare opkrevningsmetoder, indtil inddrivelsen fungerer tilfredsstillende. Rigsrevisionen har udtalt, at den ser
med stor bekymring pa Galdsstyrelsens manglende inddrivelsesevne, og at problemerne er s& omfattende, at staten burde
hente hjzelp til at inddrive fra andre offentlige instanser eller private akterer, idet omfang det er muligt og
retssikkerhedsmaessigt forsvarligt. Retssikkerhed er et beerende element for borgernes tillid til systemerne og
kommunernes trovaerdighed. Borgerne skal kunne stole p4, at alle behandles lige for loven, herunder at dem, som har
gald til kommunen/det offentlige, ogsé betaler gaelden.

Der venter kommunerne en sterre opgave i forhold til at gere alle fagsystemer klar til at kunne sende retskraftige krav til
okonomisystemerne. Der stilles storre krav til stamdata og til de fagsystemer, som “foder” sagerne. Det er den enkelte
kommunes ansvar at sikre, at fagsystemerne lever op til Skatteministeriets nye krav. Da ministeriet arbejder i en agil
proces, bliver kommunernes udviklingsprocesser sarbare og risikofyldte. Arbejdet med at koble sig op pad Geaeldsstyrelsens
inddrivelsessystem (PSRM-projektet) er med andre ord en kompleks opgave, som vil berare hele forvaltningen.

Derfor er KL og KOMBIT gaet sammen om et projekt ("DOS” — Digitaliseringsklar Opkravning og Systemtilpasning),
som skal understette kommunernes tilslutning til det nye inddrivelsessystem. DOS-projektet er fastsat til at vare i 2% ar.
Prisen for tilslutning udger 0,45 kr. pr. indbygger pr. ér, jf. bilag 1. Indbefattet i tilbuddet er assistance til at gennemga og
forhandle kontrakter om tilpasning af de i alt ca. 120 fagsystemer. Der redegeres nermere for begge projekter (PSRM-
projektet og DOS-projektet) i bilag 2.

I forhold til tilretning af skonomisystemet har forvaltningen indgéet aftale med Fujitsu om dette. Fujitsu forventer, at
tilretningerne er ferdigudviklede til efterdret 2019. Ifelge kontrakten er den forelabige pris 172.270 kroner til udvikling,
samt 10 procent yderligere for uventede udgifter, og 1.800 kroner til support og vedligehold pr. méned.



Udgifterne til DOS-projektet, samt tilretning af fagsystemerne, jf. beskrivelserne ovenfor, finansieres af hver
afdeling/omrade (systemejer). Evt. DUT-midler, som kommunen vil modtage i kompensation som felge af
omkostningerne i systemtilpasningerne vil blive fordelt forholdsvist ift. atholdte udgifter. De fulde omkostninger ved
systemtilretninger er ikke kendt endnu.

Afskrivninger — Opkravningen

De samlede afskrivninger af kommunens tilgodehavender for 2. halvar 2018 udger i alt 9,9 millioner kroner. De samlede
afskrivninger for 2. halvar 2017 udgjorde 1,4 millioner kroner og for 1. halvar 2018 udgjorde de 1,9 millioner kroner.
Regler for afskrivninger

Der er forskellige forhold, der indgér i vurderingen af om en restance skal afskrives. Afskrivninger sker pa baggrund af
fastsatte vejledninger og udger en del af opkravningsarbejdet — blandt andet i forbindelse med dedsfald, konkurs,
geldssanering og manglende betalingsevne, samt som folge af foreldelse eller bortfald.

Afskrivninger foretages labende i forbindelse med foreldelsens indtraeden. Foraeldelsesfristen er 3 ar, medmindre andet
folger af andre bestemmelser. Foraldelsesfristen regnes som udgangspunkt fra den dag, borgeren fér eller burde have faet
kendskab til restancen.

Nedenstéende tabel viser afskrivninger af kommunens tilgodehavender for 2. halvéar 2018 fordelt pa arsager.

Tabel 1: Afskrivninger 2. halvdr 2018 fordelt pa drsager

Arsag til afskrivning 2018
Bortfald* 2.212.013
Forzldelse af geeld 24.518
Dgadsbo 45.837
Konkurs 235.609
Eftergivelse af geeld 204
Geeldssanering 1.234
Ekstraordinar afskrivning 7.354.492
I alt 9.873.907

*Note: Tilbagebetalingspligtig kontanthjeelp: Tilbagebetalingskravet bortfalder, nar der er géet 3 ér efter hjelpens opher,
uden at der har vaeret gkonomisk mulighed for at opkraeve kravet.

Afskrivninger hos Geeldsstyrelsen — ekstraordinere afskrivninger

Gealdsstyrelsen har foretaget ekstraordinare afskrivninger som folge af nedlukningen af EFI. Der er afskrevet for i alt 7,4
millioner kroner.

Regeringen og Folketingets evrige partier blev i primo juni 2017 enige om at gennemfore en ekstraordiner afskrivning af
kommunale fordringer modtaget for 19. november 2015. Behovet for den ekstraordinere afskrivning er opstéet, fordi det
ville vaere omkostningstungt og administrativt omfattende for Galdsstyrelsen at undersgge retskraftigheden for de
afskrevne fordringer modtaget for 19. november 2015. Det var hensigten, at afskrivningerne primeert blev foretaget hos
borgere med ringe betalingsevne.

Afskrivningerne blev foretaget i efteraret 2018 uden, at Geldsstyrelsen varslede den enkelte kommune om det.
Efterfolgende besluttede @konomi, og Indenrigsministeriet i slutningen af december 2018, at afskrivningerne skulle
konteres pad kommunernes egenkapital (balancen). Kommunen har i slutningen af 2018 modtaget en kompensation pa 4,3
millioner kroner fra staten som folge af de ekstraordinare afskrivninger.

I tabel 2 ses fordelingen af de ”ekstraordinart afskrevne krav”.

Tabel 2: Ekstraordincere afskrivninger

Ekstraordinger afskrivninger Belob i kroner
Boligstette 348.159

Civilretlige krav 1.244



Daginstitutioner/Skolefritidsordning 415.059

Gebyr/afgift m.v. 116.319
Ejendomsskat 6.126
Kontanthjeelp 618.779
Parkeringsafgifter 4.905.784
Ovrige krav 943.022

I alt 7.354.492

Normale afskrivninger

De afskrevne restancer for 2. halvar 2018 vedrerende bortfald og foreldelse udger 2,24 millioner kroner, hvilket svarer til
88,8 procent af afskrivningerne ud over de ekstraordinare afskrivninger. Afskrivning pa grund af foreldelse sker, fordi
skyldner ikke har haft en betalingsevne til at betale restancen inden foraldelsens indtreeden. Afskrivning som folge af
bortfald sker, fordi det ikke har veeret muligt at fastsette en betalingsforpligtelse indenfor 3 &r efter kontanthjeelpens
opher.

Opkravningen folger lobende op pé skyldnernes betalingsevne, idet det hvert kvartal undersoges, om der er sket
@ndringer i skyldners indkomstforhold. Kommunen opkraver tilbagebetalingspligtige ydelser i henhold til lov om aktiv
socialpolitik og § 70 f, stk. 10 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats efter reglerne i denne bekendtgarelse.

Kommunen fastsatter afdragsordningen med udgangspunkt i den tabel og den beregningsmade af det ménedlige afdrag,
der fremgar af § 5, stk. 1 og 2 i Skatteministeriets bekendtgerelse om inddrivelse af geeld til det offentlige. Stk. 2

foreskriver, at hvis der ikke foreligger aktuelle indkomstoplysninger1 for de i stk. 1 nevnte skyldnere, fastsaettes det
manedlige afdrag til 350 kroner.

[1] Social pension, SU og kontanthjzelp betragtes ikke som indkomstoplysninger, nar kommune skal fastsatte en afdragsordning vedrerende
tilbagebetalingspligtig kontanthjaelp. Kommunen kan kun sende de sager til Gaeldsstyrelsen, hvor vi pa forhand har truffet afgerelse om
fastsattelse af tilbagebetalingskrav. En sddan afgerelse forudsatter, at der er en betalingsevne.

Opkravningen har begreensede muligheder for at fastsatte afdragsordninger med borgere med lave indkomster. For
eksempel skal borgere, der forserger et barn, have en érsindtaegt pa over 144.510 kroner, for at der kan fastsattes en
manedlig betaling pa 4 procent.

Herudover indgar Opkraevningen frivillige afdragsordninger med skyldnere, som ensker dette. Herved sikres det, at
restancen bliver i kommunen, hvor der tages hand om fordringen.

Tabel 3: Afskrivninger 2.halvar 2018 fordelt pa krav

Afskrivninger 2. halvir 2018 Belgb i kroner
Boligstotte 348.159
Civilretlige krav 7.245
Daginstitutioner/Skolefritidsordning 424410
Gebyr/afgift m.v. 116.319
Ejendomsskat 6.884
Kontanthjalp 2.830.106
Parkeringsafgifter 4.971.610
Ovrige krav 1.169.174

Afskrivninger i alt 9.873.907



Ovrige afskrivninger

De ovrige fagomrader i kommunen kan endvidere afskrive krav, som ikke er registreret i debitorsystemet. Det drejer sig
om de sakaldte gvrige tilgodehavender, som er optaget pA kommunens statuskonti, for eksempel deposita, andelsbeviser
og indskudslan. Disse tilgodehavender udger en beskeden del af de samlede tilgodehavender.

Restancer

Kommunens samlede restancemasse i 2. halvar 2018 er faldet med 5,7% svarende til 5,9 millioner kroner.

Pr. 30. juni 2018 udgjorde restancerne 102,9 millioner kroner og pr. 31. december 2018 er de faldet til 96,9 millioner
kroner. Det beskedne restancefald mellem arene ultimo 2017 og ultimo 2018 pa ca. 0,5 millioner kroner skyldes isar 2
faktorer: 1) Den ekstraordinere afskrivning, samt 2) De ekstraordinare opkravningsaktiviteter ("ringeprojekt”) — se
naermere nedenunder.

De samlede restancer fordelt pa kravtype:

Tabel 4: Restancer - pr. 31. december 2018

Beleb i 1000 kr. 31/12- 30/06- 31/12-

2017 2018 2018 Zndring
Boligstette

2.645 2.628 2.320 -308

Civilretlige krav
10.451 11.743 11.400 -343

Daginstitutioner/skolefritidsordning
5.566 5.346 5.611 265

Ejendomsskat m.m.

507 336 352 16
For meget udbetalt lon

1.198 1.323 1.295 -28
Gebyr/Afgifter

8.991 9.824 8.953 -871
Kontanthjaelp

33.905 32.150 31.014 -1.136
Mellemkommunale refusioner

3.517 8.038 5.700 -2.338
Parkeringsafgift

15.098 13.787 12.496 -1.291
Ovrige krav 135

15.677 17.714 17.849

Restancer i alt
97.555 102.889  96.990 -5.899

Kilde: Prisme 2015, debitorposteringer
2. januar 2019

Af kommunens aktuelle samlede restancemasse pa knap 97 million kroner ligger der restancer til inddrivelse hos
Geldsstyrelsen for 46,8 millioner kroner svarende til 48,3%.

Forvaltningen er generelt tilbageholdende med at sende krav til Geldsstyrelsen. I den periode, hvor kravet ligger
udelukkende hos kommunen, er det omfattet af Geeldsstyrelsens modregningsmulighed. Modregningen foretages dog kun
i de sager, som har bestaet Galdsstyrelsens ’datavask™. Denne fremgangsmade bruges for at sikre, at Gaeldsstyrelsen som
myndighed ikke modregner i fejlbehaftede fordringer. En fremsendelse af et krav til inddrivelse sker i gjeblikket som
udgangspunkt alene med henblik pé at sikre kravet mod foraldelse. Ved modtagelsen af kravet i Geeldsstyrelsen stiftes der
en ny 3 arig foreldelsesfrist. Gaeldsstyrelsens inddrivelsesevne er fortsat markant nedsat, hvilket ogsé har givet
Rigsrevisionen anledning til at udtrykke en bekymring for situationen.



Kommunens restancer udgjorde pr. 30. juni 2018 hos Geldsstyrelsen 53,4 millioner kroner og pr. 31. december 2018 46,8
millioner kroner. I lgbet af 2. halvar 2018 er restancerne hos Galdsstyrelsen faldet med 12,4% svarende til 6,6 millioner
kroner. Arsagen til faldet i andet halvar 2018 skyldes primzrt den ekstraordingre afskrivning som Gealdsstyrelsen foretog
i efteraret 2018.

Ejendomsskatter

Efter at kommunen i februar 2017 overtog ansvaret for inddrivelsen af ejendomsskatterne, har restancen vaeret historisk
lav. Forvaltningen udtrykker bekymring for dette omrade, nar opgaven skal retur til Staten, som forventes at skulle ske
2021.

Gebyr, kontanthjcelp og parkeringsafgifter

Faldet pa henholdsvis gebyr, kontanthjeelp og parkeringsafgifter skyldes primert Galdsstyrelsens ekstraordinare
afskrivninger i 4. kvartal 2018.

Mellemkommunale refusioner

Faldet er primaert resultatet at en enkeltstaende stor regning der er blevet indbetalt.

Ekstraordinare opkraevningsaktiviteter

Opkravningens ekstraordinare opkravningsaktiviteter har indbragt 7,6 millioner kroner i 2018.

Som folge af Kommunalbestyrelsens budgetaftale indgéet i efteraret 2016 om at bevilge Opkreevningen 2 midlertidige
arsvaerk 1 2017 og 2018 pa grund af sammenbruddet i SKAT (nu Galdsstyrelsen), har Opkraevningen iverksat
ekstraordinare opkraeevningsaktiviteter i lobet af hele 2018.

Indsatserne har i 2018 medfert, at 7,6 millioner er blevet “ringet hjem” ved kontakt til 2.703 borgere og 543
virksomheder, enten via telefonisk kontakt, eller som folge af en e-mail til virksomheden eller fysisk og eller digital post.
Hvis Opkravningen ikke havde udfert det ekstraordinere arbejde, var kommunens restancer blevet storre, og en del af
fordringerne ville vere sendt over til Gaeldsstyrelsen til en usikker skaebne. Projektet er jf. budgetaftalen for 2019
forleenget 1 ar til 31. december 2019. Galdsstyrelsen forventer, at det nye inddrivelsessystem er implementeret om ca. 2,5
ari2021.

Borgerne og virksomhederne udtrykker generelt en stor tilfredshed med ringeprojektet, da det opleves som god service fra
kommunens side. Spergsmal fra borgerne/virksomhederne omkring restancen besvares, og det sikres, at der indgés
afdragsordninger og eller sker indbetalinger, herunder vejledning om betalingsservice (PBS). Samtidig reklameres der for
den nye selvbetjeningslesning ("Min Betalingsoversigt”), hvor borgerne/virksomheden selv kan ga ind og se, om der er
ubetalte regninger til kommunen, betale disse og/eller oprette en afdragsordning. Opkreevningen arbejder med og har stort
fokus pa servicebetjening / kommunikation til borgeren og er uddannet til at benytte flere kommunikative verktgjer i sin
tilgang til og kommunikation med borgere og virksomheder Det er vigtigt at kunne afleese borgeren for at kunne udeve
god service og opna resultater i form af kontante indbetalinger eller indgaelse af betalingsaftaler.

I tabellen nedenfor vises der en fordeling af indsatserne.

Tabel 5: Ekstraordincere opkreevningsaktiviteter

Indsatsomrade Beleb i kroner
Daginstitutioner 510.825
Ejendomsskat 5.739.104
Parkeringsafgifter 752.379
Virksomheder, renovation/affald 174.352
@vrige krav 484.486
Total 7.661.146

Kilde: debitorposteringer 31. december 2018



Opkravningens positive effekter af indsatserne skyldes udover borgernes evne til at betale et vedvarende fokus pa dialog
og kommunikation. Opkraevningen udvikler 1 samspil med det gvrige center den gode serviceoplevelse i medet med
kommunen, hvor det handler om at skabe tillid og loyalitet, for derigennem at f& indgéet betalingsaftaler med
nedbringelse af gaelden til folge. Opkravningen har desuden i forlgbet forméet at na ud til nye malgrupper, som typisk har
vanskeligere ved at forstd og overskue konsekvenserne af manglende betalinger til kommunen.

Okonomi

Udgifterne til DOS-projektet, samt tilretning af fagsystemerne, jf. beskrivelserne ovenfor, finansieres af hver
afdeling/omréde (systemejer). Evt. DUT-midler, som kommunen vil modtage i kompensation som felge af
omkostningerne i systemtilpasningerne, vil blive fordelt forholdsvist ift. atholdte udgifter.

De samlede tab pa kommunens tilgodehavender hos debitorer i 2. halvar 2018 udger 9,9 millioner kroner, hvoraf 6,6
millioner kroner er afskrevet via egenkapitalen, 0,3 millioner via driften og 3,0 millioner kroner som minuspéligninger.

Herudover er der afskrevet gvrige tilgodehavender, som ikke var optaget i debitorsystemet pa i alt 633.713 kroner.

Den ekstraordingre opkravningsindsats har i 2018 betydet ekstra opkravninger for 7,6 millioner kroner til de likvide
aktiver.

Som folge af overgangen til nyt bibliotekssystem i efteraret 2017, udestar der overforsel af gebyrkrav fra Biblioteket til
okonomisystemet. Kravene udgjorde pr. 31. december 2018 ca. 850.000 kroner for gebyrer og 424.000 kroner for

erstatninger*. Der er igangsat en proces, s kravene overfores til gkonomisystemet.

Erstatningskravene er udtryk for de materialer, der anses for bortkomne. Hvis en laner, som har betalt erstatningen,
efterfolgende finder materialet og afleverer dette til Biblioteket, vil biblioteket have mulighed for at frafalde
erstatningskravet. I disse tilfeelde kan erstatningsbelebet tilbagebetales i op til et ar efter betalingsdatoen

Borgmesterpategning
Intet at bemaerke.
Behandling

Magistraten, 20. maj 2019
Bilag

Brev til B98 om inddrivelse.pdf

Notat vedr. status for inddrivelse i Geldsstyrelsen

Bilag 3 KL's brev af 30.11.18 til SKM



Punkt 200: Opfelgning pa indsats mod socialt bedrageri i 2018 (arsrapport)

00.14.00-K07-1-19

Resume

I lighed med tidligere ar fremleegges en opfelgning pd Kontrolenhedens indsats mod misbrug af sociale ydelser i 2018.
Beslutning

Magistraten tog opfelgning pa indsats mod socialt bedrageri i 2018 til efterretning, idet spergsmélet om specielle
klinikkers forhold ber belyses nermere fremover.

Indstilling
Direktionen indstiller, at nedenstdende opfelgning péd indsats mod socialt bedrageri i 2018 tages til efterretning.
Sagsfremstilling

Kontrolomrédet har i lebet af 2018 stoppet/og eller kraevet tilbagebetalt 13,2 millioner kroner i alt, hvor den kommunale
andel udger 9,2 millioner. Derudover har Kontrolenheden opnéet en besparelse péa de perifere ydelser pa 842.000 kroner.
Se nedenfor vedrerende begrebet “perifere ydelser”.

Provenu i 2018/resultatet

Forudsat (kr.) Faktiske (kr.)

6 arsveerk + it-redskaber og
konsulentydelser 3.848.204 3.730.523

. . . 0
Tilskud til pasning af eget barn 0
Okonomisk friplads -1.916.101 -249.319
Serviceudgifter i alt 1.932.103 3.481.204
Boligstatte -679.516 - 158.995
Kontanthjaelp -3.676.792 - 5.838.584
Boligselskabssager 0 -3.791.812
Sygedagpenge - 1.086.949 - 1.881.386
Fertidspension - 240.583 -321.733
@vrige 0 -1.231.224
Overforselsudgifter i alt - 5.683.839 -13.223.734
Tilbagebetalt statsrefusion 1.184.826 3.944 343

Kommunal andel i alt -4.499.013 -9.279.391



Serviceudgifter i alt

1.932.103 3.481.204
Kommunal andel i alt -4.499.013 -9.279.391
Nettoresultat for Frederiksberg -2566.910 _ 5798 187

Kommune

Af ovenstaende tabel ses, at det faktiske resultat af enhedens arbejde er veesentlig bedre end det budgetterede (forudsatte).
Der er flere grunde til dette: Kontrolenheden har i 2018 modtaget 151 konkrete kontrolsager, og af disse er 145 afsluttet.

Lige over 50% af Kontrolenhedens sager i 2018 og mere end 60% af provenuet er opstdet pa baggrund af interne
undringer/anmeldelser fra de forskellige forvaltninger i kommunen. Dette billede stemmer overens med landets gvrige
kommuner, jf. KL's effektmalingsrapporter vedrerende kontrolindsatsen pa landsplan.

Seneste effektmélingsrapport fra KL daekker 1. halvdr 2018, og kontrolenheden har foretaget en sammenligning af sine
resultater for denne periode med KL’s tal for at vurdere, hvordan enheden performer i forhold til landets evrige
kommuner.

Denne sammenligning viser, at Frederiksberg Kommunes kontrolenhed totalt set behandler feerre sager end landets gvrige
kommuner, set i forhold til bdde befolkningstal, personaleressourcer og antal ydelsesmodtagere for de mest centrale
ydelsestyper.

Til gengeeld ses det ogsa, at den gkonomiske effekt er klart hegjere for Frederiksberg end for gvrige kommuner, igen set i
forhold til de naevnte faktorer.

Dette forklares ved, at Frederiksberg totalt set har en "hitrate" (andel sager med ekonomisk effekt ud af totalt antal sager)
pa 54% mod hele landets 31%, og har en hitrate pa hele 61% for sager igangsat i kommunen. Samtidig er den
gennemsnitlige gkonomiske gevinst pr. behandlet sag ca. 3,5 gange sa stor som hele landet, og den gennemsnitlige
gkonomiske gevinst pr. sag med gkonomisk effekt er ca. dobbelt s& stor som for hele landet.

Ovenstidende kan ses som et resultat af, at enheden har et godt samarbejde med de afdelinger i kommunen, der
viderebringer sagerne til enheden. Det gode samarbejde har givet et starre kendskab til - og forstaelse for - hinandens
arbejdsopgaver. Det har ligeledes skabt en hgjere grad af sammenheengskraft pa tveers af afdelingerne, da der har varet
arbejdet ud fra et feelles méal.

Et eksempel pé en sag, der udspringer af det gode samarbejde var, at Kontrolenheden blev kontaktet af en Frederiksberg
Kommunes Tandplejer, fordi et barn var udeblevet fra den kommunale tandpleje op til flere gange. Tandplejeren anmoder
pé den baggrund Kontrolenheden om at undersegge, om barnet eventuelt er fejlregistret i CPR-registeret. Den falles
indsats mundede ud i, at der blev truffet afgerelse i henhold til cpr-loven, at der skulle ske udrejse.

Kontrolenheden har ogsé i 2018 haft fokus pa at styrke samarbejdet med kommunens evrige omrader. Kontrolenheden har
haft serlig fokus pa at gge sagsbehandlernes opmarksomhed ift. at spotte snydemenstre. Det betyder, at de sager
kontrolenheden modtager fra kollegaer internt i kommunen, oftest vil kunne loftes og give en god effekt.

Perifere ydelser

12018 har Kontrolenheden beregnet effekt pa de perifere ydelser (afledte udgifter), som udger tilsammen 842.000 kr.
Denne effekt beregnes i de sager, hvor et barn eller voksen bliver registreret som udrejst som felge af en kontrolsag. De
perifere ydelser er en besparelse pa en udgift, der ikke direkte vedrerer en udbetalt ydelse, men hvor der er en indirekte
eller direkte besparelse pd kommunes eller statens driftsudgifter.

Antal Skennet beleb (kr.)
Sundhedskort 278 417.570
Boarnehavepladser 2 171.464

Folkeskolepladser 4 253.136



SFO-pladser 0 0

Perifere ydelser (serviceudgifter) i alt 842.170

Nedenfor beskrives Kontrolenhedens indsatser og resultater for 2018:

Sygedagpengeprojekt vedrerende fuldtidssygemeldte selvstendige

I efteraret 2017 indgik Kontrolenheden en samarbejdsaftale med sygedagpengeafdelingen vedrerende et projekt, der
omfattede fuldtidssygemeldte selvsteendige. Projektet blev igangsat den 1. januar 2018.

Det blev ud fra et preeventivt sigte aftalt, at de nye sygemeldte selvstandige fik en grundig vejledning i
sygedagpengereglerne for sygemeldte selvstendige. Dette skete konkret ved, at den sygemeldte selvsteendige ved forste
opfolgningssamtale fik udleveret en brochure, der skitserede reglerne.

Derudover aftaltes det, at indsatsen skulle samles hos én sagsbehandler i sygedagpengeafdelingen for at specialisere
indsatsen og gere samarbejdet smidigt.

Det blev ogsé aftalt, at sagsbehandleren fra opfelgningen i sygedagpengeafdelingen sammen med Kontrolenheden deltog
pa kontrolbesag 3 — 4 gange om aret.

En status pa projektet ultimo 2018 viste, at 79 % af alle sygemeldte borgere fra selvstendig erhverv var blevet afsluttet,
og der var opnéet en besparelse pa omkring 1,3 mio.kr.

C/O kampagne

Kontrolenheden og Folkeregistret har sammen iverkset en C/O kampagne i efteraret 2018. Dette fordi, at forvaltningen
har erfaret, at mange borgere har vanskeligt ved forstaelsen af begrebet ”C/O registreret” og forveksler det med en sékaldt
”post-adresse”.

I september 2018 blev der udsendt 3300 vejledningsbreve ud til borgere (logiverter), der havde én eller flere borgere C/O
registreret pa deres adresse. Formalet med kampagnen var at oplyse logiverten (lejer/ejer af boligen) om, at der stod en
eller flere borgere tilmeldt logivaertens adresse. Derudover var formalet ogsa at forklare begrebet C/O, herunder at den
C/0O registrerede fysisk skulle opholde sig pé logivartens adresse.

En effektmaling af C/O kampagnen har vist, at kommunen har opndet en besparelse pa 2,5 millioner kroner. Besparelsen
er en afledt folge af, at borgere, herunder ydelsesmodtagere, ikke laengere er registreret boende i Frederiksberg Kommune.

Styrket kontrol pa CPR-omradet

Indsatsen pé cpr-omradet, som startede den 1. januar 2017, er viderefort i 2018. Indsatsen foregér ved, at
flytteanmeldelser til primaert boligselskaber bliver udtaget til en manuel gennemgang, hvorefter kommunen, i medfer af
cpr-lovens §§ 6, stk. 3 og § 10, stk. 2, nr.1-3 sikrer sig, at borgere, der anmelder en flytning, ogsa reelt bor pa de adresser,
som de har anmeldt flytning til. P4 den made forseges det undgéet, at der registreres fiktive og eller forkerte flytninger til
Frederiksberg Kommune. Kontrollen pd CPR- omridet medvirker ogsa til, at udbetaling af sociale ydelser sker péa et
korrekt grundlag, da berettigelsen oftest er afledt af borgernes bopelsregistrering.

Kontrolenheden atholdte i februar 2018 et dialogmede med boligselskaberne for at sikre, at begge parter oplevede en
merverdi af projektet. Boligselskaberne udtrykte stor tilfredshed med at vaere med i projektet, da de havde faet et meget
bedre overblik over, hvem der reelt beboede deres ejendomme.

12017 modtog Kontrolenheden 1 klage over en afvist flytning. Klagen blev indbragt til @konomi- og
Indenrigsministeriet, der i september 2018 gav kommunen medhold i, at det var korrekt at afvise at registrere flytningen. I
2018 modtog Kontrolenheden igen kun 1 klage over en afvist flytning. Klagen var imidlertid indgivet for sent, hvorfor
den blev afvist at blive behandlet i ministeriet.

Som folge af indsatserne er der opnéet en besparelse pé 3.8 millioner kroner, hvor den kommunale andel udger 2,6
millioner kroner.



Der har i den offentlige debat pa det seneste vaeret navnt, at en rekke kommuner, herunder Frederiksberg Kommune, har
spekuleret i, hvordan registreringer i CPR kan give en lavere udligningsudgift. Oprydningerne i CPR-registret bidrager
med en andel af det fald i folketal, som skete i lobet af 2018. Den seneste befolkningsprognose indeholder en samlet
nedjustering af folketallet, som ogséd medferer nedjustering af skennede indtegter fra skat, tilskud og udligning.
Konsekvenserne ved CPR-oprydningen gennemfort i 2018 er dermed indarbejdet i 1. finansielle orientering om budget
2020.

Det kan i denne forbindelse oplyses, at forvaltningen bestraeber sig pa at udvise rettidig omhu og at have en hgj
datakvalitet i CPR - uanset eventuelle konsekvenser for udligningen. Derfor udferer forvaltningen lgbende den lovpligtige
oprydning i CPR over, hvem der bor i kommunen.

Udtrak fra Den Falles Dataenhed

Kontrolenheden har i 2018 trukket 11 registersager ud af Den Falles Dataenhed, som er placeret hos Udbetaling
Danmark. Den Falles Dataenhed anvender register-data og statistik i sit arbejde for at styrke indsatsen mod
fejludbetalinger og snyd i forbindelse med udbetaling af sociale ydelser. Den Feelles Dataenhed leverer lister med
ydelsesmodtagere, der falder ud pé et eller flere kriterie og stiller disse lister til radighed for kommunerne.

Der har ikke veret noget provenu i forbindelse med udtrek af sagerne, hvorfor Kontrolenheden primeert har sit fokus pa
en forsat styrkelse af samarbejdet internt i kommunen pé grund af den hgje hitrate i disse sager.

Den Falles Dataenhed - udland

Kontrolenheden kan, via Den Felles Dataenhed - udland, 4 udleveret oplysninger fra andre lande - primert om borgernes
ind- og udrejser, men ogsd om formue, fast ejendom eller civilstand.

Oplysninger herfra har bl.a. bevirket, at Kontrolenheden har kunnet treffe afgerelse om tilbagebetalinger for mere end
600.000 kr.

Eksterne samarbejdspartnere

Samarbejde med politiet
Jaevnfer Bandepakke 3 nr. 30 har politiet indledt et samarbejde med kommunerne og SKAT om banderelaterede
aktiviteter. Kontrolenheden deltager i samarbejdet.

STAR — kontrol i lufthavnen

Lufthavnstilsynet har i 2018 opjusteret antallet af stikprevekontroller ved indrejser i de danske lufthavne. Det har
bevirket, at Kontrolenheden i 2018 har oplevet et stigende antal underretninger om ydelsesmodtagere, der har veret rejst
ud af Danmark uden foregdende aftale med Jobcentret. Underretningerne har fort til, at der har kunnet treeffes afgerelse
om tilbagebetaling af ydelser modtaget uretmaessigt.

Kontrolindsatsen for 2019:

Kontrolenheden vil, i lighed med forudgaende éar, fortsat arbejde for et velfungerende arbejde pa tvers af alle omrader i
kommunen. Der vil blive sat nye samarbejdsprojekter i sgen. Sygedagpengeprojektet vedrerende fuldtidssygemeldte
selvstaendige viderefores ogsd i 2019, og der sker en videreferelse af den manuelle kontrolindsats pd CPR-omradet.

Regeringspartierne har i slutningen af 2018 lavet en aftale om mere enkle og skarpede sanktioner pa ydelsesomradet samt
styrket kontrol med snyd og faerre fejludbetalinger. Det betyder, at nar man er ledig og modtager en ydelse fra det
offentlige, sa skal man st til radighed for arbejdsmarkedet og gere, hvad man kan for at finde et job. Hvis man ikke stér
til radighed for arbejdsmarkedet, skal det have konsekvenser. Sanktionsomréadet er derfor i fokus, og der arbejdes pa at
indfere mere enkelte sanktionsmuligheder.

Aftalen indeholder ligeledes en skarpet pligt til at politianmelde borgere, som begér socialt bedrageri. Fremover er
kommunerne forpligtet til at politianmelde borgere, der uberettiget og mod bedre vidende har modtaget forsergelsesydelse
under ophold i udlandet i mere end 14 dage. Samtidig ensker aftalepartierne, at reglerne sikrer, at der skal ske en
strafferetlig forfelgelse af grove tilfeelde af socialt bedrageri. Indholdet i aftalen treeder i kraft den 1. juli 2019.

Okonomi
Sagen har ingen bevillingsmessige konsekvenser.

Borgmesterpategning



Ingen.
Behandling
Magistraten den 20. maj 2019



Punkt 201: Status pa forbedringsinitiativer i forhold til mad, méaltider og
ernzring til svaekkede @ldre

27.00.00-S00-4-19
Resume

Sagen giver en status pa de forbedringsinitiativer i forhold til mad, maltider og ern@ring til svaekkede @ldre, som blev
besluttet i 2018. Endvidere samler sagen op pé de fem indsatsomrader, som den samlede laengerevarende indsats pa
omradet tilretteleegges efter. Malet med sével forbedringsinitiativerne samt de fem indsatsomréder er at opretholde og
styrke svaekkede aldre borgeres funktionsevne og livskvalitet. Det samlede indsatsomrade med mad, maltider og ernaring
er i en meget positiv udvikling til stor gavn for borgerne. Sagen foreleegges med henblik pa finansiering af den fortsatte
udvikling af driften.

Beslutning
Magistraten tiltradte, at sagen oversendes til dreftelserne vedr. budget 2020 og overslagsar.
Indstilling

Aldre- og Omsorgsudvalget indstiller, at spergsmalet om finansiering af den fortsatte udvikling og drift af
forbedringsinitiativer i forhold til mad, maltider og ernaring oversendes til dreftelserne vedr. budget 2020, idet
veerdighedsmilliarden overgar fra direkte tilskud til Aldre- og Omsorgsudvalgets omrade til bloktilskud fra 2020 og udger
en del af finansieringen af indsatserne.

Sagsfremstilling

Zldre- og Omsorgsudvalget tog pd medet den 28.05.2018 i sag nr. 51 de videre forbedringsinitiativer pa mad, maltid og
ernaringsomradet 1 2018-2019 til efterretning.

Denne sag giver en status pa forbedringsinitiativerne fra sag nr. 51 samt pa de fem indsatsomrader, som det er besluttet at
tilrettelaegge den samlede leengerevarende indsats om mad, maltider og ernaring efter. Der henvises til sag nr. 44, den
02.05.2016. Tilsammen udger forbedringsinitiativerne og indsatsomréderne den samlede ramme for et markant
kvalitetsloft af hele indsatsomradet. Se tabel 1 for en oversigt.

Malet med savel forbedringsinitiativerne samt de fem indsatsomrader er at opretholde og styrke de aldres livskvalitet og
funktionsevne. Dermed understotter det samlede arbejde intentionerne i Aldre- og Vaerdighedspolitikken om, at det falles
maltid og sund og indbydende mad, er en vigtig del af det gode @ldreliv. Maden skal vere velsmagende og naerende, og
maltidet skal veere en hyggelig begivenhed i hverdagen, samt medvirke til at ege de aldres livskvalitet.

Tabel 1. Oversigt over forbedringsinitiativer og indsatsomrader pa det samlede indsatsomrade
Forbedringsinitiativer besluttet i 2018 Indsatsomrader pa den leengere bane
besluttet i 2016

Droftelse og prioritering af
forbedringsinitiativerne fra den sammenfattende  Implementering af
rapport om maltidspanelet ernringsindsatsen

Lokale tiltag pa plejecentrene for at udvikle

vaertskabet omkring méltiderne Kompetenceudvikling

Arbejde med smagen med fokus pé de fem Fokus pa mad og maltider med

grundsmage udgangspunkt i de ®ldres ensker og
behov

Strategier for at fa duften af mad ud pa spise- og

opholdsarealerne pé plejecentrene Tversektorielt samarbejde

Kompetenceudvikling pa dysfagiomradet Mad, maltider og ernaring som en del
af rehabiliteringen

Styrket demensindsats og dysfagi



Udveksling af erfaringer og viden om
tilberedning af tygge- og synkevenlig kost via
kokkenleder-netvarket

Udvikling af valgfrihed — fokus pa
mellemmaltider

Afprevning af forskellige modeller for
generationsmeder ved méltiderne

Forankring af ern@ringsindsatsen

Finansiering af forbedringsinitiativer og indsatser vedrorende mad, mdltider og erncering

Der er delvis overlap mellem forbedringsinitiativer og indsatsomraderne og dermed er der ogsa en vis sammenhang
mellem finansieringen af disse. Forbedringsinitiativerne finansieres af henholdsvis budgetmidler, midler fra
vaerdighedsmilliarden, puljemidler til udvalgte projekter samt egenfinansiering af institutionerne pa sundheds- og
omsorgsomradet som en del af den lebende drift.

Med budget 2018 blev der afsat en gkonomisk ramme péd 1 mio. kr. i hvert af &rene 2018 og 2019 til den videre udvikling
af bedre mad- og maltidsoplevelser. Endvidere er der prioriteret 1,4 mio. kr. fra vaerdighedsmilliarden til omradet i 2018-
22.12017 fik Frederiksberg Kommune bevilget 4,4 mio. kr. i puljemidler fra Sundheds- og Aldreministeriet til
kaokkenrenoveringer pa fire plejecentre. Der henvises til sag nr. 43, den 30.04.2018, hvor der blev slutafrapporteret pa
finansieringen af kekkenrenoveringerne. Endelig har Frederiksberg Kommune faet bevilget puljemidler fra
Sundhedsstyrelsen til en tvaerfaglig ernaringsindsats malrettet underernarede @ldre eller eeldre med uplanlagt veegttab.
Kommunen har faet tilsagn om 2.153.000 kr. 1 2018-2021. Der henvises til sag nr. 89 den 24.09.2019.

For et samlet overblik over finansieringen af udviklingen af @&ldreomrédet og borgerens lokale sundhedsvasen, herunder
indsatsomradet mad, maltider og ernering henvises til bilag 1.

Forbedringsinitiativerne i 2018-19

Draftelse og prioritering af forbedringsinitiativerne fra den sammenfattende rapport om mdltidspanelet

I forleengelse af méltidspanelets besog pa syv plejecentre i 2016-17 blev der udarbejdet en opsamlende rapport med en
rekke forbedringsforslag til maden og rammerne om maltidet. Der henvises til sag nr. 51 den 28.05.2018.

Alle 12 plejecentre har dreftet forbedringsforslagene med beboerne og i personalegruppen. Det er forskelligt, hvilke
forbedringsforslag, der er mest relevante for det enkelte plejecenter at arbejde med. Sundheds- og omsorgschefen har
dreftet med forstanderne, hvad der var mest relevant pd deres plejecenter, og har fulgt op pa, hvordan der bliver arbejdet
med de konkrete forbedringstiltag. Alle plejecentre arbejder med udvikling af vaertskabet samt mere fokus pd madens
smag og duft, da rapporten tydeligt viste, at der var behov for mélrettet at sette ind med forbedringer pd disse omrader.
Der bliver nzermere forklaret, hvordan der er arbejdet med disse omréader i de tre neaste forbedringsinitiativer.

Lokale tiltag pd plejecentrene for at udvikle veertskabet

Maltidet er en aktivitet, hvor personale og beboere mades med hvert deres formél — at fa méltidet til at glide som arbejds-
og omsorgsopgave pa den ene side og pa den anden side for beboerne at fa noget at spise ved, hvad der for mange, er en
af dagens hgjdepunkter. Nar det lykkes er det en berigende oplevelse for begge parter, men er opgaverne omkring méltidet
ikke sat i system, bliver det meget let en stressende eller i hvert fald en meget praktiskorienteret opgave, hvor vertskab og
stemning sjaeldent er i hgjsadet.

Der kan arbejdes med mange aspekter, nar vertskabet skal udvikles. Som vart er man med til at saette rammen for
maltidet og definere, hvad det gode maltid er. Medarbejderne har en meget vaesentlig rolle i forhold til at skabe maéltider,
bade for at imedekomme de aldres ensker og behov, og for at inddrage dem i tilretteleggelsen af maltiderne.
Medarbejdere fra alle plejecentre og Frederiksberg Kommunes Dognrehabilitering (FKD) har faet undervisning i det gode
veertskab, og hvordan man som maltidsvaert kan vere med til at skabe gode mad- og maltidsoplevelser.

Plejecentrene og FKD har hver isar afprovet forskellige modeller for, hvordan vertskabet kan udvikles og styrkes. Der
bliver fx arbejdet med at beboerne fir en mere aktiv rolle omkring méltiderne. P4 Kastanjehaven har man igennem
leengere tid haft fokus p& maltidet. Med forskningsprojektet ”Operation Morgenduft” videreuddannes pleje- og
kaokkenpersonalet i at involvere beboerne i planlaegning, tilberedning og vaertskab med udgangspunkt i en



morgenmadsklub. Projektet er stattet af Innovationsfonden og leber indtil 2021. Projektet skal give beboerne mere
medbestemmelse og ansvar tilbage i forhold til maden og maltidet.

Andre plejecentre arbejder ogsa meget malrettet med vertskabet fx ved tydeligt at markere, hvem der har vertskabsrollen
ved et maltid. Helt konkret illustreret ved at vaerten tager et sarligt forkleede pa, sa beboerne kan se, hvem der er vaert. De
enkelte plejecentre og FKD har ogsé dreftet og defineret, hvordan vertskabet skal udfolde sig og udarbejdet retningslinjer
herfor. P4 Dronning Anne-Marie Centret har de lavet en film om den gode maéltidsoplevelse, som anvendes nar nye
medarbejdere, skal introduceres til, hvordan, der arbejdes med det gode maltid og hvad det vil sige at vaere en god veert.

Finansiering af forbedringsinitiativer omkring vertskabet atholdes inden for plejecentrene og FKD’s egne gkonomiske
rammer.

Arbejde med smagen med fokus pd de fem grundsmage

Kokkenledernetverket, som blev besluttet som en del af budget 2017, har fokus pé at udvikle mad og maéltider til gavn for
kommunens borgere pé plejecentre og FKD. Netvearket bestar af kakkenledere fra alle plejecentre, som har eget
produktionskekken, en ernaringsfaglig konsulent samt en kulinarisk konsulent fra Kebenhavns Madshus.

Kekkenledernetverket har i 2018 og frem afdaekket den kulinariske kvalitet af maden, anvendelse af de fem grundsmage,
de anvendte ravarer, herunder gkologisk omlagning, oplevelsen af maltidet, erneringsindsatsen samt de tverfaglige og
strukturelle forhold vedrerende institutionernes mad og maltider for herved at afdeekke udviklingspotentialerne. P&
baggrund af udviklingspotentialerne udarbejdes en individuel udviklingsplan, som giver den enkelte institution mulighed
for at arbejde malrettet med indsatserne lokalt. For at understette indsatserne udbydes sidelebende kompetenceudvikling
pé tveers i kommunen for sével pleje — og kekkenfagligt personale.

Den bedste smag opnas, nar man bruger ravarer af god kvalitet i seeson og har gjort sig tanker om, hvordan smagen i den
pagaldende ret kommer til sin ret via den rette tilberedning, og at kekkenet udviser faglighed, der kan fa disse elementer
til at na frem pa tallerkenen. Specifikt i forhold til smagen med fokus pa de fem grundsmage har netveerket
erfaringsudvekslet om ravarekvaliteter, gode kulinariske oplevelser samt opskrifter.

Efterhénden er der pa de fleste plejecentre med produktionskekken ansat kokke, som har den nedvendige viden om og
faglighed til at f& smagen frem i retterne. Endvidere bliver der eksperimenteret med at sette forskellige smagsgivende
ingredienser pa bordet (smage-kit), sa beboerne selv kan tilsmage maden. Ansattelse af kokke kombineret med en
egkonoma som leder har vist sig at fungere rigtig godt.

Finansiering af forbedringsinitiativer omkring smagen afholdes inden for plejecentrenes egne skonomiske rammer.
Strategier for at fd duften af mad ud pd spise- og opholdsarealerne pd plejecentrene

Duften af mad nér det er spisetid, er et vasentligt element for at stimulere appetitten nir man som beboer pa et plejecenter
ikke selv direkte er med i madproduktionen.

Duften haenger blandt andet sammen med opvarmning af maden. Kastanjehavens kekken, der producerer maden til to
andre plejecentre og FKD, har ansat en mad- og maltidskoordinator, som arbejder tvaerfagligt og varetage opgaver i
henholdsvis produktionskekkenet og pa de enkelte modtagersteder. Mad- og méltidskoordinatoren arbejder med at styrke
kontakten mellem produktionskekkenet, sundhedspersonalet og beboerne samt undervise og vejlede i opvarmning,
anretning og servering af dagens maltider og mellemmaltider.

Der er ogsad kommet mere fokus pé sluttilberedning af méltider pa afdelingerne pa plejecentrene. Fire plejecentre
(Ostervang, Betaniahjemmet, OK Benediktecentret og Sester Sophies Minde) fik i 2017 puljemidler til renovere
modtagerkekkenerne, sa der er blevet bedre muligheder for sluttilberedning taet pa beboerne. Modtagerkekkenerne pa
Betaniahjemmet er blevet bygget om og har faet nye komfurer og ovne, som kan bruges til at lave smaretter og bage i
dagligdagen. Arbejdsplanen for de plejefaglige medarbejdere er @ndret, sd der altid meder en dagvagt klokken 07.00.
Vedkommende skal hente koldhavede boller i centralkekkenet, og serge for at de bliver bagt i ovnen pé etagen sé der
dufter af bred, nér beboerne stir op og spiser morgenmad. Herudover er der indkebt kaffemaskiner til etagerne, s& de selv
brygger frisklavet kaffe lobende. I den forste tid efter arbejdsgangen var @ndret, bemerkede beboerne pa alle etager, at
der duftede godt af kaffe og nybagt bred. En gang ugentligt laver ernaringsassistenterne den varme mad om aftenen pa
afdelingerne i samarbejde med de beboere, som gerne vil deltage.

Pa OK-Benediktecentret er der etableret "arbejdseer” i modtagerkokkenerne og pé den méde er kekkenerne blevet mere
inviterende i forhold til at inddrage beboerne i de forskellige kokkenaktiviteter. Medarbejderne, der arbejder og tilbereder



mad ved arbejdseen, har nu front ud mod beboerne og kan pa den made meget bedre vare i dialog med beboerne, og
beboerne kan se og dufte hvad der foregér.

Ligeledes er der pa Ustervang og Sester Sophies Minde skabt bedre fysiske rammer omkring maltiderne for savel beboere
som medarbejdere samt bedre muligheder for tilberedning af retter taettere pa beboerne.

De gvrige otte plejecentre har allerede gode modtagefaciliteter. Alle plejecentre arbejder med tilberedning af smaretter,
desserter, bageaktiviteter og generelt meget mere sluttilberedning af det varme maltid mad taet pa beboerne. Duften af
mad og bagveaerk pa afdelingerne er med til at skabe hjemlig hygge og giver lysten til at spise og nyde et maltid. Alt efter
onsker og forméen bliver beboerne inddraget i tilberedning og anretning af maden.

Finansiering af forbedringsinitiativer omkring duften af mad afholdes inden for plejecentrenes egne gkonomiske rammer.

Kompetenceudvikling pd dysfagiomrddet

Dysfagi er en samlet betegnelse for problemer med at tygge og synke mad og drikke. Dysfagi omtales ofte som
fejlsynkning, det vil sige, at man fir mad og drikke galt i halsen. Kost- og Ern@ringsforbundet vurderer, at 60-87 % af de
eldre pa landets plejecentre lider af dysfagi. Vurderingen er, at dette ogsa geelder Frederiksbergs plejecentre. Dette kalder
pa en malrettet indsats og nogle af budgetmidlerne fra 2018-19 er derfor prioriteret til omrédet. 0,5 mio. kr. 1 2018 og 0,3
mio. kr. 1 2019 er afsat til kompetenceudvikling pa dysfagiomradet.

Der er arrangeret kompetenceudviklingsforleb for alle 12 plejecentre og FKD. Forlabet omfatter madens vej fra gryder til
maver og alle opmarksomhedspunkter fra tidlig opsporing over madens fremstilling i kekkenerne til servering og
indtagelse. Ni plejecentre og FKD har gennemfort forlebet i 2018 og de tre sidste plejecentre deltager i forlab i forste
halvar 2019. Endvidere foregér der lokal implementering af dysfagiindsatsen med henblik pa opsporing og en tverfaglig
indsats til borgere med dysfagi understottet af plejecentrenes og FKD's egne ergoterapeuter og ernaringsrejseholdet.

Styrket demensindsats og dysfagi

Fra vardighedsmilliarden er der afsat 0,2 mio. kr. 1 2018 og frem til frikeb af en ergoterapeut med serlige kompetencer pa
demens- og dysfagiomradet. Medarbejderen indgér i erneringsrejseholdet, som kan tilkaldes af alle 12 plejecentre og
FKD.

Ernzringsrejseholdet bestar af en klinisk dietist fra Sundhedscentret og en ergoterapeut. Rejseholdet er med til at
understotte implementeringen af ern@ringsindsatserne pé plejecentre og FKD blandt andet med kompetenceudvikling og
iverksatte tverfaglige erneringsindsatser i forhold til dysfagi.

Generelt arbejder plejecentre, FKD og hjemmeplejen med kompetenceudvikling pa demensomradet. Sundhedsstyrelsen
demensrejsehold har varet pé nogle plejecentre og i 2018 har Frederiksberg Kommune modtaget puljemidler til et
kvalitetsleft 1 form af praksisneer kompetenceudvikling til et storre antal medarbejdere pa hele ldreomriddet. Mange
@ldre med demens har brug for hjlp til at opleve og forstd maltidet.

Zldre med demenssygdom har ofte problemer med sanseindtryk, og det er derfor vigtigt, at maden pa

tallerknerne tiltraekker sig opmaerksomhed fx ved at gge farvekontrasten mellem maden og de tallerkener, den spises af.
Ved at servere mad pa farvede tallerkener kan man hjelpe &ldre med demens med at blive mere opmarksomme pa den
mad, der serveres. Forskning viser, at bla tallerkner frem for hvide kan forage energiindtaget, og det kommer
smatspisende aldre med fx Alzheimers til gode. Kastanjehaven har udskiftet det hvide porceleen med bla tallerkener, bla
drikkeglas og rade morgenmadsskéle og oplever, at det ger en forskel for beboernes lyst til at spise. Flere beboere
bemerker, at maden bliver mere synlig og indbydende. Det er ikke en indsats, der kan sta alene, men et tiltag som med
enkle midler kan forbedre méltidsoplevelsen markant og dermed fa appetitten tilbage hos svaekkede @ldre med fx demens.

P& OK Prinsesse Benediktecentret er der ansat en mad- og méltidskonsulent, som arbejde med at udvikle gode mad- og
maltidsoplevelser sarligt til borgere med demens. Plejecentret arbejder ud fra antagelser om, at valgfrihed og et godt
veertskab er en forudsetning for at beboerne far appetit til at indtage tilstraekkeligt med mad og dermed f4 den ernaring de
har behov for. Valg om mad og méltider og vartskab skal tilpasses i forhold til den enkelte borgers spisevaner og
praferencer, og det er med til at give en oplevelse af medbestemmelse og indflydelse pé eget liv og hverdag. Borgernes
livshistorier bliver bragt i spil, som en forstaelsesramme for hver enkelt fx har nogle kvindelige beboere hele deres liv haft
fokus pa at veere slanke og har tilpasset deres valg omkring mad og méltider herefter. Andre har gode minder om at medes
med familien omkring traditionelle danske retter og traditioner i forbindelse med hejtiderne.



Plejecentret har med stor succes holdt frokoster med s@rlige genkendelige temaer fx krofrokost, herrefrokost og
damefrokost. Disse arrangementer er med til at fastholde og understgtte identiteten hos den enkelte beboer. Til disse
frokoster bliver der lavet mad sammen, og beboerne bidrager med det de kan hver isar, fx er en dygtig til at binde
blomsterbuketter til bordet, en anden kan snitte grensager osv. Beboere, der i hverdagen har en meget lille appetit, far lyst
til at spise nar der bliver sat en tydelig og genkendelig ramme for, hvad der skal forega. Mange beboere med demens har
behov for hjlp til at forstd og opleve méltidet. Nogle har behov for at spejle sig i personalet, for at blive guidet, holdt i
handen, nedet, opmuntret eller andet, der er med til at skabe en tryg stemning omkring maltidet, sa beboerne foler sig godt
tilpas og far lyst til at spise. For beboere med tygge- og synkeproblemer bliver det afprevet, hvilken mad de har det
serligt godt med og har lyst til at spise. Fx har retter med pocheret &g og avocado vist sig at vere en succes hos mange
eldre.

Fadservering i forbindelse med frokost- og aftenmaltiderne er en anden méde at skabe en god maltidsoplevelse pa og give
noget veerdighed og selvbestemmelse til beboeren. Fadservering giver mulighed for at beboeren kan se og vaelge maden
selv.

Zldre med demens har vesentligt oget risiko for fejl- og underernaring, hvilket kan komplicere og fremskynde
sygdomsforlgbet. Det skannes, at ca. 60-70 % af beboerne pé plejecentrene har demens eller er hukommelsessvakkede,
og derfor er der behov for ekstra opmerksomhed pé denne méalgruppe i forhold at udvikle mad- og maltidsomrédet.

Som en del af ernzringsindsatsen er der fokus pa at beboere med demens bliver screenet for fejl- og underernaring. Tegn
pa fejl- eller underernering bliver undersegt og udredt neermere med en ernaringshandlingsplan, og beboerne bliver
regelmaessigt vejet og veegten registreres.

Udveksling af erfaringer og viden om tilberedning af tygge- og synkevenlig kost via kokkenledernetveerket

Kokkenledernetverket har fokus pa at dele viden og ekspertise i forhold til at fremstille tygge- og synkevenlig mad.
Udgangspunktet er at aldre med tygge-synke-problemer tilbydes de samme valgmuligheder, som &ldre uden tygge-
synke-problemer har. Det vil sige — er der fx paneret flaesk eller fiskefilet pa menuen, er malet, at dette tilbydes alle
borgere; ogséa borgere med forskellige grader af tygge-synke-problemer. Dette er ud fra betragtningen om, at det ikke er
hensigtsmeessigt at fa serveret mad, der skiller sig veesentligt ud fra den mad evrige borgere tilbydes.

Opgaven er inden for kekkenledernetvarkets ansvarsomrade og er dermed udgiftsneutral.
Udvikling af valgfrihed — fokus pd mellemmaltider

Tilbuddet om flere valgmuligheder kan vare en made, hvorpa den enkelte kan fole sig hert, respekteret og hvor borgerens
ret til selvbestemmelse kan udfolde sig. Selv de sma valg kan give en folelse af medbestemmelse og indflydelse pa eget
liv. Valgfrihed omkring maden handler ikke blot om, hvorvidt der vaelges mellem to menuer til det varme maltid mad.
Valgfriheden kan ogsa omhandle, hvorvidt man ensker at spise i faellesskab eller spise i egen bolig — eller veaelger det ene
eller andet tilbeher.

Valgfrihed skal omhandle hele degnets kost, det vil sige morgenmad, frokost, aftensmad og ikke mindst de vigtige
mellemmaltider. Som udgangspunkt tilbydes alle a&ldre pé plejecentre og FKD kost til sméatspisende”, der bestar af tre
hovedmaltider og tre til fem mellemmaltider.

Mellemmaéltiderne skal ses i ssmmenhang med de gvrige méltider og er isar vigtige for borgere med lille appetit.
Undersggelser viser, at tilbud om hyppige, smé energitette méltider kan forbedre de aldres ernaringstilstand og
funktionsevne. Mellemmaltider kan vere med til at stoppe et vaegttab og hjelpe de tabte kilo pé igen. Servering af
mellemmaltider kan med fordel, foregd gennem hele degnet og ikke kun i dagtimerne. Tilbud om indbydende
mellemmaltider bidrager til gget valgfrihed og medbestemmelse omkring maltiderne.

Der bliver pa alle plejecentre og FKD arbejdet med at udvikle mellemmaltiderne, og det betyder i praksis, at kekkener og
afdelinger i feellesskab skal sikre, at der dagligt tilbydes mellemmaéltider med tilstreekkeligt indhold af energi og protein.

Fristetilbuddet kan hjelpe med at vaeekke appetitten til et ekstra mellemmaltid. Fristetilbuddet har et udvalg af leekre og
fristende mellemmaltider. Udvalget kan variere efter lysten hos beboerne pa afdelingen og tilgodeser forskellige
konsistensbehov. Mennesker har forskellige smagspraferencer og fristetilbuddet kan tilbyde forskellige smage (sedt, salt,
surt, bitter og umami) og teksturer (bledt, spradt osv.), for at skabe sterst mulig motivation for at spise. Flere smage og
teksturer kan indbyde til at preve mere end én ting.

Sma forandringer kan gere en stor forskel i praksis. Sanserne er vejen til appetitten, sa servering og anretning har
indflydelse pa lysten til at spise mellemmaltiderne. Et rullebord eller en buffetvogn med hvid dug, servietter og en



lysestage eller en lille buket friske blomster gor fristetilbuddet til noget serligt. Smé portioner sikrer, at det bliver
overskueligt for den smatspisende borger. Der er udarbejdet et idékatalog med forslag til, hvad det kan veere godt at have i
kolonial- og keleskab samt pé frost.

Der var afsat 0,3 mio. kr. af budgetmidlerne til udvikling af valgfrihed i 2018 og 0,6 mio. kr. i 2019. Alle midler forventes
anvendt.

Afprovning af forskellige modeller for generationsmoder ved mdltiderne

Pa Dronning Anne-Marie Centret er der enske om at afpreve et koncept omkring ’Folkekekkener” med inspiration fra
KU:BE, hvor der hver onsdag aften er faellesspisning med et setup omkring langbordsmiddage, hvor man kommer
hinanden ved og er falles om maden. Deltagerkredsen til “Folkekekkenerne” er beboere fra plejecentret og borgere fra
boligomrédet Solbjerg Have, som skal medes med udgangspunkt i aktiviteter og efterfelgende fallesspisning. Onsket er
med fzllesspisning som omdrejningspunkt at medvirke til at skabe nogle robuste faellesskaber, hvor borgere pé kryds og
tveers kommer i snak over maden og nye fellesskaber kan opsta. Der er allerede afholdt flere arrangementer med stor
succes fx loppemarkeder med efterfolgende fallesspisning, hvor der var et stort fremmede af bernefamilier fra
naromradet og beboere fra plejecentret.

Andre plejecentre arbejder med et par gange om aret at invitere beboerne og deres parerende til faellesspisning, fx har
pizza-aftener veret et hit, og her deltager ofte flere generationer af bern, bernebern og oldebern. Andre plejecentre
atholder faste caféaftener bade med og uden parerende.

Opretholdelse af ernceringsindsatsen

Fra vaerdighedsmilliarden er der afsat 1,2 mio. kr. i 2018 og frem til ernaringsindsatsen. Midlerne anvendes til et
ernzringsrejsehold herunder lenmidler til en fuldtids ernaringsfaglig konsulent, frikeb af en diztist samt drift af et
tvaergdende ernaringsudvalg.

Organisering af erneringsindsatsen er koblet til forbedringsarbejdet I sikre haender”. Den anvendte metode er
forbedringsmetoden, som bidrager med systematik til implementeringen. Indsatserne vedrerende mad, maltider og
erngring er organiseret lokalt ved hjelp af &rlige handleplaner med sarligt fokus pa koordinering og ansvarsfordeling af
indsatserne hos borgere med komplekse behov. Omdrejningspunktet er lokalt udarbejdede instrukser og arbejdsgange,
hvor organiseringen i forhold til opsporing og indsats er klarlagt.

Ernzringsudvalget og ernaringsrejseholdet understotter det fortsatte arbejde med at implementere og opretholde
ern@ringsindsatsen. Ernaringsudvalget er tveergdende for alle plejecentre, FKD og hjemmeplejen. Udvalget har til opgave
at understotte de lokale indsatser, vidensdele pé tvers af enhederne, udarbejde feelles vejledninger mm.

Omkring "I sikre hander” skal det bemarkes, at der i Finansloven 2019 er afsat midler til Dansk Selskab for
Patientsikkerhed, som skal udvikle og afpreve en metode i regi af "’ sikre hander”, som skal bidrage til at begrense
uplanlagt vaegttab og underernaring hos @ldre borgere, der modtager hjemmepleje eller hjemmesygepleje i eget hjem
eller pa plejecentre.

Frederiksberg Kommune oplever i lighed med landets @vrige kommuner udfordringer omkring rekruttering og
fastholdelse af medarbejdere pa aldreomradet, og det har givet visse udfordringer at opretholde medarbejdernes
kompetencer i forhold til at sikre mélrettede indsatser til at opspore og forebygge underernaring og uplanlagt veegttab
blandt &ldre. Der er derfor behov for et vedvarende fokus pa implementering og opretholdelse af ernaringsindsatsen, sa
nye medarbejdere bliver introduceret til metoder og arbejdsgange pa omradet.

Centrale opgaver i 2019 er blandt andet at implementere anbefalinger fra Sundhedsstyrelsens Forebyggelsespakke — Mad
og Maltider. Forebyggelsespakken indeholder faglige anbefalinger til kommunal sundhedsfremme og forebyggelse af hej
kvalitet. Forebyggelsespakken kan bruges til at prioritere og planleegge indsatsen i kommunerne.

En anden opgave er mere fokus pa tidlig opsporing med henblik p& vurdering af @ldres erneringstilstand. Medarbejdere i
hjemmeplejen anvender forskellige redskaber til hverdagsobservationer fx "Hjulet” og ”TOBS” (Tidlig Opsporing af
Begyndende Sygdom) til maling af vitale parametre samt Ernaringsvurderingsskemaet (EVS). Hjemmeplejen har fokus
pa at fa vejet borgerne og safremt det er nedvendigt at fi iveerksat de rette ernaringsindsatser.

Bedre dokumentation og udveksling af information om eldres erneringstilstand pa tvaers af sektorer er fortsat et
udviklingsomrade.



Sundhedsradgiverne, som varetager de forebyggende hjemmebesog til borgere over 75 ar, har ogsa et skarpet fokus pa
mad- og méltidsvaner hos de @ldre som de besgger.

Puljemidler fra Sundhedsstyrelsen til en tveerfaglig ernceringsindsats i 2018-21

Frederiksberg Kommune har faet bevilget puljemidler fra Sundhedsstyrelsen til en tvaerfaglig ernaeringsindsats malrettet
underernarede &ldre eller eldre med uplanlagt vaegttab i plejeboliger. Det forventes, at projektet kan inkludere ca. 200
beboere i projektperioden. Projektet bygger videre pa et forskningsprojekt fra 2012, hvor kommunen kunne dokumentere,
at et tveerfagligt formaliseret, systematisk samarbejde var mere effektivt end en indsats, der udelukkende omfattede en

faggruppe.

I projektet bestar erneringsindsatsen af ergoterapi, digetbehandling og tandpleje ud fra den hypotese, at netop de tre
fagligheder kombineret med den daglige plejeindsats pa plejecentrene, vil komme underernarede &ldre samt aldre med
uplanlagt veegttab til gavn. Projektet kobles pa den allerede eksisterende erneringsindsats og de metoder, der i forvejen
anvendes fx triagering ved tavlemeder og forbedringsmodellen I sikre haender. Den tverfaglige indsats skal medvirke til,
at den rette beboer far den rette indsats i rette tid, og derved vaere med til at forebygge uhensigtsmassige indleggelser
blandt sveekkede &ldre samt forbedre deres livskvalitet.

Omstilling til mere okologi

Frederiksberg Kommune har en malsatning om, at gkologiandelen af maden pé eldreomradet skal vaere 60 % 1 2020. Det
daverende Sundheds- og Omsorgsudvalg dreftede i 2012 (sag nr. 57 den 30.04.2012) malsaetning for gkologi pa
&ldreomradet. Baggrunden var en henvendelse fra @kologisk Landsforening og Naturfredningsforeningen. I sagen
foreslog forvaltningen en malsatning for ekologisk mad pé @ldreomradet pd 60 % i 2020, idet dette ville vere i god
overensstemmelse med det nationale udspil fra Fedevareministeriet. Beslutningen blev, at "udvalget tog sagen til
efterretning, idet udvalget onsker sa hoj en okologiprocent som muligt uden ekstra ressourcer til indkob af varer”.

Ifolge kommunens grenne regnskab for 2017 var andelen af gkologiske fadevarer pa plejecentrene i 2017 51 %. Flere
plejecentre har allerede bronzemaerket i ekologi, hvilket svarer til, at de keber mellem 30-60 % okologiske varer.
Kastanjehaven og Kong Frederiks den IX's Hjem har sglvmerket, hvilket svarer til mellem 60-90 % gkologi.
Kokkenledernetverket har i 2019 serlig fokus pé erfaringsudveksling i forhold til gkologi og ekologisk omlaegning med
henblik pa at sikre, at alle kan nd malsetningen til 2020. Kebenhavns Madhus har tilbudt alle plejecentre et gratis
okologitjek, hvor der er mulighed for at f4 radgivning om, hvordan man kan forandre hele kekkendriften, s den
okologiske andel af rdvarerne kan eges uden at det koster mere.

I forbindelse med genudbud af madservice til borgere i eget hjem, besluttede ZAldre- og Omsorgsudvalget pd medet den
21.01.2019, sag nr. 10 "at forvaltningen gdr i dialog med udbyder med henblik pd at undersoge muligheden for at
inddrage okologi inden for samme okonomiske ramme og foreleegger udvalget en status herom inden sommerferien
2019”. Forvaltningen kommer med en opfelgende sag til udvalget pa meadet den 03.06.2019.

I den nuverende madserviceordning stiller kommunen ingen krav til, at leverandererne skal anvende gkologiske ravarer.
Tilbudsgiverne har i genudbuddet skulle afgive to priser pa henholdsvis konventionel og 60 % ekologisk madservice.

Udbuddet viste, at en leverance med 60 % ekologiske ravarer er ca. 0,7 mio. kr. dyrere.

De fem indsatsomrader omkring mad, méltider og ernaring og de videre spor i 2019 og frem

Arbejdet med de fem indsatsomrader fortseetter i 2019 og frem i disse spor:
1) Implementering af ernceringsindsatsen

12019 er der fortsat fokus pa implementering og opretholdelse af ernaringsindsatsen ved hjelp af erneringsudvalget og
erneringsrejseholdet. De overordnede og tvaergaende ernaringsvejledninger bliver revideret. Der bliver udarbejdet
arbejdsgange og navigationssedler for ernaringsindsatser i forhold til fagsystemet CURA og dokumentationsmetoden
Fealles Sprog III.

2) Kompetenceudvikling

Fortsat fokus pa uddannelse af plejepersonale, ergoterapeuter og kekkenpersonale pa dysfagiomradet, som er beskrevet
narmere i denne sag. Neste vigtige skridt er transfer, det vil sige at kunne anvende det man larer i en efterfolgende
arbejdssituation. Ny viden skal integreres i arbejdsgange, rutiner og vaner i dagligdagen. Nyerhvervede kompetencer om
ernaring og dysfagi skal blandt andet bringes i spil pa beboerkonferencer, tavlemeder og nér der arbejdes med beboernes



livshistorier. Safremt de nye redskaber og anvendelse af nye kompetencer skal have den fulde effekt i hverdagen, sa
kraever det stort fokus pé ledelse samt implementering og fastholdelse af de nye arbejdsmetoder.

3) Fokus pd mad og maltider med udgangspunkt i de celdres onsker og behov

Plejecentrene arbejder med at inddrage beboernes gnsker til menuen og med det fornyede fokus pa mellemmaéltiderne er
der blevet abnet mere op for at imgdekomme beboernes gnsker til mad- og drikkevarer.

Borgere i eget hjem med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne og som har vanskeligt ved selv at lave mad, kan
visiteres til madservice. Man bliver som udgangspunkt visiteret til energitaet kost, som bestar af en hovedret og en biret,
hvilket skal medvirke til at sikre, at borgeren holder sin vagt og har energi til dagen.

Med budget 2019 blev det besluttet, at maden til hjemmeboende borgere skal leveres som kelemad. Det giver hgjere
erneringsmessig kvalitet i maltidet, og den ®ldre far oget fleksibilitet, nar tidspunkt for méltidet selv kan bestemmes.
Omlagningen til kelemad henger godt sammen med den rehabiliterende tilgang og er med til at give borgerne noget
ansvar og selvbestemmelse i forhold til den endelige klargering af maltiderne og det enskede spisetidspunkt. Borgere, der
ikke selv har mulighed for at opvarme deres mad, vil {2 hjeelp til dette.

Indferelsen af Fritvalgsbeviset blev besluttet som handleplan, da ZAldre- og Omsorgsudvalget behandlede sagen om
genudbud af madservice (sag nr. 17, den 05.02.2018). Af sagen fremgér det, at Frederiksberg Kommune har undersegt
forskellige muligheder for at sikre borgerens frie valg. Ud fra en raekke alternativer blev det besluttet, at hvis genudbuddet
viste, at der kun var én leverander at indgé kontrakt med, sa skulle et Fritvalgsbevis vare en del af losningen fremadrettet.
Da det har vist sig, at der kun er én leverander af madservice, er Fritvalgsbeviset indfert pr. 1. marts 2019. Herved far
borgeren mulighed for at veelge en anden leverander end Det Danske Madhus. Kommunalbestyrelsen skal sikre borgerne
et frit valg, jeevnfor § 91, stk. 1 og 2, i serviceloven. En indferelse af fritvalgsordningen pr. 1. marts 2019 er derfor eneste
mulighed for at efterkomme lovgivningen.

En fritvalgsordning henvender sig til borgere, som selv kan foresta aftalen med leveranderen. Kommunen er forpligtet til
at sikre sig, at maden lever op til kommunens kvalitetsstandard og borgernes behov. Kommunen skal desuden handtere
afregning for maden og borgernes egenbetaling.

Endelig opfordres borgere i eget hjem til at benytte sig af nogle af de spisetilbud, som findes rundt omkring i kommunen.
Kombinationen af god mad og godt selskab under méltidet er en mulighed pa Frederiksberg, hvor flere frivillige
foreninger serverer mad af hgj kvalitet til eldre.

4) Tveersektorielt samarbejde

Sundhedsaftalerne udger en af grundstenene i det tvaersektorielle samarbejde i sundhedsvesenet. Frederiksberg Kommune
har opfordret til, at der i Sundhedsaftalerne 2019-2023 skabes mulighed for at udskrive patienten med en ernaringsplan
sidelgbende med genoptreningsplanen. Et konkret forslag kan vere, at der 1 genoptraningsplanen altid skal tages stilling
til ernaering.

Ergoterapeuten fra Ernaeringsrejseholdet vil sammen med de kommunale ergoterapeuter danne et netverk, som skal ga
sammen med Frederiksberg og Bispebjerg Hospitals ergoterapeuter, s der pa sigt anvendes de samme vaerktgjer til
systematisk identifikation af @ldre borgere med en darlig ernaringstilstand pa tvers af sektorgraenser.

Indsatsomradet bliver endvidere behandlet i Planen for borgerens lokale sundhedsvasen”. Udvalget far forelagt sagen pa
medet den 03.06.2019.

5) Mad, mdltider og erncering som en del af rehabiliteringen
Indsatsomrédet hanger tet sammen med det forste indsatsomréde.

FKD arbejder systematisk med ernering med afset i deres handleplan for implementering af erneringsindsatsen. Der
arbejdes inden for temaerne forebyggelse og tidlige opsporing samt rehabilitering og behandling i forhold til smétspisende
eldre herunder borgere med dysfagi. Et eksempel pa et projekt, der laber i 2019 er "MAET” — Mellemmaltid til aeldre efter
treening". Projektet handler om at implementere en arbejdsgang, der sikrer, at borgerne systematisk tilbydes et
mellemmaltid efter traening. Der er viden om, at energi lige efter traening er med til at forebygge vegttab. Et udpeget
forbedringsteam bestdende af terapeuter og en diztist arbejder med afprove forskellige forandringstiltag, der sikrer, at
arbejdsgangen fungerer. Det er ofte sma tiltage, der gor en forskel. Der er for eksempel opsat en kurv i keleskabet i
treeningslokalet med udvalget af mellemmaltider, sa terapeuten nemt kan tilbyde borgeren det.



Afsluttende bemaerkninger til det videre arbejde med mad, méltider og ernring

Mad, maéltider og ernering som et samlet indsatsomrdde rummer et stort potentiale i forhold til at skabe det gode @ldreliv
med livskvalitet og med kreefter til de daglige goremal. Mad, maltider og ernzering henger neje sammen med ovrige
indsatsomrader og kan ses som en forudsatning for andre omrader, der bliver arbejdet med pa aldreomradet — vaerdighed,
selvbestemmelse, rehabilitering, robuste fallesskaber, der modvirker ensomhed, borgerens lokale sundhedsvasen osv.

Som beskrevet i denne sag, foregar der mange forskelligartede initiativer for at skabe gode mad- og méltidsoplevelser for
og sammen med borgere i plejeboliger, pd FKD og i eget hjem. Nogle initiativer er implementeret og er blevet en fast del
af hverdagen og andre afpreves i sméskala for at blive klogere pa om det virker efter hensigten eller om der er behov for
justeringer. Sundheds- og omsorgschefen folger labende op pa initiativer pa omradet ved de faste statusmeder med
forstandere og ledere. Der er generelt sket et markant kvalitetsloft pd dette omréde pa alle 12 plejecentre og FKD.

Forbedringsinitiativerne skal have tid til at virke og nyerhvervede kompetencer skal omseattes til dagligdagen.
Initiativerne skal sammen og hver for sig understotte Frederiksberg Kommunes forbyggende og sundhedsfremmende
tiltag, ikke blot ved at satte omradet pd dagsordenen, men ogsa ved at fortseette med at udvikle, tilrettelegge og
igangsette tilbud af hej kvalitet, tilpasset den enkelte borger.

Der foreligger pa nuverende tidspunkt en lang raekke publikationer med anbefalinger og beskrivelser af god praksis til
arbejdet med mad, maltider og ernzring rettet mod kommuner. I mange henseender er der séledes solid viden om
forebyggelse, tidlig opsporing og ernaringsindsatser. Opgaven med at sikre malrettede indsatser i forhold til
underernzring og uplanlagt vaegttab blandt eldre beror saledes i hejere grad pa vedvarende implementering og forankring
end et behov for yderligere viden.

Det er vigtigt at huske maltidets sociale- og trivselsmeassige verdi og kvaliteter i forhold til den samlede
opgavevaretagelse pa eldreomradet samt i udmentning af Sundhedspolitikken og Frederiksbergstrategiens tema om
”Livskvalitet i hverdagen”, hvilket der ogsé arbejdes serigst med pa alle 12 plejecentre og FKD.

Okonomi

Udover de midler, der indgar i den almindelige drift, finansiereres Frederiksberg Kommunes ern®ringsindsatser af
henholdsvis midler, der blev tildelt i forbindelse med budget 2017, satspuljer og vaerdighedsmilliarden. Disse midlerne
udger 1 2019 i alt ca. 3,0 mio. kr. Se i gvrigt bilag 1 og bilag 2.

Som det fremgér af bilag 1 og bilag 2, udger vaerdighedsmilliarden ca. 1,4 mio. kr. af den samlede finansiering pa
omradet. Midlerne er hidtil blevet tildelt som et direkte tilskud til Aldre- og Omsorgsudvalget pa baggrund af
ansggninger til ministeriet.

Midlerne fra veerdighedsmilliarden er dermed en integreret del af finansiering af de seneste érs aktiviteter og udvikling
indenfor ern@ringsindsatsen i Frederiksberg Kommune.

Fra 2019 og frem vil verdighedsmilliarden i stedet tilga kommunen som en del af det generelle bloktilskud, hvorfor
midlerne ikke automatisk vil indgé i £ldre - og Omsorgsudvalgets budget. Det vil derfor som udgangspunkt vaere
nedvendigt at indstille denne del af aktiviteterne, safremt midlerne ikke i budget 2020-23 bevilges til udvalgets omrade.

Borgmesterpategning

Nej.

Behandling

Zldre- og Omsorgsudvalget den 6. maj 2019, Magistraten den 20. maj 2019.
Historik

Indstilling til Aldre- og Omsorgsudvalget den 6. maj 2019, pkt. 54:

Social-, Sundheds- og Arbejdsmarkedsomrédet indstiller, at udvalget tager sagen til efterretning.

Zldre- og Omsorgsudvalget besluttede den 6. maj 2019, pkt. 54:
Zldre- og Omsorgsudvalget

1. tog sagen til efterretning og

2. indstiller, at spergsmalet om finansiering af den fortsatte udvikling og drift af forbedringsinitiativer i forhold til
mad, méltider og ernaring oversendes til dreftelserne vedr. budget 2020, idet veerdighedsmilliarden overgér fra
direkte tilskud til ZAldre- og Omsorgsudvalgets omrade til bloktilskud fra 2020 og udger en del af finansieringen af
indsatserne.



Sine Heltberg tilkendegav, at Socialdemokratiet ensker, at der etableres kekkener pa alle plejecentre i lyset af de positive
erfaringer, der er hostet.

Bilag
Bilag 1 Den gkonomiske ramme

Bilag 2 Status veerdighedsmilliard 2019



Punkt 202: Forslag til beslutning fra radmand Mette Bram og
kommunalbestyrelsesmedlem Merete Winther Hildebrandt om pilotprojekt
med installation af lyddeempende kunstvaerk

09.18.10-G01-1-19
Resume

Nervarende indstilling omhandler kommunalbestyrelsesmedlem Merete Winther Hildebrandts forslag om pilotprojekt
med installation af lyddempende kunstvark.

Beslutning

Magistraten tiltradte, at sagen oversendes til dreftelserne vedr. budget 2020 og overslagsar.
Beslutningsforslaget betragtes herefter som behandlet i budgetprocessen.

Indstilling

Bermeudvalget og Undervisningsudvalget indstiller, at muligheden for at igangseette et pilotprojekt oversendes til
dreftelserne vedr. budget 2020-2023.
Sagen suppleres med uddybende materiale til budgetdreftelserne.

Sagsfremstilling

Kommunalbestyrelsen oversendte den 28. januar 2019 folgende forslag fra raidmand Mette Bram og
kommunalbestyrelsesmedlem Merete Winther Hildebrandt om pilotprojekt med installation af lyddempende kunstverk.

"Forslag om pilotprojekt med installation af lyddempende kunstveerk pad en skole og i en daginstitution, samt evaluering
af dette.

Der er ingen tvivl om, at stoj pd arbejdspladsen betyder meget for arbejdsmiljoet, savel fysisk som psykisk, hvilket besog
pd flere af vores skoler ogsa viser med klager over stajgener, iscer i mindre klasseveerelser.

Skoler og institutioner, hvor der er mange mennesker samlet pd et ind imellem forholdsvis lille indeareal, er klart steder,
hvor stajgener ofte forekommer og pavirker alle, der har deres daglige gang de steder, sdavel born som voksne. Hvis der er
meget staj eller ddrlig akustik i et rum, oger det risikoen for ddrligere koncentration og heraf folgende ddrligere
indlcering. Det er ogsd bevist, at stoj oger risikoen for stress.

Heldigvis er der en mulighed for at afhjcelpe dette pa en forholdsvis enkel mdde.

EVIDENSBASERET LOSNING
Der findes i dag veeginstallationer, som er fundet gode til at forbedre akustik gennem udforlig testning pd fx DTU.
(se vedheeftede rapport i pdf-fil).

LOKAL FORANKRING

Et eksempel kunne veere et pilotprojekt i samarbejde med det lokale erhvervsliv pa Frederiksberg.

Her kan nceevnes den lokale billedkunstner Karin Olesen (der har galleri pa Gl. Kongevej og ogsd er borger pd
Frederiksberg), som i flere dr har arbejdet med lyddempende og akustikforbedrende installationer bl.a. pd skoler i
Jylland. Disse jyske skoler har givet en meget fin tilbagemelding pd deres oplevelser af staj for og efter besog af
billedkunstneren og installationer af hendes arbejder.

FOKUS PA BEREDYGTIGHED

Udsmykningerne skulle som i det ncevnte eksempel udelukkende veere lavet af okologiske genbrugsmaterialer, veere
slidsteerke og brandsikre samt testet som meget effektive til forbedring af akustik og stajgener. Pa den mdde kan man
skabe et projekt, der er 100 % bceredygtigt.”

Bemerkninger til forslaget

Pé skole- og dagtilbudomrédet har de enkelte institutioner et vedligeholdelsesbudget, hvoraf der efter konkret prioritering
vil kunne ske finansiering af stgjregulerende foranstaltninger. Stgjdempende losninger bestér oftest af enkeltinstallationer
som for eksempel en stojskillevaeg eller en stgjabsorberende plade pé en vaeg i et rum med stgjende aktiviteter. Der er
lokalt erfaringer med forskellige former for lyddempning. Herunder for eksempel billeder pa lydabsorberende plader.



Ved nyetablering af institutioner og skoler indeholder byggeprojektet en etablering af stgjregulerende foranstaltninger i de
omrader hvor der forventes stgj. Udbudsmaterialet vil ved nybyggeri beskrive hvilke stej- og akustikregulerende
foranstaltninger der enskes. Det er herefter frit for den vindende entreprener selv at vaelge hvilket produkt, blot det
imedekommer de beskrevne egenskaber. Forvaltningen kan ved udbud ikke stille krav om et specifikt produkt.

Hvis det enskes at etablere pilotprojekter pa en skole og i en daginstitution i forhold til det konkrete produkt skal der
derfor findes finansiering til dette enten indenfor institutionens eget budget eller i form af en saerlig bevilling. I forhold til
institutions-stejdeempning vil der vaere storst effekt ved at lade bygningssagkyndige angive de konkrete bedste lesninger
ligesom det sker ved nye byggeprojekter. For eksempel i form af lyddempende plader i loft eller pa vaegge, endrede
gulvbelagninger med videre.

P4 baggrund af segning pa nettet efter forskellige former for stgjabsorberende plader til opsatning pé vaegge ses, at pris er
athengig af dels kvalitet, dels antal, dels sterrelse af plader. Der findes flere forskellige muligheder fra de helt enkle
plader uden motiver over plader med patrykte motiver (fx foto) til mere kunstnerisk udformede modeller. Prisen ligger
omkring 1200 kr. pr. plade af ca. 120x120 cm. faldende til ca. 1.000 kr. pr. plade ved keb af fx 10 stk. Hertil kommer
installation. I et klasse- eller institutionslokale vil der typisk skulle opsattes adskillige plader for at det har effekt. Gerne
pa alle tilgeengelige vaegge eller pa hele loftet.

Okonomi

Nej, séfremt det sker indenfor institutionernes budgetramme.
Finansieringsbehov ca. 50.000 kr. hvis institutionerne skal tilferes midler til pilotprojektet.

Hyvis pilotprojekt skal ivaerksettes i form af 10 "plader” i hvert klasselokale i fx 4 klasselokaler (en argang pa en skole)
eller i fire lokaler ialt fordelt pé skole og daginstitution, vil materialeomkostningen derved vere ca. 40.000 kr. Safremt
billedkunstner skal involveres vil dette muligvis haeve prisen. Installation af et sidant begreenset antal plader vil
sandsynligvis kunne gares af skolens egne teknisk-service-medarbejdere i dialog med kommunens bygningsafdeling. Et
pilotprojekt vil derfor forventeligt kunne gennemferes for ca. 50.000 kr.

Borgmesterpiategning

Nej

Behandling

Berneudvalget, Undervisningsudvalget og Magistraten

Historik

Indstilling til Berneudvalget den 6. maj 2019, pkt. 73:

Berme- og Ungeomradet indstiller, at det indstilles til Kommunalbestyrelsen, at beslutningsforslaget om pilotprojekter
med installation af lyddeempende kunstveerk tiltreedes, idet skoler og dagtilbud geres opmearksomme pé muligheden for at
opsatte lyddempende kunstvaerker indenfor den enkelte institutions budgetramme

Indstilling til Undervisningsudvalget den 6. maj 2019, pkt. 90:
Beme- og Ungeomradet indstiller, at det indstilles til Kommunalbestyrelsen, at beslutningsforslaget om pilotprojekter

med installation af lyddempende kunstvaerk tiltredes, idet skoler og dagtilbud geres opmarksomme pd muligheden for at
opsatte lyddempende kunstvarker indenfor den enkelte institutions budgetramme

Bilag

Absorptionsma°ling-Circles



Punkt 203: Frigivelse af anlaegssum - Foldevagge pa Lindevangskolen og
Trappetoiletter pa Skolen ved Duevej

17.00.00-G01-26-19
Resume

I sagen soges meddelt anleegsbevilling til to anleegsprojekter under Undervisningsudvalget, 0,12 mio.kr. til Foldevaegge pé
Lindevangsskolen samt 1,2 mio.kr. til Trappetoiletter pa Skolen pa Dueve;j.

Beslutning

Magistraten og Undervisningsudvalget indstiller,

1. at der meddeles anlegsbevilling til projektet vedrerende Foldevagge pa Lindevangskolen, i alt 0,12 mio.kr.,
finansieret af det til formélet afsatte radighedsbeleb i 2019

2. at der meddeles anlegsbevilling til projektet vedrerende Trappetoiletter pa Skolen pa Duevej, i alt 1,2 mio.kr.,
finansieret af det til formalet afsatte radighedsbeleb i 2019

Indstilling

Undervisningsudvalget indstiller,

1. at der meddeles anlegsbevilling til projektet vedrerende Foldevaegge pa Lindevangskolen, i alt 0,12 mio.kr.,
finansieret af det til formélet afsatte radighedsbeleb i 2019

2. at der meddeles anlegsbevilling til projektet vedrerende Trappetoiletter pa Skolen pa Duevej, i alt 1,2 mio.kr.,
finansieret af det til formalet afsatte radighedsbeleb i 2019

Sagsfremstilling

Med vedtagelsen af 1. forventet regnskab 2019 den 8. april 2019 i Kommunalbestyrelsen blev det vedtaget at afsatte
anlegsmidler til tre mindre renoveringsprojekter pa tre forskellige skoler. Med denne sag seges anlagsbevilling til to af
projekterne. Der foreleegges sarskilt sag vedr. Skolen pa La Cours Vej.

Lindevangskolen
Opsatning af to foldevaegge, der muligger opdeling, afskermning og mere effektiv arealudnyttelse for
specialklasserakken A-sporet.

Forventede udgifter til foldevaegge
Héndvarkerudgifter 95.000 kr.
Uforudseelige udgifter pa 10 % 9.500 k.
Samlet rddgivning pa 14 % 14.500 kr.
Ovrige omkostninger 1.000 kr.

Samlet anlegsudgift 120.000 kr.

Skolen pd Duevej
Renovering af seks toiletter ved trappeforleb i hovedbygning.

Forventede udgifter til trappetoiletter
Héndvarkerudgifter 950.000 kr.
Uforudseelige udgifter pa 10 % 95.000 kr.
Samlet radgivning pa 14 % 145.000 kr.
Qvrige omkostninger 10.000 kr.

Samlet anleegsudgift 1.200.000 kr.

Belabene er baseret pé erfaringstal fra lignende projekter og er inkl. uforudseelige udgifter, honorarer og gvrige
omkostninger herunder myndighedsbehandling. For begge projekter gelder det, at de forventes gennemfort i lobet af
sommer 2019.

Okonomi



Med denne sag seges 0,12 mio.kr. anleegsbevilget i 2019 vedr. Foldevaeggen pé Lindevangskolen, samt 1,2 mio.kr. 1 2019
vedr. Trappetoiletter pa Skolen pa Duevej, begge anlegsbevillinger finansieres af de til formalet afsatte radighedsbeleb i
2019.

Borgmesterpategning

Intet at bemaerke.

Behandling

Undervisningsudvalget, Magistraten og Kommunalbestyrelsen
Historik

Indstilling til Undervisningsudvalget den 6. maj 2019, pkt. 91:

Borne- og Ungeomradet indstiller

at der meddeles anlegsbevilling til projektet vedrerende Foldevagge pa Lindevangskolen, i alt 0,12 mio.kr., finansieret af
det til formalet afsatte rddighedsbeleb i 2019

at der meddeles anlagsbevilling til projektet vedrerende Trappetoiletter pa Skolen pa Duevej, i alt 1,2 mio.kr., finansieret
af det til formalet afsatte radighedsbelob i 2019
Indstilling 6. maj 2019, pkt. 91:

Beme- og Ungeomradet indstiller

at der meddeles anlaegsbevilling til projektet vedrerende Foldevagge pa Lindevangskolen, i alt 0,12 mio.kr., finansieret af
det til formalet afsatte radighedsbeleb i 2019

at der meddeles anlaegsbevilling til projektet vedrerende Trappetoiletter pa Skolen pa Duevej, i alt 1,2 mio.kr., finansieret
af det til formalet afsatte rddighedsbeleb i 2019

Bilag

Bevilling Foldeveegge og trappetoiletter



Punkt 204: Ramme for klassesammenlaegninger og ressourcetildeling

17.02.04-P21-1-19
Resume

Undervisningsudvalget har bedt om sag der belyser konsekvenserne af en evt. regel om, at klassesammenlagninger senest
ma ske ved overgangen fra 7. til 8. klasse og dermed ikke ved overgangen fra 8. til 9. klasse. I sagen beskrives, at
konsekvenserne vil vere udgift til 1-3 ekstra 9. klasser pr. ar, hvortil der i givet fald vil skulle findes finansiering.

Beslutning
Magistraten tiltradte at sagen oversendes til dreftelserne vedr. budget 2020-2023.
Indstilling

Undervisningsudvalget indstiller

1. at sagen oversendes til dreftelserne vedr. budget 2020-2023.

Sagsfremstilling

Undervisningsudvalget har pa sit mede den 8. april 2019 bedt om en sag, der belyser de gkonomiske konsekvenser,
safremt der indferes en regel om, at der senest sker klassesammenlagninger ved overgangen fra 7. til 8. klasse og derved
ikke ved overgangen fra 8. til 9. klasse.

I arene 2014-2019 har der vaeret fem tilfeelde af klassesammenlagninger ved overgangen fra 8. til 9. klasse. Tre gange pa
Sendermarkskolen og to gange pa Skolen pa la Cours Vej. Jf. beslutning den 8. april 2019 om klassedannelse pa Skolen
ved Biilowsvej, vil der til skoledret 2019-2020 ske klassesammenlagning én gang ved overgangen fra 8. til 9. klasse.
Dvs. klassesammenlaegning ved overgangen fra 8. til 9. klasse sker historisk set 1-2 gange om éret, med et gennemsnit pa
én sammenlaegning om aret over de sidste fem ar.

Det betyder, at en beslutning om ikke at sla klasser sammen ved overgangen fra 8.-9. klasse vil betyde en meromkostning
pa mellem 717.000 og 1.434.000 kr. om aret, hvis nuvaerende menster fortsatter.

Med afset i prognosen for elev- og klassetal ser dette menster ud til at ville fortsaette. Prognosetal er behaftet med en vis
usikkerhed, men det er forvaltningens vurdering, at der vil vaere basis for klassesammenlagning mellem 8. og 9.
klassetrin mellem O og 3 gange pr. ar ogséd i de kommende éar.

Forvaltningen bemarker, at der pga. til- og fraflytninger samt pga. elever der tager pé efterskole eller pa Tre Falke Skolen
kan veere klasser, der mister mange elever i udskolingen. Derved kan nogle klasser blive meget sma, hvis en fast regel om
bevarelse af eksisterende klasser ved overgangen fra 8.-9. klasse indferes.

En ny regel kunne pa den baggrund formuleres efter en af felgende modeller:

1. Regel uden undtagelse: Der ma ikke ske klassesammenlagninger ved overgangen fra 8. til 9. klasse, og skolerne
tilfores ressourcer til bevarelse af eksisterende klasser.

2. Regel med undtagelse: Der méa som hovedregel ikke ske klassesammenlagninger ved overgangen fra 8. til 9. klasse,
og skolerne tilfores ressourcer til bevarelse af eksisterende klasser. Dog skal der ske klassesammenlegning hvis den
gennemsnitlige klassekvotient pa argangen falder til under 17.

Okonomi

Ikke som folge af sagen.
Safremt der indferes en ny regel om ikke at sla klasser sammen, vil dette gennemsnitligt medfere en merudgift pa 717.000
kr. pr. skolear og i nogle ar op til 1.434.000 kr. pr. skolear. Der er ikke afsat budget hertil.

Borgmesterpitegning
Nej
Behandling



Undervisningsudvalget, Magistraten
Historik

Indstilling til Undervisningsudvalget den 6. maj 2019, pkt. 92

Beme- og Ungeomradet indstiller, at

1. Undervisningsudvalget drefter, hvorvidt principper om klassesammenlagninger enskes justeret med henblik pa at
undga klassesammenlagninger i overgangen fra 8. til 9. klasse

2. De gkonomiske konsekvenser og finansiering af en eventuel regelendring dreftes

Indstilling 6. maj 2019, pkt. 92:

Borne- og Ungeomradet indstiller, at

1. Undervisningsudvalget drefter, hvorvidt principper om klassesammenlaegninger enskes justeret med henblik pa at
undga klassesammenlagninger i overgangen fra 8. til 9. klasse

2. De gkonomiske konsekvenser og finansiering af en eventuel regelendring droftes



Punkt 205: Principper for klassedannelse af bernehaveklasser

17.02.04-G01-2-19
Resume

Undervisningsudvalget har bedt om sag der belyser konsekvenserne af at fastsatte en gvre kvotientgraeense pa 26 ved
oprettelse af bernehaveklasser. I sagen redegeres der for, at dette vil udlese 1-5 ekstra klasse pr. ar, hvortil der skal anvises
finansiering.

Beslutning
Magistraten tiltradte, at sagen oversendes til dreftelserne vedr. budget 2020-2023.
Indstilling

Undervisningsudvalget indstiller

1. at sagen oversendes til dreftelserne vedr. budget 2020-2023.

Sagsfremstilling

Undervisningsudvalget bad den 18. marts 2019, sag 51, forvaltningen om at fremlaegge en principiel sag om fremtidig
klassedannelse for barnehaveklasserne (0. klasse). Udvalget bad om beskrivelse af ramme og ekonomiske konsekvenser
der baseres pa folgende:

¢ Der dannes pa 0 &rgang en klasse for hver 26 elever
¢ Seskende bosiddende i Frederiksberg Kommune sikres ved skolestart optag pa samme skole som @ldre seskende
e Der er frit valg for evrige elever, men imgdekommelse af frit valgs ensker ma ikke udlese flere klassedannelser

De geeldende regler for klassedannelse

Undervisningsudvalget behandlede en orienteringssag om regler for klassedannelse og klassesammenlagninger den 8.
maj 2018, sag 68. Nedenstaende sagsfremstilling indledes med tekst herfra:

I folkeskoleloven fremgar folgende om klassestorrelse og klassedannelse:

Folkeskolelovens § 17 Klassestorrelser

"Elevtallet i grundskolens klasser ma normalt ikke ved skolearets begyndelse overstige 28. Kommunalbestyrelsen kan dog
i serlige tilfeelde tillade et hojere elevtal i grundskolens klasser, dog ikke over 30."

Folkeskolelovens § 25 Klassedannelse

"Skolen deles i klasser efter antallet af elever, jf. § 17, stk. 1. P4 sm4 skoler og sma afdelinger af skoler, jf. § 55, stk. 1, 2.
pkt., kan en klasse omfatte flere klassetrin op til 7. klassetrin.

Stk. 2. Ved fordelingen af bern i kommunens skoler skal det tilstreebes, at den enkelte klasse kan bevares samlet pa de
folgende klassetrin i grundskolen, jf. dog stk. 3. Den endelige klassedannelse skal finde sted senest ved udgangen af
bernehaveklassen."

Stk. 3 vedrerer bestemmelsen om aldersintegrerede klasser.

Herudover fremgar folgende om kommunalbestyrelsens ansvar og opgaver:

Folkeskolelovens § 40

"Stk. 2. Kommunalbestyrelsen fastlegger mal og rammer for skolernes virksomhed. Beslutning om felgende traeffes af
kommunalbestyrelsen pa et made:

1) Bevillinger til skolevaesenet og skonomiske rammer for de enkelte skoler.

5) Antallet af skoledage samt rammer for klassedannelsen, eventuel undervisning efter § 5, stk. 4, elevernes
undervisningstimetal, skoledagens leengde og specialundervisningen m.v."

Rammerne for klassedannelsen i Frederiksberg Kommune er reguleret i Bilag til Styrelsesvedtaegt for Frederiksberg
Skolevaesen, hvor folgende fremgéar i afsnit 3.1 Almenundervisningen:

"Kommunalbestyrelsens undervisningstimetildeling til den enkelte skole foretages for et skoledr ad gangen pé grundlag af
en beregning af et teknisk elevtal og teknisk klassedannelse. Det tekniske elevtal beregnes pa baggrund af det kendte
elevtal omkring 1. marts fratrukket et forventet frafald af elever baseret p& gennemsnittet af frafaldet fra planleegningstal
til 5/9 tal for de foregiende to skoledr. Den tekniske klassedannelse er en beregning af antal klasser pé op til 26 elever pa
baggrund af det tekniske elevtal. Tildelingen baseres pé det vedtagne budget og overslagsarene."

Der er ikke besluttet serlige regler for klassesammenlagninger i Frederiksberg Kommune.

Mulig fremtidig regel vedr. bernehaveklasser

Undervisningsudvalgets dreftelser har veret centreret om, at der ikke pa tidspunktet for Kommunalbestyrelsens
beslutning om antal bernehaveklasser i efterfolgende skoleér (typisk i februar/marts méned) mé opereres med klasser pa
mere end 26 elever. Ved optag af bern fra distriktet derefter (typisk tilflyttere), kan klassesterrelsen oges op til de 28, uden
at skolen skal danne flere klasser og sege at ansette yderligere bernehaveklasseledere.



I det nuvaerende administrationsgrundlag oprettes og tildeles der ressourcer til en bernehaveklasse (0. klasse) op til
kvotient 28. Dvs. at der skal veere mere end gennemsnitligt 28 elever i klasserne pa argangen, for der udleses en ekstra
klasse. P4 alle gvrige klassetrin er greensen lagt ved kvotient 26. Hvis der er mere end gennemsnitligt 26 elever pr. klasse
pé en argang efter 0. klasse, s& udleses der ressourcer til en ekstra klasse. Det er herefter skolens valg, om der rent faktisk
oprettes en ekstra klasse, idet man ogsa kan valge at bevare de eksisterende klasser og anvende de ekstra ressourcer til to-
leerertimer, holddeling m.v. Tilsvarende reduceres skolens ressourcer, safremt det gennemsnitlige elevtal pa argangen
falder til under 26 elever pr. klasse. I den situation laegges klasser sammen. Det bemarkes, at Kommunalbestyrelsen i
adskillige ar har besluttet at opfylde ensker om frit valg op til netop kvotient 26, samtidig med, at der i alle &rene har
veaeret oprettet barnehaveklasser med mere end 26 elever.

En harmonisering af reglerne, sdledes at samme princip anvendes i bernehaveklasse og efterfolgende klassetrin
(ressourcer ved kvotient 26) vil betyde, at der i et vist omfang skal oprettes ekstra bernehaveklasser eller tilfores
ressourcer svarende hertil. Dog vil der ved fastleeggelse af skoledistriktsgraenser kunne tages hensyn hertil, i det omfang
det er muligt.

Reglen kunne formuleres saledes:

Beslutningen om oprettelse af antal barnehaveklasser sker pa baggrund af en beregning af antal klasser op til 26 elever
pd tidspunktet for beslutning om oprettelse af antal klasser.

Der optages efterfolgende alene elever fra skoledistriktet op til kvotient 28. Hvis det gennemsnitlige elevtal pr. klasse pd
drgangen ved skolestart overstiger 28 tilfores skolen ressourcer svarende til en ekstra klasse.

En sadan regel vil betyde, at der planleegges med klasser p4 maksimalt 26 elever, men at sent indmeldte elever med bopzl
i skoledistriktet ikke udleser ekstra klasser eller ressourcer, medmindre elevtallet pa drgangen gennemsnitligt overstiger
28 elever pr. klasse. Dvs. at skolen ikke pludselig kommer i en situation, hvor der skal oprettes en ekstra klasse og
ansettes nyt personale.

Baseret pa de historiske tal, vil der for hele kommunen skulle oprettes mellem 1 og 5 ekstra bernehaveklasser pr. ar, hvis
der fastsattes en gvre kvotient pa 26.

Baseret pa de historiske tal, vil der skulle oprettes gennemsnitligt 2 ekstra bernehaveklasser pr. ar, hvis der fastsattes en
ovre kvotientgranse pa 26 i kombination med, at der alene opfyldes seskendeansker om anden skole end distriktsskolen.
Se bilag.

Normtallet for en bernehaveklasse udger i budget 2019 708.058 kr.

Okonomi

Ingen som folge af sagen.

Hvis en ny regel om kvotient 26 vedtages, vil der arligt blive en merudgift pd mellem 708.058 kr. og 3.540.290 kr.
Hvis en ny regel om kvotient 26 vedtages, og der alene opfyldes seskendeensker, vil der gennemsnitligt blive en arlig
merudgift pd 1.416.116 kr.

Borgmesterpategning

Nej

Behandling
Undervisningsudvalget, Magistraten
Historik

Indstilling til Undervisningsudvalget den 6. maj 2019, pkt. 93:
Beme- og Ungeomradet indstiller, at
Undervisningsudvalget drefter forslag til kvotientgranse og klassedannelses-principper for barnehaveklasser

Indstilling 6. maj 2019, pkt. 93:
Borne- og Ungeomradet indstiller, at
Undervisningsudvalget drefter forslag til kvotientgraense og klassedannelses-principper for bernehaveklasser

Bilag

Effekt af klassedannelse ved en gvre kvotient 26



Punkt 206: Opfelgning pa feelles studietur for Kultur- og Fritidsudvalget og
By- og Miljeudvalget

00.05.00-G20-1-19
Resume

Kultur- og Fritidsudvalget og By- og Miljeudvalget behandlede pad mederne den 18. februar forslag til faelles studietur i
efteraret 2019. Forvaltningen har arbejdet videre med et opleeg til studietur i uge 37 (mandag den 9. september-onsdag
den 11. september) til Utrecht i Holland. Der er udarbejdet et revideret programforslag, som foreleegges til godkendelse.

Beslutning

Magistraten udsatte sagen med henblik pa forvaltningens afklaring af, hvor mange af udvalgsmedlemmer, der konkret kan
deltage i den faelles studietur til Utrecht for Kultur- og Fritidsudvalget og By- og Miljeudvalget i uge 37.

Magistraten anmodede forvaltningen om at vurdere mulighederne for at sammenlaegge studieturen med
Hospitalsgrundsudvalgets/Magistratens tur.

Indstilling

Kultur- og Fritidsudvalget og By- og Miljeudvalget indstiller,
at revideret forslag til feelles studietur til Utrecht for Kultur- og Fritidsudvalget og By- og Miljeudvalget i uge 37
godkendes.

Sagsfremstilling

Kultur- og Fritidsudvalget og By- og Miljsudvalget behandlede pad mederne den 18. februar forslag til faelles studietur i
efteraret 2019. Udvalgene besluttede, at forvaltningen arbejder videre med en faelles studietur for By- og Miljeudvalget og
Kultur- og Fritidsudvalget, at destinationen for studieturen bliver Amsterdam/Utrecht. I By- og Miljeudvalget blev
studieturen fastsat til at vare fra den 9.-11. september 2019.

Forvaltningen har i samarbejde med COWI udarbejdet et revideret programforslag. Da studieturen pga. By og
Miljeudvalgets beslutning blev afkortet fra 4 til 3 rejsedage, er det nu forslaget, at studieturen indsnaevres til Utrecht - dog
med afrejse til/fra Amsterdam. Fokus for programforslaget er fortsat samspillet mellem kultur, vaekst og erhverv i
byudviklingen. Turen er séledes teenkt til at give udvalgene inspiration til at sammentanke kultur og erhverv i
byudviklingsprojekterne pa Frederiksberg, og give et fzlles billede pé, hvordan de tre omréder i endnu hgjere grad kan
udvikles sammen. Derudover fokuserer programforslaget pé at give inspiration til byomdannelsesomrader, hvor
kulturarven er bragt i spil - bl.a. set i relation til arbejdet med hospitalsgrunden. Endeligt har programforslaget fokus pé
bearedygtighed. Der er lagt op til, at stersteparten af turene sker felles, men der er indlagt enkelte ture, hvor udvalgene
kan splitte sig i to grupper.

Kort om Utrecht (340.000 indbyggere):

Hollands 4. starste by beliggende 30 km syd for Amsterdam. Byen er kendt for at skabe vaekst gennem innovativ og
strategisk byledelse med en langsigtet tilgang, der har et stort fokus pd innovation, viden og kultur. Utrecht er
universitetsby og kendetegnet ved et meget rigt kulturliv, som i Holland kun er overgéet af Amsterdam. Der er adskillige
teatre og kunstgallerier, og der atholdes en reekke forskellige musik- og filmfestivaler.

COWT's programoplag er vedlagt som bilag til sagen, og i dette kan ses de mere konkrete turforslag.

Okonomi

Der vil blive udarbejdet et preecist budgetoverslag over studieturen, nar der foreligger et endeligt program, men der
arbejdes med en pris pa ca. 15-20.000 kr. pr. person for rejse, ophold, oplaegsholdere og rejseledelse ved COWI. Udgiften
vil atholdes af det afsatte budget.

Borgmesterpitegning
Ingen.
Behandling

Kultur- og Fritidsudvalget, By- og Miljoudvalget, Magistraten
CJ

Historik
Indstilling 6. maj 2019, pkt. 66:



By-, Kultur- og Miljgomréadet indstiller,

at revideret forslag til fzelles studietur til Utrecht for Kultur- og Fritidsudvalget og By- og Miljeudvalget i uge 37
godkendes.

Bilag

Programforslag Utrecht maj 2019



Punkt 207: Forslag til beslutning fra raidmand Mette Bram om at omlaegge
indkeb af engangsservice til plastfri materialer i kommunens institutioner
og afdelinger

88.20.12-0054-1-18
Resume

P& baggrund af forslag fra radmand Mette Bram om konvertering af kommunens indkeb af poser og engangsservice til
alene at omfatte bionedbrydelige varer, har forvaltningen gennemgéaet mulighederne herfor. Det konstateres, at nuverende
aftalekompleks ikke rummer mulighed for en udtemmende konvertering, ligesom der ses behov for at undersege de
miljomaessige aspekter naermere. Derfor foreslds det at arbejde videre med en delvis konvertering og vurdere
miljebelastningen ved alternativerne narmere.

Beslutning
Magistraten og By- og Miljoudvalget indstiller, at beslutningsforslaget fra radmand Mette Bram tiltraedes, idet;

1. at kommunen sa vidt muligt indkeber genbrugs- og biobaseret engangsservice, idet der stilles krav om, at den
indkebte engangsservice indeholder den sterst mulige andel genanvendt materiale og i sterst muligt omfang er
baseret pé bioplast eller andet ikke-fossilt stof, der samtidig kan genanvendes,

2. at der gennemfores forsgg med forbud imod engangsservice i stersteparten af kommunens institutioner,

3. at der udarbejdes en ambitigs plaststrategi som en del af den kommende affalds- og ressourceplan og

4. at forslaget til udmentning af midler bevilget ved budgetforhandlingerne i 2018 godkendes.

Indstilling

By- og Miljoudvalget indstiller, at beslutningsforslaget tiltreedes, idet:

1. at kommunen sa vidt muligt indkeber genbrugs- og biobaseret engangsservice, idet der stilles krav om, at den indkabte
engangsservice indeholder den sterst mulige andel genanvendt materiale og 1 sterst muligt omfang er baseret pa bioplast
eller andet ikke-fossilt stof, der samtidig kan genanvendes,

2. at der gennemferes forseg med forbud imod engangsservice i stersteparten af kommunens institutioner,

3. at der udarbejdes en ambitigs plaststrategi som en del af den kommende affalds- og ressourceplan og

4. at forslaget til udmentning af midler bevilget ved budgetforhandlingerne i 2018 godkendes.

Sagsfremstilling

Magistraten vedtog pa medet den 14. januar 2019 at sende sagen til hering i By- og Miljeudvalget med henblik pa
udvalgets bemarkninger til medesagen. Forvaltningen blev anmodet om at sikre, at kommunalbestyrelsens tidligere
beslutning om at undgé drikkevand i plastflasker blev efterlevet pa kommunens institutioner.

Sagens forlob

Da sagen har vaeret behandlet i flere omgange, og over lang tid, vurderes der at vare behov for en kort opsummering af
sagens forleb.

Den 11. juni 2018 oversendte kommunalbestyrelsen forslag til beslutning fra ridmand Mette Bram om at omlegge indkeb
af engangsservice og poser til plastfri materialer i kommunens institutioner og afdelinger.

Den 24. september 2018 behandlede magistraten sagen. Forvaltningen fremlagde i sagen mulighederne for at gennemfore
forslaget indenfor kommunens nuvarende indkebsaftale samt fremadrettet ved nyudbud. Magistraten udsatte sagen idet
forvaltningen blev anmodet om en redegerelse for, hvorvidt engangsservice 1 plastfri materialer altid er miljomeessigt
fordelagtigt.

Den 14. januar 2019 blev sagen igen forelagt for magistraten. Forvaltningens vurdering, som fremgik af sagen var, at
konvertering til engangsservice i bionedbrydelige materialer formentlig kun i sjeldne tilfelde er miljomaessigt
fordelagtigt. Forvaltningen indstillede i forleengelse heraf til en beslutning om, at forvaltningen sa vidt muligt skulle
indkabe og eftersporge miljovenligt engangsservice samt arbejde videre med, hvor og hvordan engangsemballage og
poser i kommunen kan blive mere miljgvenlige. Magistraten sendte sagen i hering i By- og Miljeudvalget, idet By- og
Miljeudvalget blev anmodet om input til et mere konkret og miljgmaessigt ambitigst beslutningsforslag. Samtidig blev
forvaltningen anmodet om at sikre efterlevelse af kommunalbestyrelsens tidligere beslutning om at undgé drikkevand i
plastflasker i kommunens institutioner.

Nedenfor folger forvaltningens kommentarer som grundlag for heringen i By- og Miljoudvalget. Dernast folger de
tidligere sagsfremstillinger.



Et mere konkret og miljomeessigt ambitiost beslutningsforslag

By-, Kultur- og Miljgomréadet vurderer, at der ud fra et miljomaessigt perspektiv tegner sig tre hensigtsmaessige initiativer
til beslutning. De miljemessige overvejelser som ligger til grund for de foresldede initiativer fremgér af bilag 2.

By-, Kultur og Miljgomradet anbefaler, at By- og Miljoudvalget indstiller til magistraten at vedtage gennemferelse af de
tre initiativer siledes, at kommunen 1) sd vidt muligt indkeber genbrugs- og biobaseret engangsservice, 2) gennemferer
forseg med forbud imod engangsservice i stersteparten af kommunens institutioner, og 3) udarbejder en ambitios
plaststrategi som en del af den kommende affalds- og ressourceplan samt forslaget til udmentning af midler bevilget ved
budgetforhandlingerne i 2018.

Initiativ 1: I det omfang der stadig indkebes engangsservice i kommunen stilles krav om, at den indkebte engangsservice
indeholder den sterst mulige andel genanvendt materiale og i sterst muligt omfang er baseret pa bioplast eller andet ikke-
fossilt stof, der samtidig kan genanvendes. Om nedvendigt forhandles en tilleegsaftale til den faelleskommunale SKI-aftale
for forbrugsartikler, hvorigennem kommunen indkeber engangsservice og poser.

Initiativ 2: Forseg med generelt forbud mod brug af engangsservice i Frederiksberg Kommunes institutioner herunder pa
radhuset 1 2020 og 2021. Dog undtaget foreslés engangsdrikkebaegre i Borgerservice, jobcentre og sundhedscentre, hvor
der kommer mange mennesker i kort tid ad gangen. Forsgget skal vise hvilke eventuelle barrierer der er for at undgd
engangsservice i kommunens institutioner, blandt andet hvorvidt det er hensigtsmassigt med yderligere undtagelser end
Borgerservice, jobcentre og sundhedscentre.

Med det formal, at faerrest mulige institutioner i kommunen i sidste ende skal undtages fra forbuddet mod at benytte
engangsservice, foreslas et eller flere mindre forseg med henblik pé at bearbejde nogle af de barrierer, som forventeligt vil
komme frem under forseget. Eksempelvis forseg med flergangsservice, der tages tilbage, vaskes og benyttes igen pé et
omrade, hvor der hidtil er blevet benyttet engangsservice, for eksempel i forhold til mad i aldreplejen.

Ved udgangen af forseget foreleegges en evaluering for By- og Miljeudvalget med henblik pé at tage stilling til, hvorvidt
og i hvilket omfang forbuddet mod engangsservice i kommunens institutioner skal geres permanent.

En kampagne malrettet institutionerne, der gor opmerksom pa at man ikke laengere mé indkebe og benytte
engangsservice, anses for at vaere afgerende for gennemforelse af forsgget.

Initiativ 3: Frederiksberg Kommune arbejder frem imod en ambitigs strategi pa plastomradet, som vil fremgé af den
kommende Affalds- og Ressourceplan, der forventeligt traeder i kraft primo 2021.

Der er ny lovgivning og nye méalsatninger pa vej pa plastomradet - bade pa EU- og nationalt niveau. Se eventuelt bilag 3,
4 og 5. Samtidig sker der meget pa markedet for plast og i forhold til affaldsbehandlingen af plast. Der kan imegdeses
@ndringer af vilkar og nye muligheder, som forventeligt vil blive realiserede indenfor en kort &rreekke. P4 den baggrund
vurderer forvaltningen, at der er god raeson i at udforme en strategi, som peger lidt leengere ud i fremtiden.

Plastflasker

Forbuddet mod brug af plastflasker til drikkevand er som sddan taget til efterretning i kommunens indkebsaftaler, idet der
ikke er indgaet aftaler om indkeb af sddanne flasker. Med henblik pé efterlevelse af forbuddet, foreslar forvaltningen en
oplysningskampagne malrettet de mange decentrale indkebere i kommunen.

Okonomi

Forslag til udmentning af midler bevilget ved budgetforhandlingerne 2018 (150.000 kr. per ar i 2019, 2020 og 2021)
Med henblik pé gennemforelse af initiativ 1 foreslés, at der forhandles en tillegsaftale sdledes, at kommunen kan indkebe
engangsservice, der indeholder den sterst mulige andel genanvendt materiale og i sterst muligt omfang er baseret pa
bioplast eller andet ikke-fossilt stof, der samtidig kan genanvendes. Omfanget af en sddan aftale foreslas tilpasset, sa
varekeb via aftalen forventeligt ikke overskrider 75.000 kr. per ar i 2019, 2020 og 2021. Herefter vil der igen skulle tages
stilling til skonomien.

Som led i gennemforelse af initiativ 1 og 2 foreslds en omfattende kampagne malrettet de mange decentrale indkebere i
kommunen, saledes at alle bliver bekendt med forseget om generelt forbud imod indkeb og brug af engangsservice, samt
kommunens retningslinjer for keb, hvor engangsservice ikke kan undgéds. Kampagnen foreslas planlagt saledes, at den kan
gennemfores inden for rammerne af 3 x 25.000 kr. over 3 &r.

For yderligere at understette initiativ 2, foreslas at der gennemferes mindre forseg med for eksempel flergangsservice der
tages tilbage, vaskes og benyttes igen pa et omrade, hvor der hidtil er blevet benyttet engangsservice, f.eks. i forhold til
mad, der bringes ud til de &ldre, eller ved arrangementer. Forsgget eller forsagsrakken foreslas planlagt séledes, at det
kan gennemfores indenfor rammerne af 3 x 50.000 kr. over 3 éar.

I avrigt forventes der ikke at veere udgifter forbundet med initiativ 2, idet eventuelle udgifter til investering i
flergangsservice forventeligt over tid vil blive udlignet ved, at der ikke leengere kontinuerligt indkebes engangsservice.
Udarbejdelsen af en plaststrategi i sammenhang med den kommende affalds- og ressourceplan, jevnfer Initiativ 3, er
finansieret via affaldsgebyrmidler og har derfor ikke konsekvenser for det skattefinansierede omrade. @konomien der
knytter sig til den kommende plaststrategi, vil blive fremlagt i forbindelse med selve strategien.

Det vil veere oplagt, at der som et led i en kampagne med henblik péd gennemforelse af initiativ 1 og 2, oplyses om
kommunalbestyrelsens tidligere beslutning om at undga drikkevand i plastflasker. Alternativt kan gennemferes en mindre
kampagne, hvor fokus alene er at undgé plastflasker til drikkevand. En lille kampagne kan eksempelvis besté af en eller
flere nyheder pd kommunens intranet, samt en mail der udsendes til alle miljgambassadererne i kommunens institutioner.
En lille kampagne med disse ellementer vil kunne gennemfores uden yderligere tilfort skonomi.



Tidligere sagsfremstilling:

Magistraten udsatte den 24. september 2018 sagen, idet forvaltningen blev anmodet om en redegerelse om, hvorvidt
engangsservice af plast altid er mere miljobelastende end engangsservice af andet materiale.

Redegorelsen i bilag 1 beskriver, at der i mange situationer kan opnés en mindre miljebelastning ved i stedet for
nedbrydelighed at fokusere pé genanvendelse af ikke-nedbrydelig plast, indkeb af produkter med indhold af genanvendt
plastik og anvendelse af fornybare ressourcer, som for eksempel bioplast ved fremstillingen.

For forskellige typer af produkter kan der vere specifikke forhold, som ger det relevant at overveje alternativer athengig
af tilgeengelige produkter, meromkostningerne og den konkrete anvendelse.

Desuden kan det overvejes, om kab af engangsprodukter kan reduceres og eventuelt erstattes med flergangsservice og
andre produkter, der kan genbruges.

Forvaltningens vurdering

Pé grund af problemstillingens kompleksitet foreslds det, at der ud over konvertering til produkter fremstillet af
alternative materialer, hvor det umiddelbart vurderes at veere en miljgmeessig gevinst, arbejdes videre med, hvor og
hvordan plast i blandt andet engangsservice og poser kan erstattes med mindre miljobelastende alternativer.

Det kan ske ved i endnu hgjere grad at fokusere pé de krav, der stilles ved udbud af plastprodukter i bred forstand,
herunder de udbud kommunen deltager i sammen med en ra&ekke andre kommuner via Statens og Kommunernes
Indkebsservice (SKI). .

Disse tiltag kan koordineres med udarbejdelsen af kommunens kommende affalds- og ressourceplan og udmentes i
kommunens indkeb.

Sagsfremstilling til Magistraten den 24. september 2018:

Kommunalbestyrelsen besluttede pa mede den 11. juni 2018 at oversende folgende beslutningsforslag fra radmand Mette
Bram til behandling i Magistraten:

"At kommunen i samtlige institutioner og afdelinger omlegger indkeb af engangsservice (fx glas, kopper, bestik) og
poser/saekke (fx bareposer, affaldsposer) til plastfri materialer.

Begrundelse:

Frederiksberg Kommune ensker at fremme miljerigtige indkeb ved at veegte genbrugsfremmende indkeb.

Med udgangspunkt i kommunens milje-, indkebs- og udbudspolitik enskes det at benytte leverancer med en bedre
miljeprofil i alle udbud og indkeb, hvor plastik anvendes i dag.

Der kommer lgbende nye plastfri produkter til, og de har nu opnaet en kvalitet, der gor det attraktivt at omstille indkebene
til disse produkter.

Da de nye produkter er lavet af biologiske resurser som fx det majsbaserede PLA, belaster de ikke miljoet pa samme
made som ved fremstilling af traditionelle plasttyper, hvor man bruger olie som rdmateriale.

Links: For nyudviklede produkter se fx http://greenway-denmark.dk/Shop/greenway/glas-pla/Default.aspx."
Forvaltningen skal til beslutningsforslaget anfore folgende:

Kommunens forbrug

I forbindelse med kommunens gennemgang af omsatningen pa de omrader, hvor der enskes sikret en tilpasning af
indkebsadfzerden, kan der konstateres folgende forbrugsmenster:

Tabel 1: oversigt over kommunens udgifter til engangsservice og poser i 2017

UNSPSC Belob Faktureret Antal
Total 665.013,53 40.928
Engangsbeholdere til madvarer (521515006) 292.107,62 1.929
Engangskopper glas og 14g (52151504) 211.647,16 10.865
Plastikposer (24111503) 76.439,63 9.560
Engangstallerkner (52151502) 67.857,72 4.100
Engangsbestik (52151503) 15.432,85 14.386
Engangssugerer til drinks (52151507) 1.034,43 77
Engangsrereskeer (52151505) 494,12 11

Af tabellen fremgar det, at den samlede omsatning for sa vidt angar kategorien engangsservice (der er ekspliciteret for
oven) belaber sig til 665.000 kr.

Heraf udger poseindkeb ca. 76.000 kr., hvilket svarer til ca.11 pct. af den samlede omsatning, mens de resterende 89 pct.
kan henfores til diverse engangsprodukter.

Frederiksberg Kommunes indkeb af neevnte produkter skal handteres via en forpligtende SKI-aftale omhandlende
forbrugsartikler, som kommunen har varet omfattet af siden efteraret 2016.

SKI (Statens og Kommunernes Indkebsservice - www.ski.dk), er en landsdeekkende indkebsorganisation, som har til


http://greenway-denmark.dk/shop/greenway/glas-pla/default.aspx
http://www.ski.dk/

opgave at tilvejebringe aftaler til hele den offentlige sektor.

Den navnte aftale lober frem til medio 2020 og regulerer kommunens handlemuligheder for sa vidt indkeb af
forbrugsartikler frem til dette tidspunkt. Det bemarkes, at de produkter aftalen omfatter, svarer til indholdet i den
kravspecifikation, som er tilvejebragt af SKI efter dialog med en reekke kommuner i hele landet.

I forbindelse med det stillede beslutningsforslag, har forvaltningen konsulteret SKI for en afklaring af mulighederne for at
foretage den enskede konvertering af kommunens forbrug til plastfri materialer. Resultaterne prasenteres kort nedenfor.
Poser

For sa vidt angér konverteringsmulighederne ift. poser, er der begraensede muligheder for at foretage et skift til andre
produkter, idet den gaeldende aftale alene indeholder én bionedbrydelig posetype.

I lyset heraf vurderes det ikke umiddelbart muligt at konvertere forbruget til bionedbrydelige produkter.
Engangsservice

I forhold til kategorien engangsservice, der omfatter indkeb af bl.a. tallerkner, drikkeglas, bestik mm., vurderes der at
veere et bedre grundlag for konvertering af forbruget, idet det dog anferes, at det er usikkert, hvorvidt de identificerede
bionedbrydelige produkter reekker til en udtemmende konvertering.

Nedenfor illustreres de aftaledekkede bionedbrydelige produkter.

Tabel 2: Oversigt indeholdende bionedbrydelige produkter pa SKI’s aftale 50.20.

Oversigt over bionedbrydelige produkter indenfor engangsservice pa aftale 50.20
Gaffel, naturplast, 16-17 cm, bionedbrydelig, PLA

Grillspyd trae eller bambus, splintfri, 20-23 cm, egnet til fodevarer, bionedbrydelig
Kniv, naturplast, 16-17 cm, bionedbrydelig, PLA

Spiseske, naturplast, 16-17, bionedbrydelig, PLA

Teske, naturplast, 12-13 cm, bionedbrydelig, PLA

Kaffebager, 24-25 cl (80z), bionedbrydeligt

Kaffebager, 30-36 cl (12 oz), bionedbrydeligt

Lag, t/ tilbudte kaffebaeger SKI-ID 50200015-00080019, 24 cl (8 0z), bionedbrydeligt
Lag, t/ tilbudte kaffebaeger SKI-ID 50200015-00080020, 36 cl (12 0z), bionedbrydeligt
Drikkeglas, Bionedbrydelige, PLA, 18-20 cl., klar

Drikkeglas, Bionedbrydelige, PLA, 30 cl., klar

Drikkeglas, Bionedbrydelige, PLA, 40 cl., klar

Drikkeglas, Bionedbrydelige, PLA, 50 cl., klar

Tallerken, flad, bionedbrydelig, @15 cm, Hvid

Tallerken, flad, bionedbrydelig, @18 cm, Hvid

Polsetallerken, pap, bionedbrydelig, 130-150x200 mm, hvid

Polsebakke m/kant, Pap, PE-lamineret, min. 230 gr/m2, 200 x 90 X 20 mm

Polsetallerken, pap, 130 x 200mm, hvid

Ved gennemgang af kommunens forbrug kan det i forlengelse af ovenstdende konstateres, at der ogsé findes produkter,
hvor der ikke findes alternative produkter og dermed foreligger mulighed for konvertering. Som eksempel nevnes bakker
med flere rum, som anvendes i forbindelse med fx plejehjemskekkeners madproduktion til beboere, og som udger over 20
pct. af den samlede omsatning indenfor kategorien engangsservice.

Med udgangspunkt heri er det siledes ikke praktisk muligt at foretage en total konvertering af engangsservice til
bionedbrydelige produkter, idet storre dele af kommunens nuvarende indkeb af engangsservice ikke findes i en form, der
er bionedbrydelig.

Anbefaling

P& baggrund af ovennavnte gennemgang foreslas, at forvaltningen gennemforer tiltag, der har til formal at gge indkebet
af bionedbrydelige produkter i forhold til de produkter, hvor det er muligt.



Helt konkret foreslas det at udarbejde en favoritliste i kommunens e-handelssystem, hvorigennem kommunens brugere
kan indkebe varer, indeholdende de bionedbrydelige produkter. Listen gores tilgeengelig for samtlige brugere i
kommunen, og udbredelse af kendskabet til denne soges sikret gennem en informationskampagne pé relevante
kommunale platforme/medier.

Herudover anbefales det, at kommunen i forbindelse med genudbuddet af SKI-aftalen arbejder for indarbejdelse af krav
til flere bionedbrydelige produkter. Dette med henblik pa at sikre, at der kommer flere bionedbrydelige produkter pa den
kommende aftale, og at det dermed pa sigt bliver muligt at foretage en endnu sterre konvertering, end tilfaeldet er i dag.

Okonomi

De bionedbrydelige produkter er — samlet set — ikke dyrere end de gvrige alternativer. Ud fra et alt-andet-lige betragtning
vurderes den delvise konvertering derfor ikke at vaere forbundet med ekonomiske konsekvenser.

Borgmesterpitegning
Ingen.
Behandling

By- og Miljoudvalget, Magistraten, Kommunalbestyrelse
CS/MM

Historik
Opfelgning pé sag nr. 338 pa Magistratens dagsorden d. 24. september 2018

Magistraten_2018-21, 14. januar 2019, pkt. 5:

Magistraten sendte sagen til hering 1 By-og Miljeudvalget med henblik pa udvalgets bemerkninger til medesagen.
Forvaltningen blev anmodet om at sikre, at Kommunalbestyrelsens tidligere beslutning om at undga drikkevand i
plastflasker blev efterlevet pd4 kommunens institutioner.

Indstilling 14. januar 2019, pkt. 5:

Forvaltningen indstiller, at beslutningsforslaget tiltraedes, sdledes:

-at der med udgangspunkt i gaeldende aftale pd omrédet arbejdes mod en konvertering til produkter fremstillet af
alternative materialer pd omrader, hvor det vurderes at vaere praktisk muligt og samlet set har en miljgmaessig gevinst,
-at der arbejdes videre med, hvor og hvordan plast i blandt andet engangsservice og poser kan erstattes med mindre
miljebelastende alternativer, samt

-at der 1 forbindelse med genudbuddet af den forpligtende felleskommunale SKI-aftale for forbrugsartikler sages
indarbejdet ggede miljokrav til materialer p&4 omrédet.

Indstilling 6. maj 2019, pkt. 167:

Forvaltningen indstiller, at beslutningsforslaget tiltraeedes, siledes:

at der med udgangspunkt i gaeldende aftale pa omradet arbejdes mod en konvertering til produkter fremstillet af
alternative materialer pd omrader, hvor det vurderes at vaere praktisk muligt og samlet set har en miljgmassig gevinst,
at der arbejdes videre med, hvor og hvordan plast i blandt andet engangsservice og poser kan erstattes med mindre
miljebelastende alternativer, samt

at der i forbindelse med genudbuddet af den forpligtende felleskommunale SKI-aftale for forbrugsartikler soges
indarbejdet ggede miljokrav til materialer pa omradet.

Bilag

Miljgbelastning ved erstatning af engangsservice af plast
Bilag 2 Baggrundsnotat om engangsservice af plast
Bilag 3 EU direktiv om plast

Bilag 4 Regeringens_plastikhandlingsplan web FINAL
Bilag 5 FT Enighed om_samarbejde_om_plastik

Ref. Mag. 24. sept. 2018



Punkt 208: Mulighed for opsatning af countdown moduler

13.05.16-G01-2-16
Resume

By- og Miljoudvalget droftede pd madet den 11. marts 2019 sagen om information ved stoppestederne. By- og
Miljeudvalget anmodede i forleengelse af dreftelsen forvaltningen om en ny sag om muligheden for opsatning af
countdown moduler, der hermed foreleegges udvalget.

Beslutning

Magistraten og By- og Miljeudvalget indstiller, at der skal indkebes countdown moduler til de resterende stoppesteder i
Frederiksberg Kommune i indevaerende ar finansieret af busreserven, idet det konkrete indkeb forst gennemfores efter det
kommende udbud.

Indstilling

By- og Miljeudvalget indstiller, at der skal indkebes countdown moduler til de resterende stoppesteder i Frederiksberg
Kommune i indevarende ar finansieret af busreserven, idet det konkrete indkeb ferst gennemfores efter det kommende
udbud.

Sagsfremstilling

By- og Miljoudvalget udsatte pa medet den 29. april 2019 sagen, idet der anmodes om svar pa, hvornar det kommende
udbud gennemferes.

Det kommende genudbud af countdown moduler gennemfores i efteraret 2019 og Movia forventer, at der er en ny aftale
pa plads primo december i ar.

Tidligere sagsfremstilling;

By- og Miljeudvalget dreftede pd medet den 11. marts 2019 sagen om information ved stoppestederne. By- og
Miljeudvalget anmodede i forleengelse af dreftelsen forvaltningen om en ny sag om muligheden for opsatning af
countdown moduler.

Movias bestyrelse har pa baggrund af debatten om sagen om information ved stoppestederne besluttet, at der igen
opsattes ruteplaner. Ydermere vil der igen komme oplysninger om, hvor tit bussen kerer. Movia har udarbejdet et notat,
hvoraf det fremgér, hvorledes de nye informationstavler kommer til at se ud, samt information om, hvilke muligheder
kommuner og regioner har for at supplere informationen pa stoppestederne. Notatet er vedlagt som bilag.

I Frederiksberg Kommune er der 181 stoppesteder. Der er standere pa alle stoppestederne. De fleste steder er der
designstandere og ved de mindre benyttede er der rerstandere. Ud af 181 stoppesteder er der countdown moduler ved 106
af stoppestederne.

Der er i dag countdown moduler ved alle A-busstoppestederne pa Frederiksberg. Busnettet bliver endret, nar Cityringen
abner og der er i den forbindelse indkabt countdown moduler til de stoppesteder, der med det nye net vil blive betjent med
A-bus, samt til de evrige nye stoppesteder.

Det betyder, at der vil mangle countdown moduler ved omkring 70 stoppesteder i det nye net, men antallet er ikke
endeligt afklaret i forhold til placeringen af de sidste nye stoppesteder.

Ud af de omkring 70 stoppesteder er der ca. 25, der kun betjenes af Frederiksbergbusserne. Her er der fortsat kereplaner,
men det har veret et stort enske fra Aldreradet, at f& countdown moduler op ved stoppestederne for
Frederiksbergbusserne.

Countdown modulerne koster omkring 16.500 kr. stykket. Det vil dermed koste omkring 742.500 kr. at indkebe
countdown moduler til de @vrige stoppesteder i Nyt Bynet, hvor der endnu ikke er countdown moduler og omkring
412.500 kr. at indkebe countdown moduler til Frederiksberg bussernes stoppesteder. Samlet bliver det i alt 1.155.000 kr.
at indkebe countdown moduler til alle stoppestederne pé Frederiksberg. Prisen forventes at falde ved naestkommende
udbud. Derudover er der en driftsudgift pa cirka 1.200 kr. per modul per ar. Movia har ikke i den naermeste fremtid
kapacitet til at lose en eventuel opgave med ops&tning af modulerne. En sddan opgave vil skulle udbydes til en ekstern
entreprener og forventes at koste omkring 300 kr. per modul.

By-, Kultur- og Miljoomraddets vurdering:



Movias bestyrelse har besluttet at genopsatte ruteplaner og information om, hvor ofte busserne kerer ved alle
stoppestederne. De nye informationstavler giver brugerne mulighed for at se, hvilken rute bussen kere, samt intervallerne
for afgangene pa buslinjerne. Derudover er selve keoreplanerne ogsa fjernet fra stoppestederne. Her vurderer
forvaltningen, at det vil veere en forbedring at opsatte countdown moduler ved alle stoppesteder. Med countdown moduler
fér brugerne realtidsinformation, der er langt mere preecis end de tidligere trykte kereplaner.

Okonomi

Udgiften til etablering af countdown moduler pa de resterende stoppesteder belgber sig til 1.155.000 kr. Derudover vil der
komme en udgift pd omkring 300 kr. per modul i forhold til opseatningen.

Der er ikke afsat midler til indkeb af countdown moduler i indevarende ar. En mulighed er derfor, at sagen oversendes til
budgetforhandlingerne for 2020.

Der blev i budgettet for 2019 afsat midler til en "busreserve" til uforudsete endringer i lobet af efteraret 2019, da det var
sveert at vurdere, hvordan det nye busnet vil blive benyttet, nar Cityringen abner. Siden busreserven blev afsat, er der
kommet en bedre afklaring af gkonomien.

For at undgé driftsproblemer i det samlede kollektive trafiknet besluttede By- og Miljoudvalget pa en sag den 29. oktober
2018, at Movia skulle atholde et udbud af et busberedskab i forbindelse med &bningen af Cityringen. Udbuddet er atholdt
og de faste udgifter er hermed fastsat. Finansieringen til den faste udgift ved at have et beredskab bliver finansieret af
busreserven og dermed indenfor de allerede afsatte midler til busdriften. Udover den faste udgift kan der komme en udgift
for selve driften, hvis beredskabet mod forventning tages i brug. Med Nyt Bynet er der reduceret i forhold til den
nuverende busdrift, da mange passagerer vil valge at tage metroen. Hvis metroen ikke karer eller har omfattende
driftsproblemer, vil mange passagerer fortsat veelge at tage busserne. Derfor vurderer Movia, at udgifterne ved at indsaette
beredskabet vil kunne afholdes indenfor passagerindtaegterne.

Herudover vil den eventuelle udgift, der vil vere i forbindelse med dbningen af Cityringen, forst blive handteret i
forbindelse med efterreguleringen for 2019 og dermed i budgettet for 2021. Dermed vil den eventuelle udgift ikke belaste
budgettet i 2019.

Derudover er Movias 2. behandling af budget vedtaget, og udgifterne til busdriften er derfor mere sikker end tidligere.

Der er i alt 7,6 mio. kr. i busreserven i 2019. Det er nu vurderingen, at der skal bruges ca. 200.000 kr. til information i
forbindelse med Nyt Bynet. Herudover skal der yderligere bruges ca. 400.000 kr. til beredskab i forbindelse med
eventuelle opstartsproblemer i forbindelse med metroen. Hvis udvalget beslutter at indkebe countdown moduler til alle
stoppesteder, vil der forsat vare raderum i busreserven pé 5,8 mio. kr.

Der er derfor en mulighed for at anvende en del af de midler, der er afsat i busreserven i forbindelse med busdriften i 2019
til indkeb af countdown moduler i indevaerende ar.

Det er forvaltningens vurdering, at de udgifter busreserven var afsat til, nu er mere sikre, og at der fortsat er nok raderum i
busreserven til eventuelle nye ensker omkring busdriften i forbindelse med Nyt Bynet.

Borgmesterpategning
Intet at bemaerke.
Behandling

By- og Miljoudvalget, Magistrat, Kommunalbestyrelse
JBS/ML/SCS

Historik

By- og Miljeudvalget 2018-21, 29. april 2019, pkt. 145:
By- og Miljoudvalget udsatte sagen, idet der anmodes om svar pa, hvorndr det kommende udbud gennemfores.

Indstilling 29. april 2019, pkt. 145:

By-, Kultur- og Miljgomréadet indstiller,

1. hvorvidt der skal indkebes countdown moduler til de resterende stoppesteder i Frederiksberg Kommune i indevarende
ar til en samlet veerdi af 1,155 mio. kr. finansieret af busreserven,

2. hvorvidt indkeb af countdown moduler til de resterende stoppesteder i Frederiksberg Kommune til en samlet veerdi af
1,155 mio. kr. oversendes til budgetdreftelserne for budget 2020.

Indstilling 6. maj 2019, pkt. 179:



By-, Kultur- og Miljgomréadet indstiller,

1. hvorvidt der skal indkebes countdown moduler til de resterende stoppesteder i Frederiksberg Kommune i indevarende
ar til en samlet vaerdi af 1,155 mio. kr. finansieret af busreserven,

2. hvorvidt indkeb af countdown moduler til de resterende stoppesteder i Frederiksberg Kommune til en samlet veerdi af
1,155 mio. kr. oversendes til budgetdreftelserne for budget 2020.

Bilag

Trafikinformation pé stoppestederne pé Sjelland



Punkt 209: Etablering af parkeringsplads i henhold til regler om
parkeringsfonden i forbindelse med fortovsrenovering pa Steenwinkelsvej
og klimaprojekt pa Biilowsvej og P.G. Ramms Allé

05.09.00-G01-5-19
Resume

Der er indbetalt en raekke midler til kommunes parkeringsfond. Nogle af indbetalingerne foreslés disponeret til 5
bilparkeringspladser p& Steenwinkelsvej 13-15, 10 bilparkeringspladser pa Biilowsvej 28-38C og 1 bilparkeringsplads pa
P.G. Ramms All¢ 61. Udvalget skal tage stilling til den foresldede disponering.

Beslutning

Et flertalt i Magistraten (Borgmesteren, Flemming Brank, Pernille Haxbro, Helle Sjelle, Michael Vindfeldt, Lone Loklindt
og Jan E. Jorgensen, Mette Bram og Laura Lindahl) og et flertal i By- og Miljeudvalget (Jan E. Jorgensen, Brian Holm,
Nikolaj Begh, Flemming Brank, Fasael Rehman, Gunvor Wibroe og Ruben Kidde) indstiller, at der disponeres 730.000
kr. 1 udgifter og 365.000 kr. fra det afsatte budget i 2019 pé “pulje til etablering af p-pladser” til anleeg af 5
bilparkeringspladser pa Steenwinkelsvej 13-15 ved at nedleegge noget fortov til parkeringsplads, 10 bilparkeringspladser
pa Biilowsvej 28-38C ved at etablere leengdeparkering og 1 bilparkeringsplads pa P.G. Ramms Allé 61 ved at etablere en
knast.

Et mindretal i Magistraten (Thyge Enevoldsen og Balder Mark Andersen) og et mindretal i By- og Miljoudvalget (Thyge
Enevoldsen og Balder Mark Andersen) stemte imod med henvisning til den konkrete udformning.

Indstilling

Et flertal i By- og Miljeudvalget (Jan E. Jorgensen, Brian Holm, Nikolaj Begh, Flemming Brank, Fasael Rehman, Gunvor
Wibroe og Ruben Kidde) indstiller, at der disponeres 730.000 kr. i udgifter og 365.000 kr. fra det afsatte budget i 2019 pa
”pulje til etablering af p-pladser” til anleg af 5 bilparkeringspladser pa Steenwinkelsvej 13-15 ved at nedleegge noget
fortov til parkeringsplads, 10 bilparkeringspladser pa Biilowsvej 28-38C ved at etablere lengdeparkering og 1
bilparkeringsplads pa P.G. Ramms Allé 61 ved at etablere en knast.

Et mindretal (Balder Mork Andersen og Thyge Enevoldsen) stemte imod med henvisning til den konkrete udformning.
Sagsfremstilling

By- og Miljoudvalget udsatte pd medet den 29. april 2019 sagen, idet der enskes illustrationer, som viser de konkrete
lgsninger.

Der er udarbejdet illustration pé de tre veje, som er vedlagt som bilag. Det bemarkes, at der pa Biilowsvej etableres 58
ekstra parkeringspladser, hvoraf parkeringsfonden skal betale for etableringen af 10 af pladserne. Parkeringspladserne
anlagges som lengde parkering adskilt af traeer.

Tidligere sagsfremstilling;

Kommunen har en parkeringsfond, hvortil bygherre efter dispensation for etablering af bilparkeringspladser pa egen
grund, indbetaler et beleb til etablering af bilparkeringspladser pa offentlige areal. Nér bilparkeringspladserne anlaegges
pa offentligt areal, bidrager det indbetalte belob med halvdelen af etableringsprisen. Kommunen betaler den anden
halvdel. Den private indbetaling er takstreguleret efter byggeriets beliggenhed, dog indbetales i dag 262.020 kr. pr.
bilparkeringsplads. Det er en forudsatning, at pladserne anlegges indenfor maksimalt 1,5 km fra ejendommen 1
fugleflugtslinje. Bilparkeringspladserne skal vere etableret inden 5 ar efter byggetilladelsen.

Indbetaling til parkeringsfonden:

I budgettet 2019 er der afsat en pulje pa 1.000.000 kr. til etablering af bilparkeringspladser. Kommunen skal efter
parkeringsfondsregulativet betale mindst halvdelen af udgiften, mens resten betales af p-fonden. Der er foretaget
indbetaling fra folgende:

Adresse/Ejer Antal p-pladser Forfald Kr.
Frederiksberg Allé 10, 1 sal 1 28.07.2019 262.020

Frederiksberg All¢ 8, st. 1 30.06.2019 262.020



Engtoftevej 4 2 25.11.2019 524.040

Frydendalsvej 23 1 16.02.2020 149.916
Roskildevej 47, st 1 21.04.2020 262.020
Vodroffsvej 9C 1 22.05.2020 262.020
Vodroffsvej 26 9 06.09.2020 2.358.180

5 erstatningspladser pa Steenwinkelsvej 13-15 i forbindelse med fortovsrenovering:

I forbindelse med gennemgang af kommunes veje har der vist sig mulighed for at etablere 5 bilparkeringspladser pé
terreen ved at nedlaegge noget fortov til parkeringsplads. Indbetalingen til 5 pladser til parkeringsfonden fra Frederiksberg
Allé 10 (1.sal), Frederiksberg Allé 8 (st.), Engtoftevej 4, Vodroffsvej 9C, vil kunne finansiere anlaeg af disse pladser.
Anlegssummen for 1 bilparkeringsplads udger ca. 40.000 kr., finansieret med halvdelen fra de private indbetalinger af
parkeringsfonden og halvdelen fra puljemidler til parkeringsfonden.

10 erstatningspladser pd Biilowsvej 28-38C i forbindelse med klimatilpasningsprojekt:

I forbindelse med gennemgang af kommunes veje har der vist sig mulighed for at etablere 10 bilparkeringspladser i terraen
ved at etablere leengdeparkering. Indbetalingen til 10 pladser til parkeringsfonden fra Frydendalsvej 23 og Vodroffsvej 26
vil kunne finansiere anlaeg af disse pladser. Anlaegssummen for 1 bilparkeringsplads udger ca. 50.000 kr., finansieret med
halvdelen fra de private indbetalinger af parkeringsfonden og halvdelen fra puljemidler til parkeringsfonden.

1 erstatningsplads pa P.G. Ramms All¢ 61 i forbindelse med klimatilpasningsprojekt:

I forbindelse med gennemgang af kommunes veje har der vist sig mulighed for at etablere 1 bilparkeringsplads péa terren
ved at etablere en knast. Indbetalingen til 1 plads til parkeringsfonden fra Roskildevej 47 (st.), vil kunne finansiere anlaeg
af denne plads. Anleegssummen for 1 bilparkeringsplads udger ca. 30.000 kr., finansieret med halvdelen fra de private
indbetalinger af parkeringsfonden og halvdelen fra puljemidler til parkeringsfonden.

De 16 pladser er en del af etableringen af de 200 bilparkeringspladser i 2019.

By- og Miljeomradets vurdering:

By- og Miljgomrader vurderer, at forslagene Steenwinkelsvej 13-15, Biilowsvej 28-38C og P.G. Ramms All¢é 61 er egnede
til at nedleegge noget af fortovet til bilparkeringsplads, etablering af lengdeparkering og knast under hensyn til oversigt,
sikkerhed, pladsforhold og trafikafvikling. Lesningerne er en relativt enkel og billig metode til at ege antallet af
bilparkeringspladser.

Okonomi
Der er anlaegsbevilget 1.000.000 kr. i pulle til parkeringsfonden ved budget vedtagelsen.

Adresse/Ejer Antal  Indbetalt til Anlzgges Udgift Tilbagebetaling
p- parkeringsfonden til p-
pladser pladsen
Frederiksberg 1 262.020 Steenwinkelsvej 40.000  242.020 kr.
Allé 10, 1 sal 13-15 kr. (262.020 kr. —
20.000 kr.)
Frederiksberg 1 262.020 Steenwinkelsvej 40.000  242.020 kr.
Allé 8, st. 13-15 kr. (262.020 kr. —
20.000 kr.)
Engtoftevej 4 2 524.040 Steenwinkelsvej 80.000  484.040 kr.
13-15 kr. (524.040 kr. -
80.000 kr. )
Vodroffsvej 9 1 262.020 Steenwinkelsvej 40.000  242.020 kr.
C 13-15 kr. (262.020 kr. —

20.000 kr.)



Vodroffsvej 9 2.358.180 Biilowsvej 28-  450.000 2.133.180 k.

26 38C kr. (2.358.180 k. -
225.000 kr. )

Frydendalsvej 1 149.916 Biilowsvej 28-  50.000  124.916 kr.

23 38C kr. (149.916 kr. -
25.000 kr.)

Roskildevej 1 262.020 P.G. Ramms 30.000  247.020 kr.

47, st. Allé 61 kr. (262.020 kr. -
15.000 kr.)

Ansgger indbetaler 262.020 kr. pr. bilparkeringsplads i henhold til regler for Frederiksberg Kommunes P-Fond. Midlerne i
P-fonden anvendes indenfor 5 &r til at etablere nye P-pladser i kommunen. Nir kommunen etablerer en ny
bilparkeringsplads kan 50 % finansieres af indbetalingen til P-fonden. Eventuelt overskydende andel af indbetalingen
tilbagebetales til anspger. Safremt der ikke etableres en ny p-plads for indbetalingen indenfor 5 ar, tilbagefores den fulde
indbetaling pa 262.020 kr.

Steenwinkelsvej 13-15:

Det koster 200.000 kr. at etablere 5 bilparkeringspladser det pageeldende sted. Kommunen modtager en indteegt pa
100.000 kr. fra P-fonden, sa kommunens reelle udgift vil veere 100.000 kr. Forskellen mellem det indbetalte belgb og
bidraget til etablering af p-pladserne (1.310.100 kr. - 100.000 kr.) skal tilbagebetales til bygherren. Der er ikke budgetlagt
med denne tilbagebetaling i 2019.

Indbetalingen er oprindelig indtegtsfort som forskydning pa kortfristet geeld og tilfert kassen. Ved tilbagebetaling
afholdes udgiften ligeledes som forskydning under Kortfristet gaeld med modpost pa kassen - og samtidig nedbringes
gaelden tilsvarende. Tilbagebetalingen pa 1.210.100 kr. indarbejdes i 2. forventet regnskab for 2019.

Biilowsvej 28-38C:

Det koster 500.000 kr. at etablere 10 bilparkeringspladser det pageldende sted. Kommunen modtager en indtaegt pé
250.000 kr. fra P-fonden, sa kommunens reelle udgift vil vaere 250.000 kr. Forskellen mellem det indbetalte beleb og
bidraget til etablering af p-pladserne ( 2.508.096 kr. - 250.000 kr.) skal tilbagebetales til bygherren. Der er ikke budgetlagt
med denne tilbagebetaling i 2019.

Indbetalingen er oprindelig indtegtsfort som forskydning pé kortfristet geeld og tilfert kassen. Ved tilbagebetaling
aftholdes udgiften ligeledes som forskydning under kortfristet geeld med modpost pa kassen - og samtidig nedbringes
gaelden tilsvarende. Tilbagebetaling pa 2.258.096 kr. indarbejdes i 2 forventet regnskab for 2019.

P.G. Ramms Allé 61:

Det koster 30.000 kr. at etablere 1 bilparkeringsplads det pageldende sted. Kommunen modtager en indtaegt pa 15.000 kr.
fra P-fonden, s& kommunens reelle udgift vil veere 15.000 kr. Forskellen mellem det indbetalte belgb og bidraget til
etablering af p-pladsen (262.020 kr. - 15.000 kr. ) skal tilbagebetales til bygherren. Der er ikke budgetlagt med denne
tilbagebetaling i 2019.

Indbetalingen er oprindelig indtegtsfort som forskydning pa kortfristet geeld og tilfert kassen. Ved tilbagebetaling
atholdes udgiften ligeledes som forskydning under kortfristet gaeld med modpost pa kassen- og samtidig nedbringes
gaelden tilsvarende. Tilbagebetalingen pa 247.020 kr. indarbejdes i 2 forventet regnskab for 2019.

Samlet disponeres i alt udgifter for 730.000 kr. fra det afsatte rddighedsbelab pé "pulje til etablering af p-pladser", jf.
specifikation ovenfor. Endvidere disponeres indtegter pa 365.000 kr. ligeledes fra det afsatte radighedsbeleb pa "pulje til
etablering af p-pladser", der overfares fra p-fonden. Tilbagebetaling pa i alt 3,715 mio. kr. sker til indbetalerne fra kontoen
til p-fonden som forskydning under kortfristet geeld pa det finansielle omrade og tilbagebetalingen vil blive indarbejdet i
2. forventet regnskab 2019.

Borgmesterpitegning
Intet at bemarke.
Behandling

By- og Miljoudvalget, Magistraten, Kommunalbestyrelsen
SV/MN

Historik

By- og Miljoudvalget 2018-21, 29. april 2019, pkt. 152:
By- og Miljoudvalget udsatte sagen, idet der enskes illustrationer, som viser de konkrete lgsninger.



Indstilling 29. april 2019, pkt. 152:

By-, Kultur- og Miljgomréadet indstiller,

at der disponeres 730.000 kr. i udgifter og 365.000 kr. i indtaegter fra det afsatte budget i 2019 pé "pulje til etablering af p-
pladser" til anlaeg af 5 bilparkeringspladser pa Steenwinkelsvej 13-15 ved at nedlaegge noget fortov til parkeringsplads, 10
bilparkeringspladser pa Biilowsvej 28-38C ved at etablere l&ngdeparkering og 1 bilparkeringsplads pa P.G. Ramms Allé
61 ved at etablere en knast.

Indstilling 6. maj 2019, pkt. 182:

By-, Kultur- og Miljgomréadet indstiller,

at der disponeres 730.000 kr. i udgifter og 365.000 kr. i indtagter fra det afsatte budget i 2019 pé "pulje til etablering af p-
pladser" til anlaeg af 5 bilparkeringspladser pa Steenwinkelsvej 13-15 ved at nedlagge noget fortov til parkeringsplads, 10
bilparkeringspladser p& Biilowsvej 28-38C ved at etablere leengdeparkering og 1 bilparkeringsplads pa P.G. Ramms Allé
61 ved at etablere en knast.

Bilag
Etablering af 5 skraparkeringspladser - Steenwinkelsvej 13-15
Etablering af p-pladser - Biilowsve;j

Etablering af knast - P.G. Ramms All¢ 61



Punkt 210: Lukket

01.00.05-P00-22-15



Punkt 211: Lukket

27.27.00-A00-1-18



Punkt 212: Lukket

04.00.00-A00-1-19
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