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Punkt 57: Meddelelser: Fra udvalgsformand, udvalgsmedlemmer og
forvaltning

00.22.00-P35-1-23
Sagsfremstilling
Konsekvenser af budgetaftale 2024 pa Arbejdsmarkeds-, Veekst- og Uddannelsesudvalgets omrade

Forvaltningen orienterede om de overordnede konsekvenser af budgetaftale 2024 pa Arbejdsmarkeds-, Vakst- og
Uddannelsesudvalgets omrade. Det storste enkeltelement i budget 2024 er finansieringsbidraget til ret til tidlig pension
(’Arnepension”). Udvalget vil den 30. oktober fa forelagt en sag, der folger op pa konsekvenserne for udvalgets
politikformuleringsproces, organisering og sammensatning af indsatserne

- herunder digitalt jobcenter, samt udviklingen i ledigheden.



Punkt 58: Beskzftigelsesministerens opmarksomhed pa korrekt
administration af sanktionsregler for kontanthjalpsmodtagere

00.01.00-G01-228-22
Resume

En praksisundersogelse fra Ankestyrelsen fra april 2023 tegner et billede af veesentlige problemer med kommunernes
administration af udvalgte sanktionsregler pa kontanthjelpsomradet. P4 den baggrund har beskaftigelsesministeren i et
sdkaldt hyrdebrev til alle landets borgmestre indskarpet behovet for saerlig opmarksomhed pé korrekt administration af
sanktionsreglerne for kontanthjelpsmodtagerne og opfordret kommunerne til at folge de anbefalinger, som fremgér af
Ankestyrelsens praksisundersagelse.

En gennemgang af Frederiksberg Kommunes praksis viser, at Frederiksberg Kommunes arbejdsgange pa omradet allerede
lever op til bade lovgivningen og Ankestyrelsens anbefalinger pa omrédet.

Yderligere er Frederiksberg Kommune udtaget til ny praksisunderseggelse vedrerende afgarelser om sanktion efter §§ 36
og 37.

Beslutning
Arbejdsmarkeds-, Vekst- og Uddannelsesudvalget tog sagen til efterretning.
Indstilling

Social-, Sundheds- og Arbejdsmarkedsomradet indstiller, at Arbejdsmarkeds-, Vaekst og Uddannelsesudvalget tager sagen
til efterretning.

Sagsfremstilling

Brev fra beskaeftigelsesministeren:

Den 21. april 2023 modtog forvaltningen brev fra beskaftigelsesministeren, stilet til alle landets borgmestre, vedrerende
et behov for sarlig opmarksomhed pa korrekt administration af reglerne om skarpet radighedssanktion over for
kontanthjelpsmodtagere. Brevet er vedlagt 1 bilag 1.

I brevet beskrives Ankestyrelsens praksisundersggelse vedrarende kommunernes afgerelser overfor jobparate og
aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere om skerpet radighedssanktion, jf. § 40 a i lov om aktiv socialpolitik. Der er i alt
undersogt 61 sager fra 14 udvalgte kommuner.

Undersggelsen findes vedlagt i bilag 2.

Frederiksberg Kommune har ikke deltaget i undersggelsen, men pé grund af undersegelsens kritiske resultatet, redegores
med narvarende for status og praksis i Frederiksberg pa det pdgaeldende lovomrade.

Resultaterne af undersggelserne viser saledes, at hvis de undersogte sager var blevet pdklaget til Ankestyrelsen, ville
Ankestyrelsen have @ndret 85 % af sagerne. I sagerne vedrerende de aktivitetsparate borgere ville alle sager, der har
indgaet i undersogelsen, have veret endret.

Undersggelsen peger pa, at kommunerne i undersggelsen ofte ikke skelner imellem, om der er tale om aktivitetsparate
eller jobparate borgere, selvom lovgivningen er forskellig for de to mélgrupper. Dette medferer, at der ikke foretages de
nedvendige vurderinger for at kunne sanktionere de aktivitetsparate borgere. Herudover findes der i undersggelsen
eksempler pa, at kommunerne ikke lever op til de forvaltningsretlige regler, eksempelvis i forhold til at give
fyldestgerende begrundelser for de afgarelser, der treffes.

Beskeftigelsesministeren udtrykker pa den baggrund stor bekymring og anbefaler, at alle kommuner (ikke kun de, der
indgik i praksisundersegelsen) falger op i forhold til egen praksis og fremadrettet at folge de anbefalinger, som fremgér af
praksisundersegelsen.

Ankestyrelsens anbefalinger:
P4 baggrund af undersegelsen har Ankestyrelsen lavet folgende anbefalinger til kommunerne indenfor felgende
kategorier:

1. Opfyldelse af materielle betingelser. Det drejer sig blandt andet om, at kommunen skal forholde sig til de
tilgaengelige informationer fra borger og om det er nedvendigt at indhente flere informationer, vurdering af om



borgeren med sin adfzerd udviser manglende vilje til at sta til rddighed samt om borger har en rimelig begrundelse
for ikke at tage imod tilbud.

2. Kommunens vejledning af borgeren. Det drejer sig blandt andet om kommunens forpligtelse til at vejlede om
skaerpet radighedssanktion, begrundelsen af hvorfor kommunen vurderer betingelserne for at kunne palagge en
skaerpet radighedssanktion samt hvilke hovedhensyn der er bestemmende for kommunens vurdering.

3. Vurdering af udvalgte forvaltningsretlige regler. Det drejer sig blandt andet om kommunens vejledning om at
tilsidesaettelsen af radighedspligten er sket uden rimelig grund, kommunens forholden sig til hvilken méalgruppe
borgeren tilhgrer og hvilke betingelser der herfor skal vare opfyldt samt at kommunen sikrer, at det fremgéar
hvornér den skarpede radighedssanktion har virkning fra.

Brugen af skarpet rddighedssanktion i Frederiksberg Kommune

Reglen om skerpet rddighedssanktion udger alene en lille del af regelsattet omkring rddighed og sanktioner, der er
beskrevet i lov om aktiv socialpolitik §§35 — 43. Reglerne om radighed og sanktioner bestér af et komplekst regelsat med
mange elementer. Samtidigt er reglen om skerpet radighedssanktion den mest indgribende af reglerne i regelsattet om
sanktioner, idet sanktionen kan fore til opher at retten til at modtage kontanthjeelp.

I Arbejdsmarkedsafdelingen i Frederiksberg kommune varetages opgavelgsningen i relation til skeerpet radighedssanktion
alene af det specialiserede sanktionsteam Sanktioner i Arbejdsmarkedsafdelingen (SIA), som arbejder med en fast
arbejdsgang for arbejdet med den skerpede radighedssanktion. Den faglige leder i Arbejdsmarkedsafdelingen har pé
baggrund af praksisundersggelsen, herunder Ankestyrelsens anbefalinger, gennemgaet. Gennemgangen har vist, at
arbejdsgangen allerede levede op til den praksis, som Ankestyrelsen leegger op til i praksisundersogelsen.

Siden reglens ikrafttreeden er der i Frederiksberg Kommune foretaget partshering og iverksattelse af skaerpet
radighedssanktion overfor 11 borgere. I ét tilfeelde har sanktionen fort til, at hjeelpen er ophert helt. I dette tilfeelde valgte
en jobparat borger, at han ikke enskede at modtage kontanthjelp leengere som folge af de skaerpede radighedskrav,
Arbejdsmarkedsafdelingen stillede til ham.

I de 10 resterende sager er borgeren madt helt eller delvist i det dbne tilbud og den skarpede radighedssanktion er dermed
faldet bort i ivaerksattelsesperioden. En sag har varet paklaget til Ankestyrelsen, der gav borgeren medhold. Dette var den
forste skerpede rddighedssanktion, SIA iverksatte, og faglig leder var pa davaerende tidspunkt i dialog med
Ankestyrelsen om afgerelsen som folge af uenighed i Ankestyrelsens fortolkning af enkelte dele i reglen. Ankestyrelsens
betragtninger er dog efterfolgende taget til efterretning og indarbejdet i arbejdsgang om skaerpet radighedssanktion.

Udetag til ny praksisundersggelse

Den 22. maj 2023 blev Frederiksberg Kommune udtaget til ny praksisundersggelse pa omradet, ssmmen med 11 andre
kommuner. I alt skal 96 borgersager underseges. Undersegelsen vil belyse kommunernes brug af reglerne i konkrete sager
om afgerelser, hvor der er truffet afgarelse om sanktion efter §§ 36 og 37 i lov om aktiv socialpolitik. Disse bestemmelser
vedrerer de fradrag kommunen kan lave i ydelser, ved borgeres udeblivelser fra tilbud og jobsamtaler, mader i
rehabiliteringsteamet eller radighedsvurderinger i jobcenteret. Udtagelsen til praksisundersggelsen er vedlagt i bilag 3.

Okonomi

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser
Borgmesterpategning

Nej

Behandling

Arbejdsmarkeds-, Vekst- og Uddannelsesudvalget
Bilag

Bilag 1 Brev til landets borgmestre

Bilag 2 Praksisundersogelse om sanktioner 2 (2)

Bilag 3 Udtag til ny praksisundersegelse



Punkt 59: Overblik over tilsyn pa Arbejdsmarkeds-, Vakst- og
Uddannelsesudvalgets omrade 2022

27.00.00-G01-508-22
Resume

Med denne sag forelegges Arbejdsmarkeds-, Vakst- og Uddannelsesudvalget et ledelsesresumé og et overblik over tilsyn
pa arbejdsmarkedsomradet samt en overordnet opsamling pé resultaterne af tilsyn 1 2022, jf. sagerne som behandles pa
dagens mede, 18. september 2023, 1 Arbejdsmarkeds-, Vakst- og Uddannelsesudvalget.

Tilsynsresultaterne beskriver, at der generelt er god kvalitet i sagsbehandlingen pa arbejdsmarkedsomradet i Frederiksberg
Kommune. Forvaltningen vurderer dermed, at tilsynsresultaterne er tilfredsstillende og ikke giver anledning til
bekymring.

Arbejdsmarkedschefen gennemgar resultaterne af tilsyn 2022 pa udvalgsmedet.
Beslutning
Arbejdsmarkeds-, Vekst- og Uddannelsesudvalget

1. tog de overordnede tilsynsresultater til efterretning og
2. bad om, at forvaltningen i forbindelse med sag om risikovurdering for 2024 giver udvalget et samlet overblik over
de emner, hvor der kan forudses udfordringer med effekten og kvaliteten af indsatserne i det kommende ar.

Indstilling

Social- Sundheds- og Arbejdsmarkedsomradet indstiller, at Arbejdsmarkeds-, Veakst- og Uddannelsesudvalget tager de
overordnede tilsynsresultater til efterretning

Sagsfremstilling

P& Arbejdsmarkeds-, Vakst- og Uddannelsesudvalgets omrade gennemfores forskellige typer af tilsyn. Nogle af tilsynene
gennemfores af eksterne myndigheder, mens andre tilsyn varetages internt i kommunen. Nogle tilsyn er lovpligtige mens
andre finder sted pa baggrund af en lovmassig forpligtigelse — eller et (lokal)politisk enske — om at have indsigt i
kommunens sagsbehandling m.v.

Tilsynene har forskellige formél og fokus, herunder lovmedholdelighed og kvaliteten af kommunens sagsbehandling.

Forvaltningen vurderer, at resultaterne af tilsynene i 2022 pa Arbejdsmarkeds-, Vaekst- og Uddannelsesudvalgets omrade
er tilfredsstillende og generelt vidner om god kvalitet i kommunens sagsbehandling.

En preaesentation af tilsynenes formal, de vaesentligste resultater af tilsyn 2022 samt forvaltningens vurdering af disse er
vedlagt som bilag til sagen. Et overblik over de érligt tilbagevendende forskellige typer tilsyn som gennemfores pa
Arbejdsmarkeds-, Vakst- og Uddannelsesudvalgets omrade kan findes i samme bilag.

Forslag til fremtidigt koncept for politisk tilsyn

For at udvalget fortsat sikres et godt indblik i kommunens opgavelgsning, sammenholdt med at indblikket sker p& de mest
relevante omrader, anbefaler forvaltningen at genoverveje den made, hvorpa Arbejdsmarkeds-, Vakst- og
Uddannelsesudvalget orienteres om gennemforte tilsyn.

Forvaltningen foreslar folgende fremtidige koncept og principper for orientering om tilsyn m.v.:

Arbejdsmarkeds-, Vekst- og Uddannelsesudvalget orienteres (fortsat) lebende om forhold, som forvaltningen vurderer er
vaesentlige og afgerende for at sikre, at udvalget har det nedvendige indblik i kommunens opgavelesning og i relevant
omfang er informeret om @&ndringer pa omradet. Det geelder fx benchmark og effekter, rettidighed i indsatsen,
ledighedstal, Ankestyrelsens praksisundersagelser og afgerelser, som har betydning for Frederiksberg Kommunes praksis,
relevante lovaendringer og risikovurderinger i forhold til lebende revision.

Forvaltningens forslag betyder, at folgende orienterings-/tilsynssager, som hidtil har veret en del af den arlige
afrapportering, ikke leengere vil blive afrapporteret fast, medmindre sarlige forhold tilsiger det:



Genvurderinger (remonstration) af sager om fortidspension

Orientering om ansggninger om enkeltydelser efter aktivloven pa over 50.000 kr.

Revisionstilsyn — Revision af sociale udgifter omfattet af statsrefusion

Afrapportering af klager afsluttet i 2022 pa Arbejdsmarkeds-, Veekst- og Uddannelsesudvalgets omrade (her
foreslas alene at bilag 4 vedr. udspecificering af formalitetsklager udgar af den faste afrapportering)

Hvis der er steorre stigninger fx i antal ansegninger om enkeltydelser eller klagesager, ved revisionsbemarkninger eller i
tilfeelde af serligt ressourcekreevende enkeltsager, vil udvalget naturligvis blive orienteret. Derudover vil udvalget fortsat
have mulighed for ad hoc at bede forvaltningen om at udarbejde afdeekninger af omraderne.

Forslaget understotter en bedre og mere relevant ressourceanvendelse ved afrapporteringerne. Saledes skal nyt koncept
for politisk tilsyn ogsa ses i lyset af behovet for at prioritere de vasentligste politiske sager i den politiske betjening, jf.
budgetaftalen 2024. De foresldede endringer vil desuden sikre, at afrapporteringsniveauet ensartes med de gvrige
fagudvalg.

Forslag om @ndringer i det politiske tilsyn er nermere beskrevet i de enkelte sager.

Tilsynssager som afrapporteres pa Arbejdsmarkeds-, Vaekst- og Uddannelsesudvalgets
mede 18/9 2023

Pkt.  Praksistilsyn — Afrapportering af klager afsluttet i 2022 pa Arbejdsmarkeds-,

61 Veakst- og Uddannelsesudvalgets omrade

Pkt. Praksistilsyn — Genvurdering (remonstration) af sager om fertidspension

62

Pkt. Praksistilsyn — Orientering om ansggninger om enkeltydelser efter aktivloven pa

63 over 50.000 kr.

Pkt. Revisionstilsyn — Revision af sociale udgifter omfattet af statsrefusion
64
Okonomi

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser.
Borgmesterpategning

Nej

Behandling

Arbejdsmarkeds-, Vekst- og Uddannelsesudvalget
Bilag

Overblik over tilsyn 2022 pa Arbejdsmarkeds- Vakst- og Uddannelsesudvalgets omride



Punkt 60: Praksistilsyn - Afrapportering af klager afsluttet i 2022 pa
Arbejdsmarkeds-, Vakst- og Uddannelsesudvalgets omrade

27.00.00-G01-508-22
Resume

Arbejdsmarkeds-, Vekst- og Uddannelsesudvalget far en gang arligt forelagt en sag vedrerende behandling og
afrapportering af klager. Afrapporteringen omfatter dels klager over forvaltningens afgerelser behandlet af Ankestyrelsen
(realitetsklager), dels centralt modtagne klager over sagsbehandlingen stilet til borgmester, udvalgsformand, direkter eller
arbejdsmarkedschef (formalitetsklager).

Denne sag vedrerer klager afsluttet i 2022. Sagen har til formal at give et overblik over omfanget og karakteren af klager,
at styrke forvaltningens fokus herpa og dermed i sidste ende borgerens retssikkerhed.

Antallet af realitets- og formalitetsklager ligger i 2022 pa samme eller lavere niveau sammenlignet med tidligere ar, og
opgerelsen viser generelt, at der treeffes korrekte afgerelser, ligesom Frederiksberg Kommune generelt ligger bedre end
landsgennemsnittet.

Endelig foreslés det, at afrapporteringen af formalitetsklager forenkles og dermed ensartes med den tilsvarende
rapportering til Barneudvalget og Uddannelsesudvalget. Baggrunden herfor er:

¢ Det er forvaltningens samlede vurdering, at det hidtidige detailniveau hverken udger et afgerende eller vasentligt
element for at sikre udvalgets nedvendige indblik pa omrédet.

* Rapportering pa dette detailniveau er forholdsvis ressourcekrevende.

¢ Behovet for at prioritere de vasentligste politiske sager i den politiske betjening, jf. budgetaftalen 2024.

Udvalget vil fortsat efter geengs praksis blive orienteret, hvis sarlige forhold tilsiger det, fx i tilfeelde af sarligt
udfordrende enkeltsager. Samtidig far udvalget hvert halve ér (i forbindelse med status for ledigheden i Frederiksberg
Kommune) en afrapportering vedr. rettighed i indsatsen, hvis den udger en udfordring for effekterne.

Forvaltningen foreslar en tilsvarende forenkling i afrapporteringen til henholdsvis Socialudvalget og Arbejdsmarkeds-,
Vekst- og Uddannelsesudvalget.

Beslutning
Arbejdsmarkeds-, Vekst- og Uddannelsesudvalget

1. tog sagen til efterretning,

2. godkendte, at bilag 4, der udspecificerer resultatet af formalitetsklager vedrerende service, udgér af kommende
afrapporteringer for derved at ensarte rapporteringen pé tvaers af udvalg, og

3. godkendte, at sagen sendes til Handicapradet til orientering.

Indstilling
Social-, Sundheds- og Arbejdsmarkedsomréddet indstiller, at Arbejdsmarkeds-, Vekst- og Uddannelsesudvalget

1. tager sagen til efterretning,

2. godkender, at bilag 4, der udspecificerer resultatet af formalitetsklager vedrerende service, udgar af kommende
afrapporteringer for derved at ensarte rapporteringen pé tveers af udvalg, og

3. godkender, at sagen sendes til Handicapradet til orientering.

Sagsfremstilling

Det bemerkes indledningsvis, at denne sag indgar som et led i Arbejdsmarkeds-, Vakst- og Uddannelsesudvalgets
lebende politiske tilsyn med kvaliteten i forvaltningens arbejde og sagsbehandlingen pa udvalgets omrade. Det politiske
tilsyn fordeler sig pé tre kategorier: Revisionstilsyn, praksistilsyn og @vrigt tilsyn. Denne sag indgér i kategorien
praksistilsyn. En oversigt over de forskellige typer af tilsyn fremgér af bilag 1.

Afrapportering af klager



Arbejdsmarkeds-, Vakst- og Uddannelsesudvalget far en gang arligt forelagt en sag vedrerende behandling og
afrapportering af klager. De arlige sager om afrapportering af klager omfatter:

¢ Realitetsklager, dvs. klager over afgerelser truffet af forvaltningen, som er behandlet af Ankestyrelsen.

¢ Centralt modtagne formalitetsklager, dvs. klager over sagsbehandlingen/kommunens service, som er stilet til
borgmester, udvalgsformand, direktor eller arbejdsmarkedschef

For sa vidt angér de centralt modtagne formalitetsklager (dvs. formalitetsklager modtaget i Arbejdsmarkedsafdelingen)
handteres og besvares disse i de enkelte enheder.

Denne afrapportering vedrerer klager, der er afsluttet 1 2022.
Det samlede antal klager for 2019-2022 er:

Tabel 1 — Samlet antal klager for 2019-2022

Ar 2019 2020 2021 2022
Realitetsafgorelser fra Ankestyrelsen 245 205 244 226
Centralt modtagne formalitetsklager 52 28 47 15

Den enkelte klages arsag og resultat er vist skematisk i bilag 2 og 3. Denne form ger det muligt at danne sig overblik over
fremtreedende klagepunkter pa de enkelte hovedomrader, samt om klagerne fx har givet anledning til beklagelse eller
indskarpelse af praksis i de pdgaeldende enheder.

Derudover indeholder bilag 4 en skematisk oversigt over resultatet af klager vedrerende centralt modtagne
formalitetsklager omhandlende kategorien service. Det bemarkes, at den lebende dokumentationspraksis og
afrapportering pa detailniveauet i bilag 4 er forholdsvis ressourcekravende. Da det samtidig er forvaltningens vurdering,
at bilag 4 ikke er afgerende eller vaesentligt for at sikre udvalgets nedvendige indblik pa omrédet, foreslar forvaltningen,
at bilag 4 udgér af kommende afrapporteringer (se ogsa til sidst i sagsfremstillingen).

I det omfang, der i @vrigt matte opsta sager, som vedrerer kvaliteten af forvaltningens sagsbehandling, fx pa baggrund af
principielle praksiseendrende afgerelser fra domstolene eller Ankestyrelsen eller i forbindelse med sager af serlig
aktualitet, bliver udvalget orienteret saerskilt herom.

Antal af henvendelser

Arbejdsmarkedsafdelingen behandler og handterer hver dag en lang raekke telefoniske og
personlige henvendelser, ligesom der traeftes et stort antal afgarelser. Antallet af klager
skal derfor holdes op imod denne daglige indsats med berering til mange borgere pa
forskellig vis.

Formaél med klagebehandling
De primere forméal med klagesagsbehandlingen er:

o At sikre en korrekt og kvalificeret behandling af sagerne, herunder foretage relevant
tilpasning af praksis i forhold til Ankestyrelsens afgerelser.

o At sikre en lerings- og evalueringskultur, herunder en god dialog og
kommunikation med borgerne, siledes at formalitetsklager i videst muligt omfang
undgés béde i forhold til den konkrete borger, og desuden for at tiden og
ressourcerne kan koncentreres om kerneopgaven.

Klagebehandling i Ankestyrelsen

Ankestyrelsen treffer afgerelse i sager, hvor en borger har klaget over kommunens afgerelse (realitetsklage), og hvor
kommunen ikke giver borgeren fuldt medhold i klagen. P4 Arbejdsmarkeds-, Vakst- og Uddannelsesudvalgets omrade
drejer det sig fx om klager over afgerelser vedrarende bevilling af kontanthjelp eller enkeltydelser.

I realitetsklager kan Ankestyrelsen treeffe afgerelse om at stadfaeste, hjemvise eller 2ndre kommunens afgerelse.

o Stadfeestelse: Styrelsen er enig i kommunens afgerelse. Der sker ingen @ndringer for den, der har klaget.



¢ Hjemvisning: Hvis styrelsen ikke kan vurdere om kommunens afgerelse er rigtig, fordi der mangler oplysninger i
sagen, som styrelsen ikke selv kan indhente, sender styrelsen sagen tilbage til fornyet behandling i kommunen. Det
betyder, at kommunen skal genoptage sagen og treffe afgerelse igen.

e /ZEndring: Styrelsen er helt eller delvist uenig i kommunens afgerelse og @ndrer den.

Realitetsklager for 2022 i Frederiksberg Kommune

Ankestyrelsen har behandlet 226 klagesager pa Arbejdsmarkeds-, Vakst- og Uddannelsesudvalgets omrade i 2022 i
Frederiksberg Kommune. Af de 226 sager er 186 sager (82 %) stadfastet, 19 sager (8 %) er @ndret og 21 sager (9 %) er
hjemvist til fornyet behandling i kommunen. Til sammenligning behandlede Ankestyrelsen i 2021 244 klagesager. Der er
sledes sket et fald i antallet af realitetsklager pa 18 klager. Der henvises til tabel 1 i bilag 2.

Stadfzestelsesprocenten i 2022 er steget sammenlignet med 2021, mens bade andringsprocenten og
hjemvisningsprocenten er faldet i forhold til 2021. Samlet set ligger stadfaestelsesprocenten, @ndringsprocenten og
hjemvisningsprocenten nogenlunde pa niveau med 2021. Derudover viser tallene for 2022 fortsat, at lovgivningen
generelt bliver fulgt, og at der i langt de fleste sager bliver truffet korrekte afgarelser med fyldestgerende begrundelser.

Samlet set ligger resultatet for Ankestyrelsens behandling af klagesager pa Arbejdsmarkeds-, Vaekst- og
Uddannelsesudvalgets omrade bedre end resultatet pa landsplan, jf. tabel 2.

Tabel 2 — Procentfordelingen af klager for 2021 og 2022 for Frederiksberg og pa landsplan (antal for
Frederiksberg vist i parentes)

2021 2022

Frederiksberg ~ Landsplan  Frederiksberg ~ Landsplan

Stadfzestelsesprocenten 78% (191) 78% 82% (186) 76%
Andringsprocenten 12% (29) 12% 8% (19) 13%
Hjemvisningsprocenten 10% (24) 10% 9% (21) 10%
I alt 100% (244) 100% 100% (226) 100%

Forvaltningen heefter sig ved, at Arbejdsmarkedsafdelingens afgerelser i langt de fleste tilfzelde bliver stadfaestet i
Ankestyrelsen, ligesom omfanget af stadfastelser og @ndringer ligger bedre end landsgennemsnittet.

Forvaltningen vil fortsat arbejde malrettet med kvaliteten i afgerelserne, herunder de konkrete og individuelle
begrundelser samt at fA minimeret hjemvisningsafgerelserne fra Ankestyrelsen. Dette er bade af hensyn til borgerne, som
ved hjemvisninger ma vente leengere tid pé at fa en endelig afgerelse i deres sag, og af hensyn til ressourceforbruget i
forvaltningen.

Det bemarkes afslutningsvis, at det ikke er et mél i sig selv at undga at afgerelser bliver paklaget til eller endret i
Ankestyrelsen, da praksis i mange tilfzelde fastlegges gennem Ankestyrelsens provelse af forvaltningens skeon i konkrete
sager.

Der henvises til bilag 2 for en uddybende gennemgang af klagesager behandlet i Ankestyrelsen samt baggrunden for
tallene og resultaterne.

Centralt modtagne formalitetsklager
De centralt modtagne klager (formalitetsklager) er stilet til borgmester, direkter, udvalgsformand eller
arbejdsmarkedschefen og angér fx lang sagsbehandlingstid eller enske om at skifte sagsbehandler.

Der er modtaget 15 centrale klager i 2022 pa Arbejdsmarkeds-, Vakst og Uddannelsesudvalgets omrade. Til
sammenligning blev der i 2021 modtaget 47 centrale klager. I de 15 klager er indregnet borgere, som klager flere gange,
saledes at én borger, der fx klager to gange, er opgjort som to klager. Klagerne kan komme fra borgerne selv, deres
parerende eller andre. Klagerne gér hyppigst pé, at klageren mener, at Arbejdsmarkedsafdelingen ikke har hjulpet
borgeren selv eller de parerende i tilstraekkelig grad. Klagerne kan spaende vidt fra utilfredshed med sagsbehandleren,
onske om at skifte sagsbehandler til lang sagsbehandlingstid.



Antallet af klager vurderes at vere relativt lavt ssmmenholdt med tallet for forvaltningens sager og den samlede mangde
kontakt med borgere. Derudover vurderer forvaltningen helt overordnet, at der ikke kan peges direkte pé arsager, der med
sikkerhed har betydning for eventuelle udsving i antallet af klagesager fra ar til &r.

Det er vigtigt at veere opmaerksom pé, at udsving bade kan skyldes tilfeeldigheder, &ndringer i forvaltningens
administration som folge af lovaendringer eller det forhold, at enkelte borgere (gengangere) klager flere gange vedrerende
samme emne eller samme sagsforlgb. Forvaltningen har desuden fokus pa at adskille generelle henvendelser fra borgere
og egentlige klager, saledes at kun egentlige klager er medtaget i klagesagsstatistikken. Forvaltningen modtager saledes
hvert &r et storre antal henvendelser fra borgere, der ikke ensker at klage, men som ger opmarksom pa gode og mindre
gode oplevelser i deres kontakt med Arbejdsmar-kedsafdelingen. Disse henvendelser, som ogsa er karakteriseret ved, at
borgeren ofte udtrykkeligt har frabedt sig et svar fra forvaltningen, er ikke medtaget i denne afrapportering.

Behandling af klager i et leerings- og evalueringsperspektiv

Fundamentet for behandlingen af de centralt modtagne klager er bade at sikre det fornedne leerings- og
evalueringsperspektiv i forhold til den konkrete sag og det generelle plan samt at sikre en god dialog og kommunikation
med borgerne. Klagerne tjener som et veerdifuldt oplysningsgrundlag bade pé et centralt og et decentralt niveau i forhold,
hvor forvaltningen kan og skal gere det bedre. Klagerne indgér derfor ogsé i den kvalitets- og kompetenceudvikling af
medarbejdere og ledere, der finder sted i forhold til de forskellige ydelser og tilbud pa tvers af forvaltningen.

Nar borgmesterkontor, direkter eller afdelingschef modtager en klage, videresendes den til den respektive enhed, der er
klaget over, med henblik pa redegerelse og input til klagesvar og til brug for lering og evaluering i enheden.

Den typiske klagesag bliver afsluttet med et svarbrev til borgeren fra modtageren af klagen, herunder borgmesteren eller
direkteren. Forvaltningen indgér i vidt omfang i dialog med borgerne om klagesagerne. Dette betyder ogsa, at en reekke af
klagerne ender med at blive bilagt i samarbejde med borgeren.

Forvaltningen vil - ogsa i forleengelse af projekt borgerdialog i fokus - fortsat have fokus pa klagesagshandtering i den
enkelte enhed, herunder god kommunikation, forventningsafstemning og dialog med borgerne gennem hele
beskeeftigelsesforlabet. P4 den made forventer forvaltningen at kunne holde antallet af klager og gengangere blandt
klagerne pa et minimum.

Forvaltningen vil séledes fortsette indsatsen i forhold til de centralt modtagne formalitetsklager og anvende klagerne som
et veerdifuldt oplysnings- og leringsgrundlag bade pé centralt og decentralt niveau.

Der henvises til bilag 3 og 4 for en uddybende gennemgang af de centralt modtagne klager.
Forslag om lade bilag 4 udga fremover

Bilag 4 indeholder en skematisk oversigt over resultatet af klager vedrerende centralt modtagne formalitetsklager
omhandlende kategorien service.

Bilag 4 blev forste gang udarbejdet til Socialudvalgets, Arbejdsmarkeds-, Veekst- og Uddannelsesudvalgets samt Aldre-
og Omsorgsudvalgets sager med afrapportering af klager for 2018. Baggrunden var efterspergsel fra politisk side med
henvisning til, at man i de udvalg, som betjenes af By-, Kultur- og Miljgomrédet, fik denne specifikation af resultatet
klagerne. Det bemarkes, at Berneudvalget og Undervisningsudvalget, som betjenes af Berne- og Ungeomradet, ikke far
forelagt resultatet af klager pa dette detailniveau.

Det er forvaltningens opfattelse, at informationerne i bilaget ikke eller kun i meget begraeenset omfang har varet genstand
for dreftelse i udvalgene, som betjenes af Social-, Sundheds- og Arbejdsmarkedsomrédet. Da den lgbende
dokumentationspraksis og afrapportering pa detailniveauet i bilag 4 er forholdsvis ressourcekravende, og da det samtidig
er forvaltningens vurdering, at bilag 4 ikke er afgarende eller vaesentligt for at sikre udvalgets nedvendige indblik pa
omradet, foreslar forvaltningen, at bilag 4 udgar af kommende afrapporteringer af klager for udvalget.

Endvidere skal forslaget om at lade bilag 4 udga ses i lyset af behovet for at prioritere de vaesentligste politiske sager i den
politiske betjening, jf. budgetaftalen 2024.

Udvalget vil efter geengs praksis fortsat blive orienteret, hvis sarlige forhold tilsiger det, fx i tilfeelde af saerligt
udfordrende enkeltsager. Samtidig far udvalget hvert halve ar (i forbindelse med status for ledigheden i Frederiksberg
Kommune) en afrapportering vedr. rettighed i indsatsen, hvis den udger en udfordring for effekterne.

Forvaltningen foreslar en tilsvarende forenkling i afrapporteringen til henholdsvis Socialudvalget og Arbejdsmarkeds-,
Vakst- og Uddannelsesudvalget.



Forvaltningen foreslar en tilsvarende forenkling i afrapporteringen til henholdsvis Socialudvalget og £Aldre- og
Omsorgsudvalget.

Det foreslés, at denne afrapportering af klagesagsbehandling pa Arbejdsmarkeds-, Vakst- og Uddannelsesudvalgets
omradet ligesom tidligere sendes til Handicapradet til orientering.

Okonomi

Sagen har ingen bevillingsmaessige konsekvenser

Borgmesterpitegning

Nej

Behandling

Arbejdsmarkeds- Vakst og Uddannelsesudvalget

Bilag

Bilag 1 - Tabel - Politisk tilsyn med kvalitet af sagsbehandling pA AVUs omrade
Bilag 2 - AVU Afrap af klagesager behandlet i Ankestyrelsen 2022
Bilag 3 - AUU Afrap over centralt modtagne klager 2022

Bilag 4 - AVU Afrap af centrale klager - service



Punkt 61: Praksistilsyn - Genvurderinger (remonstration) af sager om
fertidspension i 2. halvar 2022 og 1. halvar 2023

00.01.00-P05-5-23
Resume

Arbejdsmarkeds-, Vakst- og Uddannelsesudvalget modtager en gang om aret en afrapportering om forvaltningens
genvurdering (remonstration) af sager, hvor borgeren har klaget over kommunens afgerelse om fortidspension.
Afrapporteringen for 2. halvar 2022 og 1. halvar 2023 forelaegges hermed til orientering.

I perioden har der vaeret fem sager, som har varet genstand for remonstration. I fire af sagerne har Ankestyrelsen
stadfaestet kommunens afgerelse. I den sidste af sagerne afventes Ankestyrelsens afgerelse.

Med sagen foreslas det endvidere, at disse fast tilbagevendende orienteringssager til udvalget om remonstration udgar.
Baggrunden herfor er:

e [ de ca. ni ar, udvalget har faet forelagt disse orienteringssager, har der generelt veeret forholdsvis fa sager, og
Ankestyrelsen har i langt sterstedelen af de paklagede afgerelser stadfaestet Frederiksberg Kommunes afgerelser.

¢ Det er forvaltningens samlede vurdering, at afrapporteringen af genvurderingssagerne hverken udger et afgerende
eller vaesentligt element for at sikre udvalgets nedvendige indblik p&d omrédet.

¢ Udarbejdelsen af sagerne er forholdsvis ressourcekravende.

¢ Behovet for at prioritere de vasentligste politiske sager i den politiske betjening, jf. budgetaftalen 2024.

Udvalget vil fortsat efter gaengs praksis blive orienteret, hvis serlige forhold tilsiger det - fx hvor domstolene eller
Ankestyrelsen fastlaegger ny praksis, som andrer ved Frederiksberg Kommunes praksis. Udvalget har endvidere mulighed
for at bede forvaltningen om at lave mere detaljerede afdakninger af omradet.

Beslutning
Arbejdsmarkeds-, Vekst- og Uddannelsesudvalget

1. tog afrapporteringen for 2. halvar 2022 og 1. halvar 2023 om forvaltningens genvurdering (remonstration) af sager
om fertidspension til efterretning og

2. godkendte, at afrapporteringen til udvalget om forvaltningens genvurdering (remonstration) af sager om
fortidspension udgar.

Indstilling
Social-, Sundheds- og Arbejdsmarkedsomradet indstiller, at Arbejdsmarkeds-, Veakst- og Uddannelsesudvalget

1. tager afrapporteringen for 2. halvar 2022 og 1. halvar 2023 om forvaltningens genvurdering (remonstration) af
sager om fertidspension til efterretning, og

2. godkender, at afrapporteringen til udvalget om forvaltningens genvurdering (remonstration) af sager om
fortidspension udgér.

Sagsfremstilling

Det bemerkes indledningsvist, at denne sag indgar som led i Arbejdsmarkeds-, Veekst- og Uddannelsesudvalgets lebende
politiske tilsyn med kvaliteten af forvaltningens arbejde og sagsbehandlingen péa udvalgets omrade. Det politiske tilsyn
fordeler sig pa tre kategorier: Revisionstilsyn, praksistilsyn og evrigt tilsyn. Denne sag indgér i kategorien praksistilsyn.
En oversigt over de forskellige typer af tilsyn fremgar af bilag 1.

Kompetencen til at treeffe afgeorelse i sager om fortidspension, herunder kompetencen til at foretage genvurdering, har
veeret delegeret til forvaltningen siden 2015. Arbejdsmarkeds-, Vaekst- og Uddannelsesudvalget har siden da fulgt
forvaltningens remonstrationspraksis med de halvérligt — og pé det seneste: arligt — forelagte sager. Den seneste sag blev
forelagt udvalget i november 2022 (AVU 28. november 2022, pkt. 68).

Genvurderede fortidspensionsafgerelser - Opgeorelse for 2. halvéar 2022 og 1. halvar 2023
Nar en borger klager over kommunens afgerelse om fortidspension, skal kommunen foretage en genvurdering af sin
afgerelse (remonstration). Hvis kommunen ikke giver borgeren medhold i klagen, oversender kommunen sagen til




Ankestyrelsen, som derefter traeffer afgerelse i borgerens sag (stadfastelse eller @ndring af kommunens afgerelse) eller
hjemviser sagen til fornyet behandling i kommunen.

Bilag 2 indeholder to tabeller:

o Tabel 1 er en oversigt over de fem fortidspensionssager, som forvaltningen efter klage fra borgeren har genvurderet
i 2. halvar 2022 og 1. halvar 2023. Tabellen beskriver temaet for klagen, resulatet af kommunens genvurdering samt
Ankestyrelsens afgerelse i sagen. I tre af sagerne har Ankestyrelsen pé nuvaerende tidspunkt endnu ikke truffet
afgorelse.

o Tabel 2 er en oversigt over den ene sag fra foregdende afrapporteringsperiode (dvs. 1. halvar 2022, jf. AVU 28.
november 2022, pkt. 68), hvor resultatet af Ankestyrelsens afgerelse ikke var medtaget i afrapporteringen. I denne
sag stadfeestede Ankestyrelsen kommunens afgerelse.

Bilag 2 er lukket, da det indeholder personhenferbare og personfelsomme oplysninger. Nedenfor gives en kort
sammenfatning af sagerne og deres behandling.

Tre af de syv klager i afrapporteringsperioden har varet over forvaltningens afslag pé ansggning om fertidspension pé det
foreliggende grundlag. I to af sagerne har Ankestyrelsen stadfastet kommunens afslag. I en af sagerne afventes
Ankestyrelsens afgerelse.

To af de fem klager i afrapporteringsperioden har vaeret over tilkendelsestidspunktet for fortidspension. Det er altsé sager,
hvor borgeren har féet tilkendt fortidspension, men hvor borgeren med sin klage ensker, at fertidspensionen havde varet
tilkendt med tilbagevirkende kraft. I begge disse sager har Ankestyrelsen stadfzestet kommunens afgerelse om
tilkendelsestidspunkt.

Se bilag 2 for en nermere beskrivelse af sagerne.

Baggrund om behandling af fertidspensionssager xt-decoration: underline; "> [kan evt. udga eller lcegges i bilag]

Det er en betingelse for at fa tilkendt fertidspension, at borgerens arbejdsevne er varigt nedsat, og at nedsettelsen er af et
sadant omfang, at den pégeldende uanset mulighederne for stette efter den sociale eller anden lovgivning, herunder
beskeeftigelse i fleksjob, ikke vil veare i stand til at blive selvforsergende ved indtegtsgivende arbejde.

Der kan som udgangspunkt ikke tilkendes fortidspension til personer under 40 ar. De skal i stedet gennemfore et
individuelt tilrettelagt ressourceforleb med henblik pé at fa eller bibeholde en tilknytning til arbejdsmarkedet. Personer
under 40 &r kan dog tilkendes fertidspension, hvis det er dokumenteret, eller det pé grund af serlige forhold er helt
abenbart, at arbejdsevnen ikke kan forbedres ved deltagelse i relevante foranstaltninger, herunder relevante
ressourceforleb.

Som udgangspunkt skal en borgers sag have varet forelagt rehabiliteringsteamet, for kommunen kan traeffe afgerelse om
tilkendelse af eller afslag pa fortidspension.

Sager, hvor kommunen ikke er i tvivl om udfaldet af sagen, kan dog undtages fra behandling i rehabiliteringsteamet. Det
drejer sig om folgende typer af sager:

¢ Oplagt afslagssag: Afslag i sager, hvor borgeren har sggt om fortidspension, og kommunen vurderer pa det
foreliggende oplysningsgrundlag, at det er utvivisomt, at personen ikke opfylder betingelserne for tilkendelse af
fortidspension.

¢ Oplagt tilkendelsessag: Tilkendelse ndr kommunen vurderer, at det er helt &benbart, at personens arbejdsevne ikke
kan forbedres, og sundhedskoordinatoren har udtalt sig.

¢ Terminal sag: Tilkendelse ndr kommunen vurderer, at det er helt &benbart, at personens arbejdsevne ikke kan
forbedres, og personen er terminalt syg.

Forslag om at lade afrapportering af genvurderede fortidspensionsafgerelser udgd

Afrapportering af genvurderede fortidspensionssager til Arbejdsmarkeds-, Vakst- og Uddannelsesudvalget har fundet sted
siden 2015. For da blev Frederiksberg Kommunes afggrelse i genvurderingssager pa fertidspensionsomrédet truffet af
fagudvalget. I forbindelse med, at udvalgets kompetence blev delegeret til forvaltningen, besluttede udvalget (AUU,
24/11-2014, pkt. 91), at forvaltningen halvéarligt skulle foreleegge en orientering om genvurderede sager pa
fortidspensionsomradet. I november 2022 besluttede Arbejdsmarkeds-, Vakst- og Uddannelsesudvalget, at
afrapporteringen fremover alene skulle ske en gang om aret (AVU 28/11-2022, pkt. 68).



Det bemarkes, at beslutningen om at delegere denne type sager til forvaltningen blandt andet blev truffet i lyset af
fortidspensionsreformen, som tradte i kraft 1. januar 2013, og som etablerede, at et tvaerfagligt rehabiliteringsteam med
deltagelse af sundhedsfaglig ekspertise fra regionen skulle komme med indstilling i sager om fertidspension, fleksjob og
ressourceforlgb. Denne @ndring i forberedelsen af sager om fortidspension mv. har betydet, at klager pa
fortidspensionsomradet siden da primeert har vedrert sager, hvor borgeren har ansggt om fertidspension pa det
foreleggende grundlag.

Denne afrapporteringspraksis har nu fundet sted i ca. 9 ar. Samlet for hele perioden gaelder, at der generelt har vearet
forholdsvis fa sager, hvor borgeren klager over kommunens afgerelse vedrerende fortidspension, og at Ankestyrelsen i
langt sterstedelen af de paklagede afgerelser stadfaster Frederiksberg Kommunes afgerelser. P4 den baggrund har
afrapporteringerne heller ikke givet anledning til, at udvalget har stillet spergsmaélstegn ved forvaltningens praksis.

Dette skal ogsa ses i lyset af, at udvalget ved siden af disse faste afrapporteringer som fast praksis far forelagt sager, hvis
serlige forhold tilsiger det - fx hvor domstolene eller Ankestyrelsen fastleegger ny praksis, som @ndrer ved Frederiksberg
Kommunes praksis. Udvalget har endvidere mulighed for at bede forvaltningen om at lave mere detaljerede afdekninger
af omrédet, hvilket blandt andet var tilfeeldet omkring tidspunktet for Beskaftigelsesministeriets henholdsvis Kebenhavns
Kommunes grundige kulegravninger af fortidspensionsomradet. I den forbindelse bad udvalget forvaltningen om at
udarbejde en grundig og bred status for fortidspensionsomradet i Frederiksberg Kommune, herunder med fokus pé praksis
og klagestatistik (AUU 29/10-2018, pkt. 71). Endvidere modtager udvalget hvert kvartal nggletal for udviklingen i
antallet af modtagere af sociale ydelser, herunder fortidspension.

Det er pé baggrund af ovenstdende forvaltningens samlede vurdering, at afrapporteringen af genvurderingssager péa
fortidspensionsomréadet ikke udger et afgerende eller vasentligt element for at sikre udvalgets nedvendige indblik pa
omradet. Da udarbejdelsen af disse sager samtidig er forholdsvis ressourcekreevende — ikke mindst for medarbejdere i
Arbejdsmarkedsafdelingen, foreslar forvaltningen, at afrapporteringen udgar. Forslaget skal endvidere ses i lyset af
behovet for at prioritere de vaesentligste politiske sager i den politiske betjening, jf. budgetaftalen 2024.

Okonomi

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser.
Borgmesterpitegning

Nej

Behandling

Arbejdsmarkeds-, Vekst- og Uddannelsesudvalget
Bilag

Bilag 1 - Tabel - Politisk tilsyn med kvalitet af sagsbehandling pa AVUs omrade



Punkt 62: Praksistilsyn - Orientering om ansegninger om enkeltydelser efter
aktivloven pa over 50.000 Kkr. i 2022

00.01.00-K07-1-23
Resume

Arbejdsmarkeds-, Vakst- og Uddannelsesudvalget far arligt en orientering om ansggninger om enkeltydelser pa over
50.000 kroner, sé udviklingen pa omrédet kan folges. Med denne sag redegeres for ansegninger i 2022.

Derudover foreslés det, at disse fast tilbagevendende orienteringssager til udvalget udgar. Baggrunden herfor er dels, at
forvaltningen vurderer, at orienteringssagerne om enkeltydelser hverken udger et afgerende eller vaesentligt element for at
sikre udvalgets nadvendige indblik pa omradet, dels at udarbejdelsen af sagerne er forholdsvis ressourcekravende.
Forslaget skal endvidere ses i lyset af behovet for at prioritere de vaesentligste politiske sager i den politiske betjening, jf.
budgetaftalen 2024.

Udvalget vil fortsat efter geengs praksis blive orienteret, hvis sarlige forhold tilsiger det - fx hvor domstolene eller
Ankestyrelsen fastleegger ny praksis, som @ndrer ved Frederiksberg Kommunes praksis. Udvalget har endvidere mulighed
for at bede forvaltningen om at lave mere detaljerede afdekninger af omradet.

Beslutning
Arbejdsmarkeds-, Vekst- og Uddannelsesudvalget

1. tog orienteringen om ansegninger i 2022 om enkeltydelser pa over 50.000 kr. til efterretning og
2. godkendte, at den arlige orientering om ansggninger om enkeltydelser udgar.

Indstilling
Social-, Sundheds- og Arbejdsmarkedsomréadet indstiller, at Arbejdsmarkeds-, Vekst- og Uddannelsesudvalget

1. tager orienteringen om ansggninger i 2022 om enkeltydelser pa over 50.000 kr. til efterretning og
2. godkender, at den arlige orientering om ansggninger om enkeltydelser udgar.

Sagsfremstilling

Det bemerkes indledningsvist, at denne sag indgar som led i Arbejdsmarkeds-, Vekst- og Uddannelsesudvalgets lebende
politiske tilsyn med kvaliteten af forvaltningens arbejde og sagsbehandlingen péa udvalgets omrade. Det politiske tilsyn
fordeler sig pa tre kategorier: Revisionstilsyn, praksistilsyn og evrigt tilsyn. Denne sag indgér i kategorien praksistilsyn.
En oversigt over de forskellige typer af tilsyn fremgar af bilag 1.

Efter lov om aktiv socialpolitik (aktivloven) kapitel 10 kan kommunen i szrlige tilfelde yde hjalp til borgere, som ikke
selv kan betale for visse udgifter. Det er eksempelvis udgifter til medicin, behandling, flytning og transport i forbindelse
med samvar med bern under 18 &r. Integrationslovens §§ 35-39 indeholder tilsvarende bestemmelser, som kommunen
kan anvende de forste fem ar efter, at kommunalbestyrelsen har overtaget ansvaret for udlendingen. Hjelp i serlige
tilfeelde kaldes ogsa for enkeltydelser.

Arbejdsmarkeds-, Vakst- og Uddannelsesudvalget far en arlig redegerelse om ansegninger om enkeltydelser pa over
50.000 kroner, sé udviklingen pa omradet kan folges. Nerverende sag redeger for ansggninger i 2022.

Den seneste redegarelse (for 2021) blev forelagt udvalget i marts 2022 (AVU, 14. marts 2022 pkt. 13).

Redegorelsen for ansegninger om enkeltydelser over 50.000 for 2022

12022 har der veret 9 ansegninger om enkeltydelser over 50.000 kroner. Til sammenligning var der 1 2021 ogsa 9 sager
om enkeltydelser over 50.000 kroner.

Alle 9 sager er anseggninger om hjaelp til tandbehandling efter § 82 og 82 a i aktivloven henholdsvis § 36 i
integrationsloven, se boks 1.

Boks 1: Aktivlovens §§ 82 og 82 a og integrationslovens § 36

Efter aktivlovens § 82 kan kommunen i sarlige tilfeelde yde hjelp til at betale udgifter til
nedvendig helbredsmeessig behandling, hvis en borger ikke selv kan betale udgiften. Det
kan vere til sygebehandling, medicin, tandbehandling og lignende. Der er en tilsvarende
bestemmelse i integrationslovens § 36. Efter aktivlovens § 82 a kan personer, som



modtager ydelser pa niveau med kontanthjelp, uddannelseshjelp, selvforsergelses- og
hjemrejseydelse eller overgangsydelse efter lov om aktiv socialpolitik, sege om tilskud til
alle former for tandpleje.

Der blev i alle 9 sager bevilliget hjelp, idet der i nogle af sagerne blev bevilliget feerre midler end det ansggte. Dette
skyldes, at det er blevet vurderet, enten at den nadvendige tandbehandling kunne leveres for et lavere belgb end det
anspgte, eller at ansggeren selv har haft mulighed for at betale en del af behandlingsudgiften.

Bilag 1 indeholder oversigt over sagerne. Bilaget er lukket af diskretionshensyn.

Forslag om at lade orientering om enkeltydelser udgé

Indtil 2010 blev fagudvalget (dengang Socialudvalget) hvert halve forelagt orienteringssager om
enkeltydelsesansegninger over 20.000 kr. I november 2010 besluttede Socialudvalget at heve belobsgraensen for disse
orienteringssager til 50.000 kr. I februar 2012 besluttede Socialudvalget at nedsaette hyppigheden, sé der alene skulle
orienteres en gang arligt (SU 20/2-2012, pkt. 16). Fra 1. januar 2014 overgik ressortansvaret for enkeltydelser til
Arbejdsmarkeds- og Uddannelsesudvalget, som siden da har modtaget de arlige orienteringssager om ansggninger om
enkeltydelser over 50.000 kr.

Sagerne redeger pé enkeltsagsniveau for felgende oplysninger (i lukkede bilag):

Hvilket udgift, der seges hjlp til, og hvilken bestemmelse ansegningen er vurderet efter
Ansggerens forsergelsesgrundlag

Vurdering af behovet for at atholde den pageldende udgift

Vurdering af ansegerens egen mulighed for at atholde udgiften

Afgerelsesresultatet, dvs. er der bevilliget hjelp og i givet fald med hvilket belob

Formalet med at foreleegge sagerne er at gore det muligt for udvalget at folge omradet”, men der er ikke specificeret et
narmere tema for sagerne. | forleengelse heraf har sagerne i de forgangne 13 ér (forvaltningen har ikke varet leengere
tilbage) alene haft karakter af en gengivelse af forholdene vedrerende de enkelte sager, mens der fx ikke har veret
foretaget analyser af fx tendenser, udvikling over tid, @ndringer i tildelingspraksis osv.

Det er endvidere forvaltningens opfattelse, at orienteringssagerne i de seneste 13 ar ikke har givet anledning til, at
udvalget har stillet spargsmélstegn ved forvaltningens praksis.

Dette skal ogsa ses i lyset af, at udvalget, ved siden af disse faste afrapporteringer, som fast praksis far forelagt sager, hvis
serlige forhold tilsiger det - fx hvis ny lovgivning @ndrer kommunens muligheder for at yde enkeltydelser. Udvalget har
endvidere mulighed for at bede forvaltningen om at lave mere detaljerede afdeekninger af omradet. Dette har blandt andet
veeret tilfeeldet 1 forlengelse af det heje inflationsniveau i 2022, hvor udvalget bad forvaltningen om udarbejde en
monitorering af konsekvenserne for frederiksbergborgere. Denne monitorering viser blandt andet udviklingen i
anspgninger om enkeltydelser (senest forelagt AVU, SU, £OU og MAG 17. april 2023).

Det er pa baggrund af ovenstaende forvaltningens samlede vurdering, at de faste orienteringssager om enkeltydelser ikke
udger et afgarende eller veesentligt element for at sikre udvalgets nedvendige indblik pa omradet. Da udarbejdelsen af
disse sager samtidig er forholdsvis ressourcekrevende, foreslar forvaltningen, at afrapporteringen udgér. Forslaget skal
endvidere ses i lyset af behovet for at prioritere de vesentligste politiske sager 1 den politiske betjening, jf. budgetaftalen
2024.

Udvalget vil fortsat efter geengs praksis blive orienteret, hvis serlige forhold tilsiger det - fx hvor domstolene eller
Ankestyrelsen fastlaegger ny praksis, som andrer ved Frederiksberg Kommunes praksis. Udvalget har endvidere mulighed
for at bede forvaltningen om at lave mere detaljerede afdeekninger af omradet.

Okonomi

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser.
Borgmesterpitegning

Nej

Behandling

Arbejdsmarkeds-, Vekst- og Uddannelsesudvalget
Bilag



Bilag 1 - Tabel - Politisk tilsyn med kvalitet af sagsbehandling pd& AVUs omrade



Punkt 63: Revisionstilsyn - Revision af de sociale udgifter omfattet af
statsrefusion 2022

00.32.00-K01-1-23
Resume

Kommunalbestyrelsen godkendte den 28. august 2023 revisionens beretning 2022 vedrerende sociale udgifter omfattet af
statsrefusion, idet revisionen ikke havde bemerkninger til forvaltningens sékaldte regnskabsnote.

Med denne sag far Arbejdsmarkeds-, Vaekst- og Uddannelsesudvalget og Socialudvalget et samlet overblik over den
stedfundne revision, dels i form af indholdet af den omtalte regnskabsnote og revisors pategning heraf, dels i form af
omfanget og karakteren af de fejl, der er fundet i revisors stikprevekontrol.

Generelt kan det konkluderes, at revisionen af de sociale udgifter alene har vist enkeltstdende fejl og mangler og saledes
ikke har givet anledning til revisionsbemarkninger.

Derudover foreslas det at ensarte fagudvalgenes involvering i det politiske revisionstilsyn, saledes at revisionsberetningen
ikke forelegges seerskilt for fagudvalgene, men udvalgene som hidtil orienteres ad hoc, hvis der 1 lobet af aret viser sig
alvorlige fejl eller andre relevante emner i forbindelse med det lebende eksterne og interne revisionsarbejde.

I denne forbindelse kan navnes den arlige orientering af Arbejdsmarkeds-, Vekst- og Uddannelsesudvalget om
Arbejdsmarkedsafdelingens risikovurdering og de kommende lovaendringer i servicelovens bestemmelser om
statsrefusion, som Socialudvalget vil blive orienteret om, hvis endringerne medferer storre konsekvenser.

Beslutning
Arbejdsmarkeds-, Vekst- og Uddannelsesudvalget

1. tog resultaterne af den sociale revision pa udvalgets omrade til efterretning og

2. godkendte, at det udvalgsspecifikke politiske revisionstilsyn fremover begrenses til de tilfeelde, hvor (a) der i labet
af aret viser sig alvorlige fejl eller andre problemer i forbindelse med det lobende eksterne og interne
revisionsarbejde, eller (b) revisor har forbehold eller revisionsbemerkninger pa fagudvalgets omrade.

Indstilling

Social-, Sundheds- og Arbejdsmarkedsomradet indstiller, at Arbejdsmarkeds-, Vakst- og Uddannelsesudvalget og
Socialudvalget

1. tager resultaterne af den sociale revision pa udvalgets omréde til efterretning og

2. godkender, at det udvalgsspecifikke politiske revisionstilsyn fremover begrenses til de tilfzlde, hvor (a) der i lobet
af aret viser sig alvorlige fejl eller andre problemer i forbindelse med det labende eksterne og interne
revisionsarbejde, eller (b) revisor har forbehold eller revisionsbemerkninger pa fagudvalgets omrade.

Sagsfremstilling

Det bemarkes indledningsvis, at denne sag indgar som et led i Arbejdsmarkeds-, Vakst- og Uddannelsesudvalgets og
Socialudvalgets labende politiske tilsyn med kvaliteten i forvaltningens arbejde og sagsbehandlingen pa udvalgenes
respektive omrader. Det politiske tilsyn fordeler sig pa tre kategorier: Revisionstilsyn, praksistilsyn og evrigt tilsyn.
Denne sag indgér i kategorien revisionstilsyn. En oversigt over de forskellige typer af tilsyn fremgar af bilag 1 (AVU) og
bilag 2 (SU).

Generelt om den sociale revision

Den sociale revision er pakraevet af staten gennem lovgivningen og vedrerer udgifter pa den sociale lovgivnings omréade,
hvor staten giver direkte statsrefusion eller tilskud til kommunens udgifter pa enkeltsagsniveau, eller hvor kommunerne
medfinansierer udgifter pa enkeltsagsniveau afholdt af andre myndigheder (fx Udbetaling Danmark og A-kasserne).

Disse finansieringsformer — og dermed ogsa revisionen heraf — geor sig isaer geldende pa beskaeftigelsesomradet og indgar
som et vaesentligt element i statens styring af kommunernes administration pé disse omrader.



Et nyt revisionskoncept fra og med regnskabsaret 2022 har givet en gget administrativ opgave serligt i
Arbejdsmarkedsafdelingen med egen- og efterkontrol af samtlige kontrolpunkter pa detailniveau. Det vurderes hverken af
de fire revisionshuse eller af forvaltningen, at det nye revisionskoncept i sin helhed eller forvaltningens ogede
administrative opgave vil medfere et yderligere loft af kvaliteten af borgerens sag eller kommunens myndighedsudevelse
i gvrigt, da denne i forvejen vurderes at vere hgj.

Foreleggelsen af resultaterne af den sociale revision for kommunalbestyrelsen indgar som led i kommunalbestyrelsens
overordnede ansvar for kommunens gkonomi og regnskab. Derudover har det for de fagudvalg, som betjenes af Social-,
Sundheds- og Arbejdsmarkedsomrédet, i en arraekke vaeret kutyme, at Arbejdsmarkeds-, Vakst- og Uddannelsesudvalget
og Socialudvalget ligeledes bliver forelagt den sociale revision — ogsé i de tilfeelde, hvor der ikke har veret
revisionsbemarkninger. Dette adskiller sig fra Berneudvalget, som ligeledes har ressort for udgifter omfattet af social
revision, men hvor denne alene forelaegges udvalget i tilfzlde af revisionsbemaerkninger.

Kommunalbestyrelsens mulighed for at fore tilsyn med de sociale udgifter er grundleggende uendret som folge af det
nye revisionskoncept, mens det har medfert nogle tekniske @ndringer af, hvornér i revisionsprocessen Arbejdsmarkeds-,
Vekst- og Uddannelsesudvalget og Socialudvalget inddrages i denne del af kommunens politiske revisionstilsyn. Der er
redegjort nermere for disse tekniske endringer i "Ny revisionsmodel vedr. de sociale udgifter, der er omfattet af
statsrefusion” (AVU 17/4-2023, pkt. 26).

Med denne sag gives Arbejdsmarkeds-, Vakst- og Uddannelsesudvalget og Socialudvalget et samlet overblik over den
stedfundne revision.

Endvidere foreslés det, jf. sidste afsnit, at ensarte fagudvalgenes involvering i den sociale revision.

Om den sociale revision 2022
Den overordnede konklusion pa den sociale revision 2022 er, at der alene har veret enkeltstaende fejl og mangler uden
vaesentlig betydning, og at der séledes ikke har vearet anledning til revisionsbemarkninger.

Revisionsberetningen

Revisionens beretning vedrerende de sociale udgifter, der er omfattet af statsrefusion, fremgar af den samlede
revisionsberetnings afsnit 4. Endvidere indgéar revisors erklering om kommunens regnskabsnote for omradet med
statsrefusion og tilskud som en del af revisionspéategningen for kommunens samlede arsregnskab i beretningens bilag 1.
Revisionens afsluttende beretning 2022 er vedlagt som bilag 3. Regnskabsnoten er vedlagt som bilag 4.

Revisors hovedkonklusioner vedrerende den sociale revision 2022 er:

1. Indledningsvis konkluderer revisor, at "Regnskabsnote vedr. kommunal refusion, tilskud og medfinansiering" i alle
vasentlige henseender er korrekt.

2. Herudover er det revisors opfattelse, at kommunen i lgbet af dret har gennemfort et lobende og betryggende tilsyn
som har sikret et generelt lavt fejlniveau og hej grad af faglig bevidsthed og udvikling. Revisor vurderer, at omradet
administreres generelt betryggende.

3. Revisors gennemgang har alene vist enkeltstdende fejl og mangler og har séledes ikke givet anledning til
revisionsbemarkninger.

Stikproveresultat

I tilleeg til kommunens regnskabsnote og revisors pategning har revisor i samarbejde med de bererte afdelinger i
kommunen indrapporteret specifikke kontrolresultater af sagsgennemgangen pé stikpreveniveau i den nye, lovpligtige
digitale revisionsportal ”Kommunal revision”. Efter kommunalbestyrelsens godkendelse af revisionens afsluttende
beretning den 28. august 2023 (pkt. 160) er disse kontrolresultaterne gjort offentligt tilgaengelige, og det er séledes ogsa
muligt at sammenligne kommunernes resultater pé tveers.

Pa Arbejdsmarkeds-, Veekst- og Uddannelsesudvalgets omrade har revisor foretaget 2.002 stikprever fordelt pa 474
kontrolpunkter og har ved gennemgangen konstateret 22 mindre fejl. Der er ikke tale om vaesentlige eller systematiske fejl
og det er vigtigt at bemerke, at der ikke er tale om flere eller storre fejl end i tidligere ar. Se bilag 5 for en uddybning.

Pé Socialudvalgets omrade har revisor foretaget 185 stikpraver fordelt pa 46 kontrolpunkter og har ved gennemgangen
ikke konstateret fejl. Der er anbefalinger til 2 kontrolpunkter, men revisor anser herefter opfelgning pé punkterne som
afsluttet. Se bilag 5 for en uddybning.

P& ”Kommunal revision” (https://kommunalrevision.star.dk/) er det muligt at lave en lang raekke forskellige dataudtraek,
hvor kommunernes revisionsresultater ssmmenlignes. I bilag 6 er vist ssmmenligninger for folgende:



1. ”Fejl pa tvaers af kommuner”. Her ses det, at Frederiksberg Kommune rangerer blandt det store flertal af kommuner
med “Kontrolpunkter uden fejl”

2. ”Revisionsbemarkninger pé tvaers af kommuner”. Her ses det, at Frederiksberg Kommune rangerer blandt det store
flertal af kommuner uden revisionsbemaerkninger.

3. ”Opfelgning oplyst pé tvers af kommuner”. Her ses det, at Frederiksberg Kommune rangerer i gruppen af
kommuner med fzrrest konti med kommunal opfelgning.

Forslag om at ensarte politisk tilsyn med den sociale revision péa tveers af fagudvalg

Det formelle krav til politiske tilsyn med det sociale revisionsresultat er opfyldt ved, at Magistraten og
kommunalbestyrelse i foraret behandler arsregnskabet med den nye regnskabsnote, og at Magistraten og
Kommunalbestyrelse i1 august behandler det samlede revisionsresultat. Hvis revisor har haft forbehold eller
revisionsbemarkninger, skal beretningen forinden tillige behandles i relevant fagudvalg.

Social-, Sundheds- og Arbejdsmarkedsomradet har kutyume for, at Arbejdsmarkeds-, Vakst- og Uddannelsesudvalget og
Socialudvalget ligeledes orienteres om resultaterne af den sociale revision med en sag som denne. Det bemearkes, at
Borneudvalget, som ligeledes har ressort for udgifter omfattet af social revision, alene far forelagt den sociale revision i
tilfeelde af revisionsbemearkninger.

Derudover orienteres udvalgene ad hoc, hvis der i lobet af &ret viser sig alvorlige fejl eller andre relevante emner i
forbindelse med det lobende eksterne og interne revisionsarbejde.

Det er forvaltningens opfattelse, at foreleeggelse af den sociale revision ikke har givet anledning til, at Arbejdsmarkeds-,
Vekst- og Uddannelsesudvalget og Socialudvalget har stillet spergsmaélstegn ved forvaltningens praksis og ej heller eller
kun i meget begraenset omfang har veret genstand for dreftelse i udvalgene.

Da det er forvaltningens vurdering, at disse sager ikke er afgerende eller vaesentlige for at sikre udvalgets nedvendige
indblik pa omradet og da udarbejdelsen af sagerne samtidig er forholdsvis ressourcekravende, foreslar forvaltningen, at
det udvalgsspecifikke politiske revisionstilsyn for de to udvalg fremover begranses til de tilfaelde, hvor

o a)derilgbet af aret viser sig alvorlige fejl eller andre relevante emner i forbindelse med det lobende eksterne og
interne revisionsarbejde, eller
¢ b) revisor har forbehold eller revisionsbemarkninger pa fagudvalgets omrade.

I forhold til pkt. a kan der eksempelvis peges pé, at Arbejdsmarkeds-, Vakst- og Uddannelsesudvalget fremover i foraret
vil blive orienteret om Arbejdsmarkedsafdelingens risikovurdering, hvor de forskellige mélgrupper vurderes ud fra
kompleksitet, fejlrate og kvalitative kriterier. Risikovurderingen indgér blandt andet i tilretteleeggelsen af
Arbejdsmarkedsafdelingens ledelsestilsyn, som i sin tur spiller teet ssammen med den eksterne revision.

Ligeledes vi, betydningen af de kommende lovaendringer i servicelovens bestemmelser om statsrefusion ved boformer
efter § 110 blive fulgt af forvaltningen. Endringerne medferer blandt andet, at 50 % statsrefusion ved ophold i boformer
efter servicelovens § 110 begrenses til 90 dage pr. lebende ar fra datoen for forste indskrivning. Det vil formentlig
betyde, at kommunens hjemtagelse af refusion mindskes, men det vil ogséd medfere en administrativ udfordring at skulle
holde regnskab med perioder med gentagne ophold i boformer efter § 110. Socialudvalget vil blive orienteret, hvis
forvaltningen konstaterer storre konsekvenser som folge af lovaendringerne, som treeder i kraft den 1/10-2023.

Med dette forslag ensarter man samtidig den politiske revisionstilsynspraksis med de gvrige fagudvalg og omrader i
kommunen, hvor revisionsberetningen ikke foreleegges sarskilt for fagudvalgene medmindre revisor har haft forbehold
eller revisionsbemarkninger pa fagudvalgenes omrader.

Endvidere skal en ny politisk revisionspraksis ses i lyset af behovet for at prioritere de vasentligste politiske sager i den
politiske betjening, jf. budgetaftalen 2024.

Okonomi

Ingen gkonomiske konsekvenser som folge af denne sag.

Borgmesterpategning

Nej

Behandling

Arbejdsmarkeds-, Vakst- og Uddannelsesudvalget og Socialudvalget den 18. september 2023.



Bilag

Bilag 1 - Tabel - Politisk tilsyn med kvalitet af sagsbehandling p4 AVUs omrade
Bilag 2 - Tabel - Politisk tilsyn med kvalitet af sagsbehandling pa SU's omrade
Bilag 3 - Afsluttende revisionsberetning for 2022

Bilag 4 - Regnskabsnote

Bilag 5 - Resultatoversigt

Bilag 6 - Sammenligning pa tvaers af kommuner



Punkt 64: Konsekvenser ved hgj inflation - negletal pa SSA omradet

00.01.00-G01-173-22
Resume

Som folge af et hgjt og stigende inflationsniveau igennem det meste af 2022 har forvaltningen siden november 2022
forelagt en saerskilt monitorering, som felger en raekke indikatorer for, hvordan inflationen og den samfundsekonomiske
udvikling pavirker borgerne, herunder iser borgere med lavere indkomster og udsatte borgere, som risikerer ikke at kunne
fa udgifter og indtaegter til at mades ved hgj inflation.

Med denne sag forelegges Magistraten, Arbejdsmarkeds-, Vakst- og Uddannelsesudvalget, Socialudvalget og ZAldre- og
Omsorgsudvalget for den tredje monitoreringsrapport (tidligere rapporter: 28. november 2022 og 17. april 2023).

De valgte indikatorer viser folgende:

¢ Ledighedsindikatorer: Tallene viser, at ledigheden fortsat ligger pa et meget lavt og stabilt niveau.

¢ Antallet af varslinger af udsattelser og effektuerede udsattelser: Der kan ikke konkluderes nogle sarlige tendenser
pa nuvarende tidspunkt.

¢ Udvikling i antal ansggninger om enkeltydelser og personlige tilleeg: De seneste tal pd omrédet viser, at der er et
hgjere niveau for antallet af ansegninger om enkeltydelser i de forste fem maneder af 2023 sammenlignet med de
foregdende méneder.

Set i lyset af, at indikatorerne for tredje kvartal i treek ikke viser tegn pa betydelige negative konsekvenser for kommunens
borgere, og i lyset af at inflationen i juli 2023 var nede pd samme niveau som i efteraret 2021 (3,1 pct.), indstilles det
derfor, at monitoreringen i relation til den midlertidigt forhejede inflation bortfalder, men at forvaltningen fortsat folger
udviklingen og vil foreleegge en ny sag, hvis situationen kraever det.

Beslutning
Arbejdsmarkeds-, Vekst- og Uddannelsesudvalget
1. tog sagen til efterretning og

2. godkendte, at der ikke fremover gives denne type orienteringer, medmindre der igen sker en markant stigning i
inflationen.

Indstilling
Social-, Sundheds- og Arbejdsmarkedsomréddet indstiller, at Arbejdsmarkeds-, Vekst- og Uddannelsesudvalget

1. tager sagen til efterretning, og
2. godkender, at der ikke fremover gives denne type orienteringer, medmindre der igen sker en markant stigning i
inflationen.

Sagsfremstilling

Inflationen pavirker alle borgere, og de udsving der har vaeret i inflationen i labet af 2022 har pavirket leveomkostninger
for alle borgere gennem prisstigninger pa varer og tjenester. Saerligt borgere med lav indkomst og udsatte borgere risikerer
1 en situation ikke at kunne fa udgifter og indtegter til at medes.

For at folge denne udvikling, bade fra forvaltningens side og fra politisk hold, har forvaltningen forelagt naerverende
monitoreringsrapport til belysning af udvalgte indikatorer til at belyse hvordan inflationen har pavirket borgere pa
Frederiksberg.

Monitoreringen folger ledighedsindikatorerne, udvikling i antal ansggninger om enkeltydelser og personlige tilleg samt
antallet af varslinger af udsattelser og effektuerede udseattelser. Udvalgene fik forelagt den forste monitoreringsrapport
den 28. november 2022 (MAG pkt. 372, AVU pkt. 69, SU pkt. 89 og £OU pkt. 96) og den anden monitoreringsrapport
17. april 2023 (MAG pkt. 102, AVU pkt. 25, SU pkt. 37 og £OU pkt. 34).

Med narvaerende sag foreleegges den tredje monitoreringsrapporten, se bilag 1.



Siden de foregadende monitoreringsrapporter er inflationen faldet betydeligt. Udviklingen i inflationen og kerneinflationen
findes i nedenstaende figur. Denne tydeligger, at inflationen i juli 2023 igen er nede pa samme niveau som i efteraret 2023
(3.1 pct.).

Figur 1: Udvikling i inflation og kerneinflation, 2021-2023

Samtidig giver den monitoreringsrapport ikke forvaltningen anledning til at advare om negative konsekvenser af
inflationen, hverken i form af forhejet ledighed, flere udsattelser eller et betydeligt eget antal ansegninger om
enkeltydelser.

Ledighedsindikatorerne (opdateret med tal for februar-juni 2023)
De enkelte ledighedsindikatorer er trukket fra Beskaftigelsesministeriets databank Jobindsats.dk, som lebende opger de
seneste tal, som er mulige at sammenligne. Malingerne er opdelt i folgende mélgrupper:

Alle ledige

Jobparate ledige (borgere pa A-dagpenge og jobparate borgere pa kontanthjalp)

Udsatte ledige (aktivitetsparate kontanthjalp- og uddannelseshjelpsmodtagere, borgere i ressourceforlab og pa
ledighedsydelse)

Sygemeldte borgere (borgere pa sygedagpenge og i jobafklaringsforleb)

Overordnet viser seneste ledighedsindikatorer en fortsat meget lav ledighed frem til juni 2023, bade nar der ses samlet for
alle ledighedsgrupper og i de enkelte ledighedsgrupper.
Bilaget giver en nermere beskrivelse af, hvad mélingen viser, og hvilke grupper der er omfattet (bilag 1, s. 2-5).

Udsettelser (opdateret med tal for januar-juli 2023)
Data vedrerende varslinger og udsattelser fremkommer gennem manuelle opgerelser (bilag 1, s. 6), som blev pdbegyndt i
april 2022 med tilbagevirkende kraft til januar 2022.

For januar-juli 2023 ses et hgjere antal varslinger og udseattelser end i samme periode 2022. Antallet af varslinger er
steget fra 63 til 88, mens antallet af udsattelser er steget fra 15 til 18.

Pé baggrund af udviklingen i de udvalgte indikatorer samt vurderinger blandt de almene boligorganisationer, findes den
lokale oplevelse ikke at veere, at udsettelserne sker grundet udviklingen i inflationen.

Anseggninger om enkeltydelser og personligt tilleeg (opdateret med tal for januar-juli 2023)
I perioden april-juni 2023 ansegte 158 borgere om enkeltydelser i §81 i LAS og §35 i INL. I samme periode i 2022 sogte
119 borgere (bilag 1, s. 7)

I perioden april-juni 2023 ansegte 147 borgere om enkeltydelser til sygebehandling. I samme periode i 2022 sogte 122
borgere (bilag 1, s. 8).

I perioden april-juni 2023 ansegte 50 borgere om personligt tilleeg. | samme periode i 2022 ansggte 63 borgere.
Ansggningerne om personlige tilleeg findes dog at vaere relativt seesonbetingede. De fleste anseggninger om personligt
tilleg relaterer sig til udgifter forbundet med flytning pa plejehjem eller i eeldrebolig. Disse udgifter findes der ikke
mange af i december, hvor kun 6 har ansegt som et personligt tilleg.

P4 baggrund af ovenstéende er det samlet set forvaltningens vurdering, at udviklingen i ledighed, udsattelser og
enkeltydelser er udtryk for almindelige udsving over tid, og at det ikke konkluderes, at udviklingen entydigt skyldes
inflationen. Samtidig kan det konstateres, at inflationen i juli 2023 var nede p4 samme niveau som i efteraret 2021 (3,1

pcet.).

Pé den baggrund foreslas det, at nervarende sag vil vaere sidste monitoreringsrapport i relation den midlertidige
forhgjede inflation.

Dette forslag skal ogsa ses i lyset af behovet for at prioritere de vaesentligste politiske sager i den politiske betjening, jf.
budgetaftalen 2024.

Forvaltningen folger fortsat udviklingen og vil orientere udvalgene, hvis situationen kraver det.
Okonomi
Sagen har ingen bevillingsmaessige konsekvenser

Borgmesterpitegning



Nej

Behandling

Arbejdsmarkeds-, Vakst- og Uddannelsesudvalget, Socialudvalget, £ldre- og Omsorgsudvalget og Magistraten
Bilag

Bilag 1 Monitorering, august 2023
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