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Punkt 36: Meddelelser fra borgmesteren

00.22.00-P35-9-24

Sagsfremstilling
Der var ingen meddelelser.



Punkt 37: Borgerrådgiverens årsberetning og årsrapport for
whistleblowerordningen 2023

27.69.00-G01-29-24

Resume
Borgerrådgiveren er til stede ved mødet den 26. februar 2024.

Borgerrådgiverens årsberetning 2023
Borgerrådgiveren vil kort præsentere årsberetningen, hvorefter der er mulighed for spørgsmål og drøftelse af beretningen.

I årsberetningen redegør borgerrådgiveren for sin virksomhed og påpeger forhold, som ikke er tilfredsstillende i
kommunes sagsbehandling og betjening.

Årsrapport for whistleblowerordningen 2023
Borgerrådgiveren vil også kort præsentere årsrapporten for whistleblowerordningen, hvor der er mulighed for at stille
spørgsmål.

Ifølge lov om beskyttelse af whistleblowere § 27 skal der årligt offentliggøres oplysninger om kommunens
whistleblowerordning. Det fremgår af retningslinjerne for Frederiksberg Kommunes whistleblowerordning, at
årsrapporten forelægges for Kommunalbestyrelsen via Magistraten til orientering. Årsrapporten indeholder de
oplysninger, som fremgår af lov om beskyttelse af whistleblowere.

Beslutning
Magistraten indstiller, at borgerrådgiverens årsberetning og årsrapporten for whistleblowerordningen tages til efterretning
med de faldne bemærkninger, idet Magistraten anmodede om, at fagudvalgene inddrages i arbejdet med
borgerrådgiverens konkrete anbefalinger.

Magistraten spurgte til mulighederne for at se indberetningerne til whistleblower-ordningen i anonymiseret form.
Forvaltningen kan oplyse, at ethvert medlem af kommunalbestyrelsen har mulighed for at se anonymiserede
indberetninger gennem kommunestyrelseslovens regler om sagsindsigt.

Indstilling
Borgerrådgiveren indstiller til Magistraten, at årsberetningen og årsrapporten tages til efterretning.

Sagsfremstilling
Borgerrådgiverens årsberetning 2023
Ifølge borgerrådgiverens vedtægt § 6, stk. 1, skal der en gang om året afgives en årsberetning til kommunalbestyrelsen
efter forudgående indhentet erklæring fra Magistraten.

Denne årsberetning omhandler perioden fra den 1. oktober 2022 til den 31. december 2023.

I årsberetningen redegør borgerrådgiveren for sin virksomhed og påpeger forhold, som ikke er tilfredsstillende i
kommunes sagsbehandling og betjening.

Der har i beretningsperioden været henvendelser fra 197 borgere med 241 forskellige forhold. Borgerrådgiveren har
afholdt fysiske møder med 60 af borgerne.

I borgerrådgiverens beretning har borgerrådgiveren lagt vægt på at være konkret i sine anbefalinger på baggrund af de
sager, som borgerrådgiveren har behandlet i beretningsperioden. Borgerrådgiveren har drøftet anbefalingerne med de
respektive afdelingschefer.

Ansvaret for opfølgning på borgerrådgiverens anbefalinger ligger hos direktionen (jf vedtægtens § 6, stk. 3).

Årsrapport for whistleblowerordningen 2023:
Ifølge lov om beskyttelse af whistleblowere § 27 skal der årligt offentliggøres oplysninger om kommunens
whistleblowerordning. Det fremgår af retningslinjerne for Frederiksberg Kommunes whistleblowerordning, at



årsrapporten forelægges for Kommunalbestyrelsen via Magistraten til orientering. Årsrapporten indeholder de
oplysninger, som fremgår af lov om beskyttelse af whistleblowere.

Årsrapporten skal indeholde oplysninger om antal modtagne henvendelser og status på opfølgningen af dem. Det skal
fremgå, hvor mange henvendelser der er afvist, og hvor mange henvendelser, der er realitetsbehandlet. De overordnede
temaer skal beskrives, ligesom det skal angives, hvor mange af indberetningerne, der har givet anledning til
politianmeldelser.

Økonomi
Ingen økonomiske konsekvenser som følge af denne sag.

Borgmesterpåtegning
Nej

Behandling
Magistraten og Kommunalbestyrelsen.

Bilag

Borgerrådgiverensårsberetning 2023 - 140224 PDF

Årsrapport 2023 - whistleblowerordningen 140224 PDF


	Mødeinformation
	Indholdsfortegnelse
	Punkt 36: Meddelelser fra borgmesteren
	Punkt 37: Borgerrådgiverens årsberetning og årsrapport for whistleblowerordningen 2023

