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Punkt 71: Meddelelser:

00.22.00-P35-206-20
Sagsfremstilling

Der er ingen meddelelser til dette punkt.



Punkt 72: Frigivelse af anlaegsbevilling til projekt under Den Sociale
Masterplan

02.00.00-P20-1-21
Resume

I forbindelse med budget 2020 blev der afsat 0,85 mio. kr. i anleegsbevilling til investeringsforslaget 'Integreret aktivitets-
og samverstilbud med oget effekt for eldre borgere'. Anlegsbevillingen blev til dels afsat til etablering af integreret
aktivitets- og samvarstilbud pa Betty II, svarende til 0,15 mio. kr. og er frigivet (KB den 22. juni 2020) og til etablering af
flere skeermede arealer -primeert til borgere med autisme, pa Center for Social Virksomhed (Magneten), svarende til 0,7
mio. kr. som endnu ikke er frigivet.

I nzerveerende sag indstilles, at rddighedsbeleb til etablering af skaermede arealer pA CFSV/Magneten pé 0,7 mio. kr.
frigives.

Beslutning

Socialudvalget indstiller, at der meddeles anlaegsbevilling pa 0,7 mio. kr. til etablering af skaermede arealer pa
CFSV/Magneten, finansieret af det til formalet afsatte radighedsbelob i 2021.

Indstilling

Social-, Sundheds- og Arbejdsmarkedsomrédet indstiller, at udvalget indstiller, at der meddeles anlaegsbevilling pa 0,7
mio. kr. til etablering af skeermede arealer pdA CFSV/Magneten, finansieret af det til formalet afsatte rddighedsbelab i
2021.

Sagsfremstilling

Ved budget 2020 blev der afsat 0,7 mio. kr. i anleegsbudget til etablering af skeermede arealer — primeert til yngre borgere
med autisme - pd CFSV/Magneten.

Behovet for flere skaermede arealer er koblet til etableringen af botilbuddet Betty (Betty Nansens Allé 51-52) 1 2020, hvor
der er plads til flere borgere og flere borgere med autisme. Der er en lgbende tilgang til det specialiserede socialomrade, af
yngre borgere med autisme. Herved er der opstaet et behov for flere individuelle pladser til dagsaktiviteter for borgere
med autisme pa CFSV/Magneten.

Anlaegsbudgettet indeholder desuden midler, svarende til 0,15 mio. kr. til etablering af integreret aktivitets- og
samverstilbud pa botilbuddet Betty II.Etablering af disse pladser friger pladser pd CFSV/Magneten til nye borgere med
autisme.

Den tilkoblede effektivisering til anlaegsprojektet bestar saledes i behov for faerre kab af udenbys aktivitets- og
samverspladser til borgere med autisme. Effektiviseringsgevinsten er beregnet til 0,75 mio. kr. 1 2020 og stigende til 1
mio. kr. 1 2021 og frem (jf. effektiviseringsforslag nr. SU0O4 KB den 4. nov. 2019).

Det integrerede aktivitets- og samverstilbud pa Betty II, blev etableret i efteraret 2020 med lgbende tilgang af borgere,
ligesom indflytning af borgere pa Betty II er sket labende siden botilbuddet blev etableret.

Corona-situationen, har haft en stor indflydelse pé det daglige arbejde pa CFSV/Magneten, og det har derfor forst i labet
af 2. halvdel af 2021, vaeret muligt at begynde planlaeegningen af de nye skeermede arealer, hvilket har haft konsekvenser
for den realiserede effektiviseringsgevinst i 2020 og 2021. Konsekvenserne har veret indregnet i de labende forventede
regnskaber. Den fulde effektivisering forventes realiseret i primo 2022, hvor ombygningen er ferdig.

CFSV/Magneten stod klar til indflytning i 2015. CFSV blev etableret med faelleslokaler til brugerne og lokaler til
specifikke malgrupper, herunder blev der etableret en rakke mindre rum, sa saerligt sarbare borgere kan have et eget
uforstyrret sted. Der har siden etableringen i 2015 veret et labende behov for skaermede arealer, idet der er kommet flere
borgere med disse behov. Det forventes, at arbejdet med etableringen af de skaermede arealer pabegyndes ultimo oktober
2021 og at arealerne star faerdige til brug i februar 2022.

Budgettet deekker etableringen af 3 skaermede arealer og afspejler kravene om sikkerhedsafstand, dagslys og brandsikring
i de skeermede arealer, samt at der fortsat skal vaere arealer til feellesaktiviteter for malgrupperne. Udgiften til rddgivere
afspejler at den enskede ombygning indebzaerer, at Magnetens anvendelseskategori ved brandsikring skal haves fra
kategori 2 til kategori 6, og dette indebare en ny brandstrategi i forbindelse med byggesagsbehandling.



Tabel 1. Budget -skeermede arealer CFSV/Magneten

Udgift

Hanvaerkerudgifter
Uforudseelige udgifter (15%)
Radgiverudgifter
Ombkostninger

Honorar BPE

I alt

Okonomi

Ved budget 2020 blev der afsat 700.000 kr. i anleegsbudget til etablering af skeermede arealer — primeert til yngre borgere

Belob (1.000 kr.)
405

61

200

15

19

700

med autisme - pd CFSV/Magneten. Disse midler indstilles anlaegsbevilget.

Der blev desuden afsat 150.000 kr. til etablering af integreret aktivitets- og samvarstilbud pé botilbuddet Betty II. Disse

midler blev bevilget i Kommunalbestyrelsen den 22. juni 2020.

Det samlede anlegsbudget udgjorde saledes 850.000 kr., herunder var der i 2020 indlagt en effektivisering pa 0,75 mio.
kr. og stigende til 1 mio. kr. fra 2021 og frem. (jf. effektiviseringsforslag nr. SUO4 - KB den 4. nov. 2019).

Borgmesterpategning

Intet at bemaerke

Behandling

Socialudvalget den 13. september, Magistraten den 20. september og Kommunalbestyrelsen den 27. september 2021.

Bilag

Bevillingsskema -skaermede arealer og indretning af ak-sam



Punkt 73: Praksistilsyn - Status 2020 Rapportering af utilsigtede haendelser
pa Socialudvalgets omrade

29.00.00-K07-1-20
Resume

Frederiksberg Kommune har udarbejdet Arsrapport for arbejdet med utilsigtede haendelser for 2020 og narvearende status,
som holdes op mod Styrelsen for Patientsikkerheds udsendte nationale Arsberetning fra Dansk Patientsikkerhedsdatabase,
som er publiceret ultimo juni 2021. Data fra patientsikkerhedsarbejdet i Frederiksberg Kommune er en vigtig del i det
fremadrettede forbedringsarbejde i forhold til at sikre sammenhang og kvalitet i leverancerne. Status forelaegges nu
udvalget til orientering.

Beslutning

Socialudvalget

1. tog status pa rapportering af utilsigtede haendelser 2020 til efterretning og
2. godkendete, at ”Arsrapport 2020 patientsikkerhed” (Bilag 1) sendes til Aldrerddet og Handicapradet til orientering.

Indstilling
Social-, Sundheds- og Arbejdsmarkedsomréadet indstiller, at udvalget

1. tager status pa rapportering af utilsigtede haendelser 2020 til efterretning og
2. godkender, at ’Arsrapport 2020 patientsikkerhed” (Bilag 1) sendes til AEldreradet og Handicaprédet til orientering.

Sagsfremstilling

Socialudvalget (pkt. 54) blev den 17. august 2020 senest orienteret om den &rlige status pa utilsigtede handelser for 2019.
Det er i denne fremstilling i hejere grad end tidligere tilstraebt at fokusere pa Patientsikkerhedsarbejdet ift. Socialomradets
maélgruppe. Dog er det i et vist omfang nedvendigt at se pa Patientsikkerheden over en bred kam i kommunen, af hensyn
til muligheden for at lave nationale sammenligninger. I den arlige status for 2020 er der i sagsfremstillingen inddraget de
samme parametre, som i forrige sager, sa Frederiksbergs resultater kan sammenlignes med de nationale i det omfang det
er muligt.

Hvad er en utilsigtet heendelse

En utilsigtet heendelse er karakteriseret ved, at plejen eller behandlingen af en borger ikke gar som ventet. Via
rapportering og lering fra heendelsen kan forbedrede arbejdsgange sikre at haendelsen ikke sker igen. Utilsigtede haendelse
omfatter fejl og handelser, som ikke skyldes borgerens sygdom, og som har, eller kunne have medfoert skade for borgeren,
og som i mange tilfzelde kan forebygges. Eksempler pa utilsigtede haendelse er forkert medicinering, tryksar (liggesar)
eller faldulykker pd baggrund af et nedsat funktionsniveau.

Det er lovpligtigt at rapportere utilsigtede hceendelser

Det har vaeret lovpligtigt at rapportere utilsigtede haendelser pd det kommunale omride siden oktober 2010 i forbindelse
med medicinering, erhvervede infektioner, patientuheld, herunder fald og sektorovergange. I praksis behandles alle
handelser, der kan bidrage til leering og dermed forbedring af patientsikkerheden. Det er medarbejderne pa de enkelte
enheder (plejecentrene, Hjemmeplejen, Sundhedsplejen og Botilbuddene), der rapporterer handelserne.

"Neerved” heendelser

”Neaerved” hendelser er ogsa rapporteringspligtige, da der ogsa er meget laering herfra i forhold til at forbedre
arbejdsgange. "Nearved" hendelserne opdages i tide og har ingen konsekvens for borgerne, men taller med i det samlede
antal utilsigtede haendelser.

Dansk Patient Sikkerheds Database

Rapporteringen af utilsigtede haendelser foregér i Dansk Patient Sikkerheds Database (DPSD), der herer under Styrelsen
for Patientsikkerheds enhed, Vidensformidling og Lering. Data fra DPSD kan ikke anvendes til statistiske analyser, da
antallet af rapporterede haendelser kan pavirkes af en reekke faktorer, fx periodevise fokusomrader i sundhedsvasenet.
Onsker man at klarleegge, om en patientsikkerhedsmassig problemstilling er handteret eller ej, vil det kreeve inddragelse
af andre parametre eller anden information.



Samlerapportering

Denne status indeholder denne gang ogsé den nye lovpligtige rapporteringsform, benevnt Samlerapportering.
Samlerapportering er en ny made at rapportere to bestemte typer utilsigtede haendelser pa, i kommunerne. De 2 typer er
"fald’ og *medicin ikke givet’ med ingen eller mild skade, og er udvalgt fordi de er de hyppigst forekommende handelser i
kommunerne. I stedet for straks at rapportere den enkelte haendelse til DPSD, skal disse to typer handelser registreres pa
hver deres papirskema, der ligger fremme pé arbejdspladsen. Hver enkelt papirskema kan indeholder mange handelser,
der alle omhandler enten *medicin ikke givet’ eller *fald’. Samlerapporteringsmetoden omfatter saledes kun utilsigtede
handelser, hvor borgeren er faldet eller ikke har faet sin medicin, og hvor konsekvenserne af handelsen ikke er alvorlige
for borgeren. Alle evrige haendelser skal rapporteres enkeltvis til DPSD, som normalt. Formélet med det nye initiativ er at
gore det lettere for den enkelte medarbejder at rapportere de handelser, der forekommer hyppigst. Samtidig kan ledelse
og medarbejdere sammen, via det fysiske skema, fa et samlet overblik over de overordnede arbejdsgange, der skal
forbedres. Samlerapporteringsskemaet for de to typer hendelser, rapporteres i slutningen af hver maned til DPSD af en
udpeget tovholder og skal paferes den leering og forebyggelse af lignende handelser, medarbejderne sammen med deres
leder er naet frem til.

Hvor mange heendelser rapporteres

I hele Frederiksberg Kommune er der i 2020 rapporteret 1186 utilsigtede handelser, enkeltvis. Se Arsrapport 2020
Patientsikkerhed. Bilag 1. Dette er et fald pa 137 heendelser ift. 2019, hvor der blev rapporteret 1323 handelser.
Forklaringen pé dette fald kan dels skyldes at Covid-19 har kraevet et andet fokus og en anden arsag kan vere, at
Samlerapportering er implementereret. Antallet herfra uddybes i et efterfolgende afsnit.

Generelt forholder det sig sddan, at antallet af rapporterede utilsigtede handelser stiger, nar der forekommer mange
utilsigtede haendelser og der fra medarbejderes og ledelses side er fokus pa at rapportere dem. Ligeledes er feedback pa
rapporteringerne ogsd med til at gge fokus pa den lovpligtige rapportering. Antallet af rapporteringer falder, nar de
forebyggende initiativer fra tidligere utilsigtede haendelser hindrer nye haendelser i at opsta eller, nér der ikke, fra ledelse
og medarbejderes side, er fokus pa at rapportere de utilsigtede haendelser.

Borgere og pdrorendes rapporteringsmulighed

Borgere og parerende har ogsa mulighed for at rapportere om utilsigtede haendelser, der er dog ikke modtaget nogen
borger/ parerenderapporter pa Socialomradet i 2020. Pa Frederiksberg.dk er der informationer til borgere og parerende
om, hvad patientsikkerhed betyder, herunder hvor vigtigt det er, at rapportere utilsigtede haendelser, samt at borgernes og
parerendes rapporter indgér som vigtig leering for medarbejderne. Af den nationale arsberetning for 2020 fremgar det, at
der pa landsplan er rapporteret og sagsafsluttet 2939 utilsigtede haendelser fra patienter og parerende jf. bilag 2. Disse
rapporter er adresseret til bade regionen, praktiserende leeger, 1813 og kommunerne. Det fremgar ikke, hvor mange af
rapporterne, der er adresseret til kommunerne alene. Borgere og parerende bruger en falles rapporteringsskabelon.

Status

Af den nationale arsberetning for 2020 fremgar det, at der blev sagsafsluttet 184.156 enkeltvis rapporterede haendelser i
Danmark jf. bilag 2. Heraf har de 121.256 en kommune, som handelsessted. Frederiksberg Kommune har i samme
tidsrum 1 alt modtaget 1186 enkeltvis rapporter om utilsigtede haendelser jf. bilag 1. Derudover er der pa nationalt plan
samlerapporteret 109.141 handelser i kommunerne, hvoraf Socialomradet i Frederiksberg Kommune stér for 63
handelser. Samlerapporteringerne forventes at stige i 2021, da indsatsen pga. Covid-19 fik en forsinket opstart i 2020 og
der stadig, her i 2021 arbejdes pd implementeringen.

Tabel 1: Opgerelse over alvorlighedsgraden af alle utilsigtede handelser i Frederiksberg kommune / alle kommuner i
2019 og 2020

Skadekategori Frederiksberg Frederiksberg Danmark Danmark

2019 2020 2019 2020
Ingen 73,8% 71,6% 67,2% 66,8%
Mild 19,3% 19,3% 24,6% 24,6%
Moderat 6,7% 8,6% 7,2% 7,6%
Alvorlig 0,2% 0,3% 0,7% 0,9%
Dadelig 0,0% 0,2% 0,2% 0,2%

100% 100% 100% 100%



(n=1.323) (n=1.186) (n=155.419) (n=230.397)

Som det fremgar af tabel 1, sikrer ledelsens og medarbejdernes konstante fokus pa patientsikkerhed og dermed god
kvalitet i levering af indsatserne, at den utilsigtede haendelse kun i sjeldne tilfeelde har en direkte pavirkning af borgeren.
Selv i de haendelser, der kategoriseres som vaerende alvorlige, kan der ogsa vare andre faktorer, der spiller ind og som kan
pavirke hendelsens udfald. Rapportering af utilsigtede haendelser foregér uden sanktioner, men med lering for systemet,
som her

Ingen skade: 71,6 % af handelserne medferer ikke nogen skade for borgerne. Dette skyldes, at langt de fleste haendelser
opdages inden, de har medfert gener for borgeren og viser, at medarbejderne kontrollerer deres leverancer for udferelse.

Mild skade: 19,3 % af haendelserne medferer mild skade for borgerne, som typisk deekker over bla maerker og
hudafskrabninger efter fald.

Moderat skade: 8,6 % af haendelserne medferer moderat skade for borgerne, der dekker over forbigdende skade, som
kreever behandling hos praktiserende lege, eller eget plejeindsats eller indleggelse pa hospital. Disse skader er som oftest
skader efter fald, hvor indleeggelse bliver nedvendig, pga. mistanke om knoglebrud eller hvor der skal ivaerksattes
behandling mod blarebetendelse.

Alvorlig skade: i 0,3 % af haendelserne klassificeres skaden, som varende alvorlig. Disse 3 handelser dekker over
overdragelse af korrekt plejeplan ved terminalt forleb, fald der medferte operation og borger, der skulle handles for
bleerebetaendelse. I forhold til sidstnavnte forleb, kan der sattes spergsmalstegn ved om ikke haendelsen er klassificeret
forkert.

Dadelig udgang: i 0,2 % af haendelserne dede borgerne i tilknytning til haendelserne. Den ene haendelse drejer sig om en
borger, der begik selvmord og den anden om en borger, der indtog for meget steerk medicin.

Figur 1: Alvorligheden af haendelserne pa socialomradet for sig
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Af figur 1 fremgér det, hvilken skade handelserne medfarte for borgerne pé socialomradet i 2020.

Der er udarbejdet Hendelsesanalyser ift. de to haendelser med dedelig udgang pga. selvmord og en overdosis. Disse
analyser fremgér af Arsrapport 2020 Patientsikkerhed, bilag 1.

I den ene tilfeelde, hvor beboeren begar selvimord, har beboeren haft gentagne selvmordsforseg og fik stette fra bade
botilbud og psykiatrisk regi ift. at blive mere ressourcefokuseret med perspektiv pa fremtiden. Der har desuden ifm
selvmordet vere en fzlles sorgbearbejdelse mellem pagaldendes familie og botilbuddet. Botilbuddet fortsatter med fast
supervision fra psykolog, samt traekker pé erfaringer fra undervisning og erfaring fra tidligere beboere i lignende forleb,
ift. at yde optimal stette til selvmordstruede beboere.

Den anden haendelse med dedelig udgang, var forarsaget af at en beboer fik steerk medicin fra en medbeboer. Forlgbet har
vaeret kompliceret af, at der pa botilbuddet bor aktive misbrugere, der har adgang til rusmidler. Trods dette har leringen
koncentreret sig om gennemgang af botilbuddets medicininstruks med seerlig vaegt pa overdragelse og ansvar ift. medicin,
nar beboere ind- og udskrives fra botilbuddet.

Figur 2: Udviklingen i de rapporterede utilsigtede haendelser fra 2018 til 2020 pa socialomradet
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Af figur 2 fremgar det at af de 1186 enkeltvis rapporterede haendelser, star de Sociale Botilbud for 174 af de enkeltvis
rapporterede utilsigtede heendelser 1 2020. Herudover er der rapporteret fire haendelser fra Center for social virksomhed,
CFSV og en fra Frederiksberg Kommunes Rédgivningscenter, FKRC. Figur 2 viser, at der naesten er sket en fordobling af
de enkeltvis rapporterede haendelser fra 92 1 2019 til 174 1 2020 pa de sociale Botilbud, hvilket viser et stort fokus pé at
reflektere over og lere af de utilsigtede handelser.

Arsagen til denne fordobling kan skyldes, at der i 2020 er oprettet mange nye botilbudspladser pa Betty, Lioba og
Soltoppen. Dette har medfert nyansattelser af personale, som dels kan have egget fokus pa at rapportere, men ogsa selv
forarsage opstaen af utilsigtede haendelser, da de skal oplares i medicinhandteringen. Enkelte botilbud er introduceret til
Samlerapportering og har samlerapporteret henholdsvis 11 fald og 52 *medicin ikke givet’ i 2020.

Hvilke heendelser rapporteres pd socialomrddet?

De handelser, der rapporteres om, handler for 70 % vedkommende om medicinhaendelser med ingen skade. 26 % af
rapporterne omhandler haendelser, hvor borgere falder. Disse fald affeder ind imellem emhed og bla marker, men har
oftest ingen langsigtede konsekvenser. Botilbuddene er ogsa underlagt det risikobaserede tilsyn, hvilket har skeerpet fokus
pa korrekt medicinhandtering. To af enhederne deltog desuden i 2014 i medicinpakken i I Sikre Heender, hvilket tillige har
skabt fokus pa sikker medicinhandtering.

Metoder til at minimere utilsigtede heendelser pd Socialomrddet

I Frederiksberg Kommune foregar arbejdet med at minimere de utilsigtede haendelser i at opsta, pa flere fronter. Ledere og
neglepersoner for de respektive Botilbud far i starten af hver méned automatisk tilsendt en samlet liste over sidste méneds
rapporterede utilsigtede hendelser. Ifolge tilbagemeldinger fra enhederne oplyses det, at de rapporterede haendelser
dreftes péa faglige meder, hvorefter der aftales afprovning af kvalitetsforbedrende tiltag, der eger patientsikkerheden.

Pa Socialomréadet har de sikre arbejdsgange, specielt ift. medicinomréadet, ogsé hej prioritet. Botilbuddene har helt fra
starten 1 2011 veret omfattet af rapporteringspligten og taget den til sig, som en made at laere om omradet pa. Foruden to
Botilbuds deltagelse i medicinpakken i I Sikre Heender” perioden, har det risikobaserede tilsyn, som Styrelsen startede i
2017, tillige skabt opmarksomhed om de regler og det beredskab, der kreeves pa omradet. Socialafdelingen har yderligere
fokuseret pa sundhed og sikkerhed de seneste ar gennem ansattelse af en sygeplejerske til indsatsen pa gadeplan og en
leege mhp indsatsen pa botilbud. Rammerne andres tillige pad Socialomradet i disse ar. [ mange ar har der veret mange
smé botilbud med fa beboere.

Risikomanageren i kommunen har lgbende kontakt med ledelsen her, for at sikre at patientsikkerheden foregér pad samme
niveau, som i resten af kommunen. De handelser, som rapporteres fra botilbuddene, er ligeledes genstand for leering for
forbedring af arbejdsgange, nar det er nedvendigt. I 2020 er flere sma tilbud flyttet sammen pa botilbuddet Betty, hvilket
vurderes at blive en stor fordel, ift. at sikre ensartede medicinarbejdsgange. For bl.a. at hgjne patientsikkerheden og de
faglige kompetencer forventes et tvaergdende e-learnings forleb udrullet primo 2021 i samarbejde med Sundhed- og
Omsorgsomradet. Laringspakkerne kommer bl.a. til at indeholde medicinhéndtering og hygiejne. To botilbud naede i
2020 at blive introduceret til Samlerapportering og er i gang med at implementere den nye made at arbejde med
patientsikkerhed pa.

Covid- 19 har sat ekstra fokus pd patientsikkerheden

Covid-19 har sat vores sundhedsvasen pa den hardeste prove i nyere tid. De basale hygiejniske principper ift.
forebyggelse af infektioner, har skullet genopfriskes, optimeres og komplementeres med krav om afstand, brug af
handsprit ved alle kontakter, udluftning og isolation. Selvom Covid-19 har haft stor indflydelse pa patientsikkerheden i
2020, vil en status pa betydningen for borgere og medarbejdere ikke fremga validt i denne status om Arsrapporten, der
bygger pa data fra DPSD. Dog er der fra DPSD ’s side indfgjet et spargsmal i rapporteringsskabelonen i lgbet af 2020.
Spergsmaélet gar pa om handelsen er Covid-19 relateret. Hertil har ganske fa svaret ’ja’, men handelserne er ikke relateret
til Socialomradet.

Politisk tilsyn med kvalitet i sagsbehandlingen pa Socialudvalgets omrdde
Denne sag indgér som et led i Socialudvalgets lebende politiske tilsyn med kvaliteten i forvaltningens arbejde og
sagsbehandlingen pa udvalgets omrade. Det politiske tilsyn fordeler sig pé tre kategorier: Revisionstilsyn, praksistilsyn og



ovrigt tilsyn. I revisionstilsyn indgér bl.a. sager vedr. de arlige sociale revisionsberetninger. Under praksistilsyn indgar
bl.a. nervaerende sag vedr. utilsigtede haendelser samt afrapportering af klager og Danmarkskortet, afrapportering af tilsyn
pé det specialiserede socialomrade for voksne, praksisundersogelser fra Ankestyrelsen mv. Kategorien evrigt tilsyn
deekker over diverse primeert internt gennemforte tilsynsaktiviteter, som kaster lys pa generelle eller principielle aspekter
ved kvaliteten i sagsbehandlingen, og hvis resultater det derfor er relevant at forelaegge for det politiske niveau. I denne
kategori indgar bl.a. sager om implementering af ny lovgivning, evalueringer mv. samt KBS-sporgsmal,
borgerundersggelser mv.

Udover det politiske tilsyn udferer forvaltningen et internt tilsyn, hvori bl.a. indgér et fagligt og skonomisk ledelsestilsyn,
visitationsudvalg, progressionsdata (voksenudredningsmetoden/borgerens falles plan) mv.

En oversigt over de forskellige typer af tilsyn indgar i ”Opfelgning pa redegerelsen om kvalitet i sagsbehandlingen pa
socialudvalgets omrade” (SU 21/9-2020, pkt. 64, bilag 2).

Okonomi

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser

Borgmesterpategning

Nej

Behandling

Socialudvalget den 13. september 2021

Bilag

Bilag 1 Arsrapport 2020 patientsikkerhed

Bilag 2 DPSD Arsberetning 2020
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