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Punkt 116: Meddelelser fra udvalgsformand, udvalgsmedlemmer og
forvaltning

00.22.04-G01-4-21



Punkt 117: Orientering om strategi for kvalitet i dagtilbud

28.00.00-G01-127-19
Resume

Kommunalbestyrelsen godkendte den 4. november 2019 (pkt. 285) indsatsen Markant flere heender om ogede
normeringer og fordeling mellem padagoger og pedagogmedhjaelpere pad 60% padagoger og 40% paedagogmedhjalpere.
Med budgettet for 2021 og 2022 blev malet om normeringer fremrykket til 2022, og en raekke indsatser blev besluttet med
henblik pa at understotte, at normeringsleftet pa bedste vis omsattes i oget kvalitet. Med denne sag forelegges opdateret
status péd Strategi for kvalitet i dagtilbud, herunder en status pa eggede normeringer som led i den halvarlige opfolgning pa
Markant flere hender.

Den seneste status for Strategi for kvalitetsudvikling og indsatserne under strategien fik berneudvalget forelagt pd modet
den 13. juni 2022 (pkt. 61). Efterfolgende er der med budgettet for 2023 blevet besluttet, at fordelingen mellem
padagoger og pedagogmedhjalpere fra 2024 skal vaere pa 50% begge faggrupper. Pa den baggrund, og fordi flere af
indsatserne under Markant flere haender og under den nuvarende udformning af strategien for kvalitetsudvikling af
dagtilbud er implementeret, vil forvaltningen i 2023 tilretteleegge en proces for revidering af strategien. De fremtidige
sager om strategi for kvalitetsudvikling i dagtilbud, berneudvalget vil fa forelagt, vil derfor have en anden form end denne
sag.

Beslutning
Boarneudvalget udsatte sagen.
Indstilling

Borne- og Ungeomradet indstiller til magistraten,
1. at status pd Markant flere haender tages til efterretning
2. at sager om strategi for kvalitetsudvikling i dagtilbud fremover behandles i berneudvalget

Barne- og Ungeomradet indstiller til berneudvalget,

1. at status pd Markant flere hender tages til efterretning

2. at status pd strategi for kvalitetsudvikling i dagtilbud tages til efterretning

3. at udvalget tager til efterretning, at forvaltningen tilrettelegger en proces for revidering af strategi for
kvalitetsudvikling i dagtilbud

Sagsfremstilling

Kommunalbestyrelsen godkendte den 4. november 2019 (pkt. 285) indsatsen Markant flere heender om ggede
normeringer og fordeling mellem padagoger og pedagogmedhjelpere pa 60% padagoger og 40% padagogmedhjlpere.
Med budgettet for 2021 og 2022 blev malet om normeringer fremrykket til 2022, og en raekke indsatser blev besluttet med
henblik pé at understette, at normeringsleftet pa bedste vis omsettes i gget kvalitet. Med denne sag foreleegges opdateret
status pa Strategi for kvalitet i dagtilbud, herunder en status pa ggede normeringer som led i den halvarlige opfelgning pa
Markant flere haender.

Den seneste status for Strategi for kvalitetsudvikling og indsatserne under strategien fik berneudvalget forelagt pd medet
den 13. juni 2022 (pkt. 61). Efterfolgende er der med budgettet for 2023 blevet besluttet, at fordelingen mellem
paedagoger og paedagogmedhjelpere fra 2024 skal vare pa 50% begge faggrupper. Pa den baggrund, og fordi flere af
indsatserne under Markant flere haender og under den nuverende udformning af strategien for kvalitetsudvikling af
dagtilbud er implementeret, vil forvaltningen i 2023 tilretteleegge en proces for revidering af strategien. De fremtidige
sager om strategi for kvalitetsudvikling i dagtilbud, berneudvalget vil fa forelagt, vil derfor have en anden form end denne
sag.

Inddragelse og kvalitetsstrategiens temaer

Berneudvalget har lebende dreftet strategien for kvalitet i dagtilbud og de tilherende temaer, senest 1 2022 pé
dagtilbudslaboratoriet den 7. marts og pa dialogmedet med ledere og foraldrebestyrelser den 21. april. Der har ligeledes
veret dialog med dagtilbudslederne, Omrade-MED og de faglige organisationer om strategiens temaer, og der er pa den
baggrund arbejdet videre med de nuverende temaer: Kvalitetsmodel og tilsyn, sgede normeringer, sprogstrategi, fysiske
leringsmiljeer, rekruttering, sygefraver og samarbejde med Kebenhavns Professionshgjskole.

Strategi for kvalitet i dagtilbud vil ogsa fremover indga i berneudvalgets aktiviteter og dialog med omrédets aktorer pa
dialogmader, dagtilbudslaboratorier, temadreftelser og besggsrunder, ligesom forvaltningen fortsat vil have dialog med
omradets akterer; for eksempel dagtilbudsledere, foreldrebestyrelser, Omrade-MED og de faglige organisationer.



Metoderne i delprojekterne

Udviklingen af kvalitetsarbejdet og arbejdet med temaerne er sket i taet samarbejde med vidensinstitutioner og praksis.
For hvert tema har der varet nedsat en arbejdsgruppe med deltagelse af dagtilbudslederne, og ledermederne for
dagtilbudsledere har fungeret som platform for dreftelse og formidling. Derudover har dagtilbudsledere, medarbejdere og
Omrade-MED veret inddraget i den labende udvikling, sparring og deltagelse i afprevning af redskaber og forlgb. Der
har ogsa veret et taet samarbejde med vidensinstitutioner; for eksempel med Charlotte Ringsmose, professor ved Aalborg
Universitet, om udvikling af principper for det fysiske leeringsmiljo med oplag for bade ledere og medarbejdere.
Udviklingen af tilsynsrammen, som blev godkendt af berneudvalget den 13. juni 2022, tager afst i forskning og
praksisafprevning, og der er pa den baggrund udviklet en skabelon for en tilsynsrapport, som berneudvalget godkendte
den 31. oktober 2022. Barneudvalget godkendte den 31. oktober 2022 sprogstrategien, som ligeledes er udviklet pa
baggrund af nyeste forskning.

Den brede inddragelse af praksis og inddragelse af forskning har sikret en solidt funderet og virkelighedsnzaer udfoldelse af
strategien, ligesom det har givet mulighed for at gd i dybden med temaerne gennem en staerk faglig og lebende dialog.
Samtidig har det vaeret et godt afsat for afprevning, implementering og forankring af arbejdet.

Status pa delprojekterne

Med udgangspunkt i en falles kvalitetsforstaelse pa dagtilbudsomradet, bidrager de delprojekter, der har varet arbejdet
med, pé forskellig vis med at understotte ambitionen om @gget kvalitet i dagtilbud. . Nedenfor er en oversigt over
delprojekterne og deres status:

Kvalitetsmodel — kvalitetsforstéelse, tilsyn samt styrkede, pedagogiske lereplaner
o Barneudvalget godkendte den 13. juni 2022 ny tilsynsramme, og den 31. oktober 2022 godkendte
berneudvalget en model for en tilsynsrapport, der bade indeholder data og en kvalitativ vurdering af
tilbuddene.
¢ (Agede normeringer og fordeling af paedagoger og paedagogmedhjalpere
o Systematisk opfelgning pa normeringer og fordeling for kommunale dagtilbud er udviklet. Samtaler om
fordeling af peedagoger og peedagogmedhjelpere mellem dagtilbudschef og udvalgte dagtilbudsledere
¢ Samarbejde med Kebenhavns Professionshgjskole
o Nye hold pa merituddannelser — meritpeedagog med 2 ars erhvervserfaring samt sporskiftemodel for
bachelorer. Afprevning af det eksemplariske praktikforlgb er i gang.
e Sygefravaer
o Temadage om arbejdsmiljo gennemfort i efteraret 2021. Tjekliste revideret. Lobende opfelgning pa
ledermoder og mulighed for at deltage i HR’s aktiviteter.
e Rekruttering og fastholdelse
o Indsatser for styrket rekruttering gennemfort. Vidensopsamling i forbindelse med rekruttering og ved hurtige
jobskift.
¢ Padagogisk leringsmilje
o Barneudvalget godkendte Masterplan for vedligehold af bygninger pé dagilbudsomradet den 13. juni 2022.
Der er igangsat afprevning af 'Vejledninger til udvikling' og et samarbejde med DCUM.
¢ Sprogstrategi
o Barneudvalget godkendte ny sprogstrategi den 31. oktober 2022.

I bilag 1 er en oversigt over status pa aktiviteter i delprojekterne samt en oversigt over aktiviteter i 2022.

Andre indsatser

En fremtid med fuldtid

Tre dagtilbudsledere har sammen med en padagogisk konsulent fra Dagtilbudsafdelingen deltaget i en arbejdsgruppe om
”En fremtid med fuldtid” gennem KL og Forhandlingsfallesskabet. Gennem projektet er der opnaet rigtig gode erfaringer,
og de tre ledere holdt pé ledermedet den 8. september 2022 hver et opleeg om deres erfaringer og forslag til, hvordan man
som leder kan arbejde med at fa flere medarbejdere pa fuld tid, op i tid, eller med at fastholde flere medarbejdere pé fuld
tid. Alle ledere har modtaget en guide til, hvordan de kan arbejde med projektet i deres egen daginstitution.

Frie rammer

Barneudvalget besluttede den 30. november 2020, at arbejdet med at afdeekke og mindske ledernes udfordringer med
administrative systemer skulle loses af en arbejdsgruppe med dagtilbudsledere. Et mindre antal ledere pegede i den
forbindelse pa nogle konkrete udfordringer med udvalgte administrative systemer. Arbejdsgruppen har fundet lgsninger
pa, hvordan en reekke administrative opgaver kan forenkles og lgses pa en mere hensigtsmaessig made. De reviderede
arbejdsgange vil blive implementeret administrativt efter det sidste arbejdsgruppemede sidst 1 2022.



Overordnet status og videre udvikling

Strategi for kvalitet i dagtilbud har gennem de seneste ar givet en felles pejling og ramme for udviklingsarbejdet i
dagtilbud med fokus pé temaer og udfordringer, som tilsammen bidrager til at styrke kvaliteten i dagtilbud. Den samlede
kvalitetsmodel sikrer et kvalificeret fokus gennem en teet sammenhang mellem tilsyn (og opfelgning) og den styrkede
padagogiske laereplan.

Da mange af de igangsatte projekter nu har afsluttet udviklingsfasen og er sat i drift, skal det overvejes, hvordan den
fortsatte kvalitetsudvikling bedst kan forega.

Forvaltningen foreslar, at der i begyndelsen af 2023 igangsaettes en proces med inddragelse af dagtilbudslederne og de
faglige organisationer med henblik pa sammen med udvalget at revurdere de nuverende temaer i kvalitetsstrategien.
Udvalget kan i den forbindelse pege pa, om der er omrader eller indsatser, udvalget ensker at folge serlig taet i den
kommende periode. Samtidigforeslar forvaltningen, at kvalitetsindsatsen fremover kun behandles i berneudvalget.

Endelig gor forvaltningen opmaerksom pé, at det fortsatte kvalitetsudvikling skal ske indenfor den ramme, som budget
2023 giver. Med budget 2023 er det et stort enske for partierne, at den heje paedagogiske kvalitet i kommunens dagtilbud
fastholdes, og det nuvarende arbejde kvalitetsstrategien viser, at en overordnet kvalitetsstrategi fortsat er vigtig som
pejling for udviklingen pa dagtilbudsomrédet. Partierne ensker desuden at folge udviklingen i tilfredsheden og
rekrutteringssituationen. Desuden blev det 1 budgettet vedtaget, at der fra 2024 og frem midlertidigt indferes en
maélsetning om at fordelingen mellem padagoger og medhjalper er 50%/50%, hvilket betyder, at dagtilbuddene skal
omlagge deres ansettelser og have feerre paedagoger og til gengeld flere medhjelpere. Fra 2024 treeder ny lovgivning i
kraft om normeringer, og der forventes ny statistik for normeringer. Der vil derfor fortsat vere fokus pa at leve op til
normeringskravene ved indgangen til 2024.

Opfoelgning pa Markant flere haender

Kommunalbestyrelsen godkendte den 4. november 2019 (pkt. 285) budget for 2020 herunder, at barn og deres foraldre
skal have de bedst mulige rammer for at leve et godt og trygt liv pa Frederiksberg. Partierne blev enige om indsatsen
Markant flere haender, og at der i 2023 skal vaere 3 bern i vuggestuerne for hver voksen, og 6 bern i bernehaver for hver
voksen i hver daginstitution pa Frederiksberg efter Danmarks Statistiks opgerelsesmetode. I forbindelse med budget 2021
blev mélet om normering fremrykket til 2022. Politisk er der fulgt op pa Markant flere haender to gange arligt i
magistraten og begrneudvalget. Forste opfelgning var den 30. november 2020, og denne sag er den femte opfelgning pa
Markant flere haender.

Med budget 2023 blev det besluttet, at fordelingen af paedagoger og paedagogmedhjelpere skal @ndres til 50/50 fra 2024,
og med en indfasning i 2023 med 59 procent padagoger og 41 procent padagogmedhjzlpere. Arsagen er, at en
omlagning af det specialiserede dagtilbud Magnoliahuset vil betyde, at daginstitutionens budget ikke vil kunne indga i
opgerelsen af minimumsnormeringer. Hvis minimumsnormeringerne skal opnés uden budgetendringer, skal der, flere
medarbejdere inden for det samme budget. Hvis det er muligt, inden for rammerne af omlaegningen af Magnoliahuset, vil
en fastholdelse af en peedagogandel over 50 procent have hgj prioritet. Partierne er enige om at felge udviklingen, og at
beslutningen er midlertidig, og er truffet pa grund af den gkonomiske situation. I forbindelse med beslutningen blev der i
budgetaftalen for 2023 blev der efterspurgt en opgerelse over institutioner, som allerede ligger pa en fordeling pa 60
procent pedagoger og 40 procent peedagogmedhjzlper. Af forvaltningens opgerelse fremgér det, at der i juni méned 2022
var syv af de 23 almene kommunale daginstitutioner med en andel af padagoger over 60 procent, og at 16 kommunale
daginstitutioner har en andel under 60 procent padagoger.

Danmarks Statistik offentliggjorde i september 2022 deres arlige normeringsstatistik. I tabel 1 ses den offentliggjorte
normering for Frederiksberg Kommune i arene 2015 til 2021. Det fremgér, at normeringen forbedres, og at ration er néet
3,0 for vuggestuebern og 6,0 for barnehavebern i 2021.

Tabel 1. Danmarks Statistiks normeringsstatistik for Frederiksberg Kommune (alle kommunale og selvejende
institutioner) 2015-2021)

Bern/voksen ratio 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
0-2 &r 34 33 33 3,3 33 3,1 3,0
3-54r 6,9 6,6 6,7 6,6 6,5 6,2 6,0

Afbilag 2 til denne sag fremgar normeringsstatistikken for samtlige kommuner for dagpleje, daginstitutioner 0-2 ar og
daginstitutioner 3-5 &r for perioden 2015 til 2021.



I Frederiksberg Kommune er det ogsa muligt at opgere bern/voksen-ratioen for kommunens kommunale daginstitutioner
(uden Magnoliahuset) for at folge udviklingen i normeringen. Der benyttes samme opgerelsesmetode som Danmarks
Statistik benytter i deres statistik. Som det fremgér af tabel 2 nedenfor, er bern/voksen-ratioen nedadgaende, og har veret
uzndret siden december 2020, hvor ratioen for vuggestuebern er 3,1 for vuggestuebern og 6,2 for barnehavebern. Ratioen
er baseret pa 12 maneders gennemsnit.

Tabel 2. Born/voksen ratio pr. seks méneder samt seneste opgerelse (baseret pa 12 maneders gennemsnit), december 2019
til september 2022 (kun kommunale, almene daginstitutioner)

Bern/voksenratio  Decl9 Jun2020 Dec20 Jun2l Dec21 Jun22 Sep22
0-2 ar 3,3 32 3,1 3,1 3,1 3,1 3,1

3-5ar 6,5 6,4 6,2 6,2 6,2 6,2 6,2

Korrigerede normeringstal fra Berne- og Undervisningsministeriet

Som det ogsa fremgik af meddelelsespunktet "Korrigerede normeringstal fra Barne- og Undervisningsministeriet” den 31.
oktober 2022 har Berne- og Undervisningsministeriet den 14. oktober 2022 offentliggjort en liste over kommunernes
normeringer i daginstitutioner for henholdsvis 0-2- og 3-5-arige, som indeholder to ud af tre korrektioner, som er aftalt af
partierne bag aftalen om minimumnormeringer fra 5. december 2020. De to korrektioner er:

1. Boarn, der rykkes i barnehave, for de er fyldt tre r, skal have en normering p4 minimum ét padagogisk personale
pr. tre born frem til den 1. i maneden, efter de er fyldt tre ar.
2. Ledere indgér med en vagt pa 85 procent frem for 100 procent, som det tidligere var tilfaeldet.

Listen indeholder ikke korrektion for personale ansat for statslige puljer til sociale normeringer, da disse data forst
forventes at vere tilgengelige i 2023.

Der er afsat statslige og kommunale midler til implementering af de teknisk korrigerede normeringer, nar de bliver
lovpligtige fra 2024. Af bilag 3 til denne sag fremgér de omregnede normeringer efter lovgivningen, der er geeldende fra
2024. Af bilaget fremgér det, at med de korrigerede tal, som ministeriet har offentliggjort, er ratioen for vuggestuebern for
Frederiksberg Kommune pa 3,0 og ratioen for bernehavebern er pa 6,3. For vuggestuebern ligger Frederiksberg
Kommune pé plads nummer 62 sammen med 17 andre kommuner, og for bernehavebern ligger kommunen pa plads
nummer 76 sammen med 6 andre kommuner.

Fordelingen af paedagoger og peedagogmedhjzlpere

Af tabel 3 nedenfor fremgéar andelen af paedagoger i forhold til paedagogmedhjalpere pr. ar i Frederiksberg Kommunes
kommunale, almene daginstitutioner. Det er besluttet at, der fra 2023 skal vare en fordeling pa 59% padagoger og 41%
pedagogmedhjalpere, og fra 2024 skal fordelingen vaere 50/50.

Tabel 3. Fordelingen mellem padagoger og paedagogmedhjalpere pr. &r i perioden 2016 til 2021, samt juni 2022 (baseret
pa et 12-maneders gennemsnit)

Personale i % 2016 2017 2018 2019 2020 2021 Juni

2022
Padagoger, inkl. paed. udd. 55,2 57,9 57,5 57,8 56,8 55,1 542
ledere

Medhjelpere, assistenter, PAU- 448 42,1 425 422 432 449 458
elever

Tabel 3 viser, at der i 2022 har varet et mindre fald i andelen af paedagoger frem til juni maned. Det bekrafter tendensen
om, at der er udfordringer med rekruttering af uddannet personale, som der skal vaere opmarksomhed pé frem mod opher
af den midlertidige fordeling af personale pa 50/50 1 2024.

Den videre proces
Det hidtidige arbejde med strategi for kvalitetsudvikling af dagtilbuddene har indeholdt de temaer, som der er gjort status
med i denne sag, og som berneudvalget fra perioden 2018-2021 har prioriteret. Siden starten af arbejdet med strategien er



det desuden blevet lovpligtigt at indfere minimumsnormeringer fra 2024, og den nye kommunalbestyrelse har ogsa
besluttet nye tiltag pa dagtilbudsomradet med budget 2023. Pa den baggrund vil forvaltningen tilretteleegge en proces for
revidering af strategi for kvalitetsudvikling i dagtilbud. Berneudvalget kan i den forbindelse pege pa, om der er omrader
eller indsatser, udvalget ensker at folge serlig teet i den kommende periode. Arbejdet med strategien vil fremover kun
blive forelagt for berneudvalget.

Okonomi

Ingen
Borgmesterpategning
Nej

Behandling
Berneudvalget og magistraten.

Bilag
Bilag 1 - Kvalitetsmodel og status pa delprojekter
Bilag 2 - DSTs normeringsstatistik 2015-2021

Bilag 3 - Omregnede normeringer



Punkt 118: Orientering om afrunding af familieafdelingens udviklingsplan,
samarbejdet med Socialstyrelsens Permanente Task Force og aktuel
driftsstatus for afdelingen

00.15.00-A00-48-21
Resume

Den 14. juni 2021 vedtog kommunalbestyrelsen familieafdelingens udviklingsplan 2021-2022. Planen udleber ved
udgangen af december 2022. Samtidig afrundes samarbejdet med Socialstyrelsens Permanente Task Force, som blev
igangsat november 2020. Naervarende sagsfremstilling indeholder en orientering om processen for afslutningen af
samarbejdet med task forcen og afrunding pé udviklingsplanen. Hertil kommer en status p& den aktuelle driftssituation i
familieafdelingen.

Beslutning

Bereudvalget tog orienteringen til efterretning.

Indstilling

Beme- og ungeomradet indstiller, at berneudvalget tager orienteringen til efterretning.
Sagsfremstilling

Siden 2019 har Frederiksberg Kommunes familieafdeling gennemfort et omfattende genopretnings- og udviklingsarbejde
med henblik pé at sikre lovmedholdelighed og hgjere kvalitet i familieafdelingens arbejde. 1 2021 og 2022 har
familieafdelingens udviklingsplan "Udviklingsplan for familieafdelingen i Frederiksberg Kommune 2021-2022" (bilag 1)
veeret omdrejningspunkt for udviklingsarbejdet, og indsatsen er tilrettelagt i samarbejde med Socialstyrelsens Permanente
Task Force.

Familieafdelingens udviklingsplan blev vedtaget af kommunalbestyrelsen den 14. juni 2021. 1 2021 og 2022 har
berneudvalget fulgt arbejdet med udviklingsplanen gennem fire &rlige statussager. Barneudvalget blev senest forelagt en
statussag den 31. oktober 2022. Heraf fremgik det, at arbejdet med udviklingsplanen overordnet folger tidsplanen.
Forlebet med Socialstyrelsens Permanente Task Force

Socialstyrelsens Permanente Task Force startede forlabet med Frederiksberg Kommune i november 2020. Et task force
forleb varer ca. 2 ar og bestér af folgende faser:

Oversigt over et Task Force forleb pa 2 ar

Analyserapport, kompetenceudvikling og Udviklingsplan  Afslutning og

udviklingsplan fortsat fokus
(varighed ca. 9 méneder) (varighed ca. 1 (varighed ca. 3
ar) maneder)

Undervejs i forlgbet er der atholdt statusmeder mellem task forcen og familieafdelingen ca. hver 8. uge.

Forlebet er aktuelt pa vej ind i den sidste fase. I fjerde kvartal 2022 arbejder familieafdelingen fortsat med
udviklingsplanens aktiviteter, samtidig med at afslutningsfasen padbegyndes.

Afslutningen af task force-forlabet folger en defineret model, og er bygget op omkring felgende aktiviteter:

Afsluttende statusmeder mellem familieafdelingen og task forcen d. 29. november og 12. december.
Frederiksberg Kommune fremsender afsluttende redegerelse til Socialstyrelsens Task Force 16. januar 2023
Socialstyrelsens Task Force udarbejder afsluttende statusrapport

Mundtlig hering af den afsluttende statusrapport fra task forcen med deltagelse af familieafdelingens ledelse og
BUO-direkter (februar 2023)

Skriftlig hering af den afsluttende statusrapport sendes til task forcen (februar/marts 2023)

¢ Socialstyrelsens Task Force afholder opleg for berneudvalget i Frederiksberg Kommune (marts 2023)

¢ Nar processen med task forcen er afsluttet foreleegger forvaltningen en sag for berneudvalget, hvor udvalget kan
tilkendegive, hvordan man fremover onsker at folge arbejdet og sagsbehandlingskvaliteten i familieafdelingen.

e o o o



Familieafdelingens orientering til berneudvalget om status

Siden 2019 har berneudvalget fulgt familieafdelingens arbejde tet, og i de fire arlige statussager er berneudvalget i 2021
og 2022 blevet forelagt status pa fremdrift i familieafdelingens udvikling og drift. Med den afsluttende statusrapport ger
Socialstyrelsens Task Force sammen med familieafdelingen status pa, hvor langt familieafdelingen er kommet, og hvad
der skal sattes fokus pé i det fortsatte udviklingsarbejde.

Fra 2023 skal berneudvalget beslutte en ny ramme for, hvordan udvalget ensker at folge status og udviklingstendenser i
sagstal, rettidighed mv. i familieafdelingens arbejde. Nar task force-forlebet er afsluttet, foreleegger Barne- og
ungeomradet i foraret 2023 en sag for barneudvalget, med opleg til form, indhold og kadence i den fremadrettede
orientering af berneudvalget.

Aktuel status pa driftssituationen i familieafdelingen

I forbindelse med genopretningen af kvaliteten i myndighedssagsbehandlingen pé det specialiserede berneomrade, blev
der fra 2020 afsat en midlertidig bevilling til opnormering af myndighedsradgivere i familieafdelingen. Med budget 2023
er opnormeringen gjort permanent séledes at der er afsat 10 mill. kr. 1 2023 og 2024, hvorefter der er afsat 7,7 mill. kr.
Bevillingen skal sikre fortsat hgjere normering samt medarbejderressourcer til datameessig, faglig og juridisk
understpttelse 1 familieafdelingen. Aktuelt er antallet af underretninger og sagsmangden i afdelingen stigende, sa der ved
udgangen af oktober er 933 aktive sager mod 837 i april 2022. Hvis den stigende sagsmangde fordeles ligeligt pa alle
radgivere er det aktuelle gennemsnitlige sagstal pr. myndighedsradgiver 22,8 sager mod 20,1 i april. Det ggede sagstal
kombineret med vakancer, som folge af et hgjt antal barsler og flere somatisk betingede langtidssygemeldinger, har
medfort at det faktiske sagstal i en periode har veret hgjere for en del radgivere, og har medfort, at der er set en stigning i
antallet af sager, hvor de fastsatte sagsbehandlingsfrister er overskredet. Per 1. november 2022 er alle radgiverstillinger i
afdelingen besat og det er forventningen, at bevillingen for 2023 vil muliggere, at sagstallet kan s@nkes til et lidt lavere
niveau.

Specialradgivningen, som har ansvar for behandling af sager, hvor der er ansggt om handicapkompenserende ydelser, har
veeret s@rligt udfordret af en hej personaleomsatning og vanskeligheder med at rekruttere medarbejdere med erfaring og
viden om handicapomradet. Det har i perioder veret nedvendigt at dekke flere stillinger ved brug af vikarbureau.

Audit og ledelsestilsyn har vist, at sagsbehandlingskvaliteten ogsa i perioden efter, at der som led i handleplanen er
foretaget generel genopretning, ikke har veret tilfredsstillende. Det har derfor i andet halvar af 2022 veret nedvendigt at
iveerkseaette yderligere genopretning og mélrettet kompetenceudvikling for rddgiverne pa handicapomrédet. Der er ansat ny
sektionsleder og ny socialfaglig koordinator i specialrddgivningen, som er tiltrddt henholdsvis 1. marts 2022 og 1. august
2022.

Den aktuelle ledelsessituation i familieafdelingen afspejler, at der ansat nye sektionsledere i to af fire sektioner og
familiechef er tiltradt januar 2022. I kredsen af socialfaglige koordinatorer er tre af fire ansat 1 2022 (1. august, 1
november og 1. december 2022). Den fjerde koordinatorstilling har veret vikardekket grundet barsel.

Audit ved BDO
Som led i udviklingsplanen i familieafdelingen, har BDO gennemfort lobende sagsaudit. Afrapportering fra BDO’s audit i
2021 og 2022 er forelagt barneudvalget i de kvartalsvise statussager.

BDO har nu afsluttet den sidste audit i familieafdelingen, og status og opsamling fra BDO er vedhaftet som bilag 2. Ved
sidste audit har BDO gennemgaet 15 sager, hvoraf 11 kunne godkendes, mens fire sager ikke kunne godkendes.

Det fremgar af tilbagemelding fra BDO, at der igennem de knap 3 &r, BDO har lavet audit i familieafdelingen, kan ses et
stort kvalitetsloft i sagsbehandlingen. BDO vurderer, at der nu sagsbehandles systematisk i nasten alle afdelinger, at der
sammenhang og red trad i langt de fleste sager, og at det socialfaglige niveau generelt er laftet betydeligt. BDO ser ogsa
en rigtig fin inddragelse af bern, unge og familier i sagsbehandlingen og at datadisciplinen er blevet rigtig god.

BDO vurderer imidlertid ogsa, at der fortsat er udviklingspunkter og strukturelle forhold i familieafdelingen, der
fremadrettet bar veere opmaerksomhed pé, for at gge kvaliteten i sagsbehandlingen endnu mere. Disse omhandler bedre
sikring af planlagte og ikke planlagte sagsoverleveringer mellem radgiverne og bedre opmarksomhed pa det gkonomiske
aspekt af socialfagligheden. Hertil kommer et behov for stadig opmarksomhed pd rammerne for overholdelse af
tidsfrister og sikring af, at de rette betingelser er til stede, for der folges op og treeffes afgerelse i specialradgivningen.

Familieafdelingen har som del af arbejdet med udviklingsplanen iverksat forskellige tiltag, som skal styrke
opmarksomheden pé det ekonomiske aspekt af socialfagligheden. I 2022 har familieafdelingen implementeret et
samarbejde med berne- og ungeomradets gkonomistab. Samarbejdet indeberer, at en gkonomikonsulent gennemforer
gkonomisk sagsgennemgang med familieafdelingens radgivere med henblik pé at understotte budgetstyringen og
radgivernes viden og kompetencer pa omradet. @konomikonsulenten har i forste kvartal 2022 holdt oplaeg i alle



familieafdelingens teams om arbejdsgange og korrekt registreringspraksis i forhold til iveerksat indsats og gkonomi. Der
holdes lgbende genopfriskningsmeder med oplag fra ekonomikonsulenten, ligesom der er udarbejdet en kort pjece, som
beskriver arbejdsgange pa omradet.

Familieafdelingen fortsatter arbejdet med auditering af sagsbehandlingen. Dette bade i form af ledelsestilsyn, hvor
sektionsleder/faglig koordinator systematisk gennemgér udvalgte sager med udgangspunkt i en spergeguide/tjekliste, og i
form af systematisk gennemgang af hver enkelt radgivers samlede sagsportefolje mindst hver 8. uge, hvor
sektionsleder/faglig koordinator sammen med radgiverne gennemgéar hele sagsstammen. Et nyt samlet koncept for tilsyn
og datainformeret ledelse i familieafdelingen er under udvikling med sparring fra Task Forcen, og vil blive forelagt
barneudvalget.

Okonomi

Sagen har ingen gkonomiske konsekvenser.
Borgmesterpitegning

Nej

Behandling

Berneudvalget

Bilag
Bilag 1 - Udviklingsplan for familieafdelingen 2021-2022

Bilag 2. BDO. Status pa audit. Oktober 2022



Punkt 119: 3. forventede regnskab 2022
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Resume

Sagen indeholder forvaltningens tredje og sidste samlede prognose for regnskabsresultatet 2022. 3. forventede regnskab er
en opdateret status pa overholdelse af budgettet i 2022, som bygger pa forventninger samt faktisk forbrug i arets forste ni
maneder.

Beslutning
Boerneudvalget tog orienteringen vedrerende 3. forventede regnskab 2022 til efterretning.
Indstilling

Direktionen indstiller,

1. at 3. forventede regnskab 2022 tages til efterretning
2. at felgende tilleegsbevillinger meddeles under serviceudgifter:
1. Merudgifter pé driften i 2022 pa 89,5 mio. kr. tilleegsbevilges med modpost pé puljen til uforudsete udgifter
jf. bilag 3,
2. Mindreudgifter pa driften i 2022 med 0,5 mio. kr. tilleegsbevilges med modpost pa kassen, jf. bilag 3
3. 3,3 mio. kr. flyttes fra overforsels- til serviceudgifter i 2022. Andringen er samlet set udgiftsneutral for
kommunen. Derudover indarbejdes rammeneutrale omplaceringer indenfor og pa tveers af udvalg i 2022 og
frem jf. bilag 3,
4. Overforsler mellem ar opskriver 2022 med 4,5 mio. kr. med modpost pa -0,01 mio. kr. 1 2023, -2,1 mio. kr. i
budget 2024, -1,7 mio. kr. i budget 2025 og -0,7 mio. kr. i budget 2026, jf. bilag 3,
3. at felgende tilleegsbevillinger meddeles under overferselsudgifter:
1. 3,3 mio. kr. flyttes fra overfersels- til serviceudgifter i 2022. Andringen er samlet set udgiftsneutral for
kommunen. Derudover indarbejdes neutrale omplaceringer indenfor og pa tvars af udvalg i 2022 og frem jf.
bilag 3,
2. Mindreudgifter for 21,2 mio. kr. i 2022 tilleegsbevilges med modpost pa kassen, jf. bilag 3
4. at felgende tilleegsbevillinger meddeles under det brugerfinansierede omrade:
1. Udgiftsneutrale omplaceringer inden for og imellem udvalg i 2022 og for 2023 og frem indarbejdes i
budgettet, jf. bilag 3,
2. Nettomindreudgifter for 0,2 mio. kr. i 2023 med modpost pa kassen, jf. bilag 3,
5. at folgende @ndringer af rddighedsbeleob godkendes under anlaeg:
. Mindreudgifter inden for anleegsrammen pé 71 mio. kr. i 2022, med modpost pa den negative anlagspulje,
. Mindreudgifter inden for anleegsrammen pé 64,2 mio. kr. i 2022 med modpost pé kassen,
. Merudgifter for 128,0 mio. kr. 1 2023, med modpost pa den negative anlaegspulje 1 2023,
. Merudgifter for 1,5 mio. kr. 1 2024 der indarbejdes i budgetforslaget til 2024,
. Mindreindtaegter for 3,9 mio. kr. 1 2022 med modpost pé kassen, jf. bilag 6,
. Merindteegter for 2,7 mio. kr. i 2023 med modpost pé kassen, jf. bilag 6,
. Mindreudgifter under brugerfinansieret anleeg for 31,2 mio. kr. 1 2022, der tilleegsbevilges pa kassen jf. bilag
6:
8. Merudgifter under brugerfinansieret anlaeg for 20,2 mio. kr. i 2023, der tillegsbevilges pa kassen i 2022 jf.
bilag 6,
9. Merudgifter under brugerfinansieret anlaeg for 9,4 mio. kr. i 2024, der indarbejdes i budgetforslaget til 2024
jf. bilag 6,
10. Merudgifter uden for anlaegsrammen for 9,3 mio. kr. 1 2022, der tillegsbevilges pa kassen jf. bilag 6,
11. Mindreudgifter uden for anlaegsrammen for 9,3 mio. kr. 1 2023 der tilleegsbevilges pa kassen jf. bilag 6.
6. at folgende tilleegsbevillinger meddeles under finansielle poster med modpost pa kassen:
1. Nettomindreindtaegter under kommunes indtegtsside pa 46,3 mio. kr. i 2022, jf. bilag 3,
2. Nettomindreindtaeger for 4,3 mio. kr. i 2022, nettomindreindtaegter for 2,0 mio. kr. 1 2023 og
nettomindreindtegter for 9,4 mio. kr. i 2024, jf. bilag 3
3. Udgiftsneutral omplacering mellem udgifter og indtaegter pé den finansielle status vedr. omlaegning af
byggekredit til 1&n, jf. bilag 3
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Direktionen indstiller, at fagudvalgene tager orienteringen vedrerende 3. forventede regnskab 2022 til efterretning.



Sagsfremstilling

Forventede regnskaber indeholder en fuld gennemgang og beskrivelse af kommunens aktuelle ekonomiske situation i
indeveerende ar, samt en raekke tekniske omplaceringer og tillegsbevillinger. For at gge tilgaengeligheden og formidlingen
er formatet for de forventede regnskaber opsat, sa den tekniske del er adskilt fra selve gennemgangen af Frederiksbergs
Kommunens gkonomi.

Selve prognosen og status pd kommunens gkonomi fremgar i vedlagte planchesat (bilag 1). Her indgér gennemgang af
udfordringer og lesningsforslag.

Plancheszttet vil blive gennemgéet med mulighed for spergsmal pa Magistratens mede 28. november 2022. Derudover
vil der blive gennemgéet et planchesat med fokus pa hvert enkelt udvalgs gkonomi i de enkelte fagudvalg.
Udvalgsgennemgangene fremgar af bilag 2. Den mere tekniske del i form af bevillingsmaessige @ndringer fremgar af
bilag 3. Derudover er der en reekke bilag med oversigter og samtlige afvigelser vedlagt sagen.

Nedenfor er en helt kort gennemgang af hovedpointerne i 3. forventede regnskab 2022 pé service, overforsler og anleg.
Sidst er en leesevejledning til bilagene vedlagt denne sag.

Serviceudgifter

Kommunens servicedrift 1 2022 er fortsat udfordret, men der er en forbedring ift 2. forventede regnskab. De forventede
merudgifter pa service er i 3. forventede regnskab 79,2 mio. kr. mod 85,0 mio. kr. i 2. forventede regnskab efter
tillegsbevillinger. Forbedringen skal sarligt findes pa SOSU-elever, hvor det har veret muligt at hjemtage mere refusion
end forst antaget. Det skyldes dels @ndret elevsammensatning i forhold til det forventede — herunder flere
voksenlarlingeelever, hvilket eger refusionssterrelsen, og dels flere indhentede refusioner fra tidligere ar. Det har veeret
en kompleks opgave at fa overblik over udestidende refusioner vedrerende tidligere ér, da flere systemer skulle samkares.
De specialiserede omrader udviser ogsa en lille forbedring der kan henferes til berneomradet, hvor der er faerre udgifter til
selvejende institutioner, aflastning og skoledagbehandling. I modsat retning treekker det specialiserede voksenomrade,
hvor der er stigende udgifter til keb af pladser pd misbrugsbehandling og hjemlgseomradet.

De forventede udgifter til at dekke modtagelse af ukrainske flygtninge er i 3. forventede regnskab opgjort til 20,5 mio.
kr., hvilket er et mindre fald ift. 2. forventede regnskab, hvor de udgjorde 21,3 mio. kr. efter tilleegsbevillinger. Der blev
ved 1. forventede regnskab afsat en pulje pa 20 mio. kr. og med @konomiaftalen blev Frederiksberg Kommune
kompenseret 3,0 mio. kr. Der er i lobet at 2022 blevet tillegsbevilget 2,7 mio. kr., sdledes der er 20,3 mio. kr. til rest i
puljen der skal deekke Ukraine-relaterede udgifter. Det er vurderingen at det kan blive svert for KL at forhandle om
yderligere kompensation til kommunerne i ar pga. de igangveerende regeringsforhandlinger.

I alt er der merudgifter for 99,7 mio. kr. (79,2 mio. kr. + 20,5 mio. kr.). Til at imedega dette er der finansiering for 89,7
mio. kr. fra puljen til uforudsete udgifter.

Der er sdledes en finansierings-manko pa servicedriften pa 10,0 mio. kr. (99,7 mio. kr. — 89,7 mio. kr.). Denne manko kan
imedegas af mindreudgifter pa overforselsudgifter, hvilket ogsé var en forudsatning ved opfoelgningen pé 2. forventede
regnskab

Overforselsudgifter

Overforselsudgifterne udviser forventede mindreudgifter for 21,2 mio. kr. Heri indgar udgifter for 7,3 mio. kr. relateret til
Ukraine. Afvigelsen skyldes overvejende de gunstige konjunkturer pa arbejdsmarkedet.

Der er ved 1. forventede regnskab reserveret 6,1 mio. kr. til at imedegé udgifter forbundet med flygtninge fra Ukraine. De
resterende 15,5 mio. kr. kan athjelpe den resterende finansieringsudfordring pa serviceudgifter.

For en uddybning af overforselsudgifter henvises til bilag 1 og 2.
Anlceg

Frederiksberg Kommunes anleegsramme er i 2022 pé 344 mio. kr., mens der i 3. forventede regnskab er forventede
udgifter 1 2022 pé 288 mio. kr. inden for anlegsrammen. Der forventes dermed pé anlaeg samlede forskydninger og
mindreudgifter for 55 mio. kr. inden for anleegsrammen i 2022. Heraf er 3,7 mio. kr. reelle mindreforbrug pa
anlegsprojekter der afsluttes med regnskab 2022, mens den resterende del hovedsageligt omhandler forskydninger fra
2022 til 2023. Af forskydningerne skyldes 32 mio. kr. forskydninger ifm. renoveringen og moderniseringen af
Sendermarkskolen, hvor igangsattelsen er forskudt fra sommeren 2022 til sommeren 2023. For yderligere uddybning af
forskydningerne henvises til bilag 1 og 2.



Bilagsoversigt:

Til sagen om 3. forventede regnskab 2022 er en rakke bilag, der uddyber og beskriver ovenstaende forhold. Bilagene er:

1. 3. forventede regnskab 2022 — gennemgang til Magistraten: Planchegennemgang af den samlede okonomi —
service-, overforsels- og anlaegsudgifter. Beskrivelse af udfordring, finansiering og lgsningsforslag.

. Samlet udvalgsgennemgang: Uddybende gennemgang af de enkelte fagudvalg i plancher.

. Notat om bevillingsmeaessige zendringer: Gennemgang af bevillingsmessige @ndringer i form af udgiftsneutrale
omplaceringer, tillegsbevillinger og driftsoverfersler pé hhv. service-, overforsels- og anleegsudgifter

. Bevillingsoversigt: Jkonomioversigt fordelt pa udvalg.

. Strukturel balance, resultat og kassebeholdning: @konomioversigt over kommunens finansielle status.

. Anlaegsafvigelser fordelt pa udvalg: @konomioversigt over anlegsomradet.

. Beskrivelser af afvigelser pa anlaegsprojekter: Uddybende oversigt over de enkelte anlaeegsprojekter
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Okonomi

Sagens gkonomiske konsekvenser fremgar af bilag 1-7.
Borgmesterpitegning

Nej

Behandling

Alle fagudvalg, magistraten, kommunalbestyrelsen

Bilag

Bilag 1 3. forventede regnskab - gennemgang til Magistraten

Bilag 2.01 Magistraten udvalgsgennemgang

Bilag 2.02 Klima-, Plan- og Boligudvalget udvalgsgennemgang
Bilag 2.03 Undervisningsudvalget udvalgsgennemgang

Bilag 2.04 Aldre- og Omsorgsudvalget udvalgsgennemgang

Bilag 2.05 Kultur- og Fritidsudvalget udvalgsgennemgang

Bilag 2.06 Berneudvalget udvalgsgennemgang

Bilag 2.07 Socialudvalget udvalgsgennemgang

Bilag 2.08 Milje-, Bynatur- og Mobilitetsudvalget udvalgsgennemgang
Bilag 2.09 Arbejdsmarkeds-, Vakst- og Uddannelsesudvalget udvalgsgennemgang
Bilag 2.10 Sundheds- og Forebyggelsesudvalget udvalgsgennemgang
Bilag 2.11 By- og Erhvervsstrategisk Udvalg udvalgsgennemgang
Bilag 3 Notat om bevillingsmessige andringer

Bilag 4 Bevillingsoversigt 3. forventede regnskab

Bilag 5 Strukturel balance, resultat og kassebeholdning

Bilag 6 Anlegsafvigelser fordelt pd udvalg

Bilag 7 Beskrivelser af afvigelser p& anlagsprojekter
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